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Sdruzeni cestovniho ruchu

UVODEM

Vazeni Clenové Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu,

pravé Ctete vyro¢ni zpravu Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu (,J-SCR* nebo ,Sdruzeni®)
za rok 2013. Tato zprava se predklada v souladu s § 3 (Financovani, majetek a hospodareni
SdruZeni), odst. 3., Stanov J-SCR. Zpravu tvofi informace o hospodafeni a vyuctovani
hospodafeni Sdruzeni za rok 2013 v€etné ucetni zavérky za rok 2013.

V predlozené zpravé najdete také zakladni informace o €innosti J-SCR v roce 2013 primarné
dle jednotlivych projektl realizovanych J-SCR. Nutno pfedeslat, Ze rozsah a intenzita
¢innosti, které J-SCR kazdodenné provadi a které spocivaji v obhajobé zajmu turistické
destinace Jeseniky, Ize v jejich komplexnosti a Sifi obsahnout vyro&ni zpravou jen okrajové.

J-SCR funguje na zakladé principu partnerstvi, funkéné situje a spojuje subjekty cestovniho
ruchu z celych Jesenikl. J-SCR jiz 14 let zajiStuje budovani znacky destinace a v ramci této
primarni ¢innosti Uspésné podporuje propagaci jednotlivych svych ¢lend vedle vefejnych
turistickych atraktivit. V roce 2013 pokraCovala expanze prace J-SCR. O Jesenikach se vice
mluvi, jsou v podvédomi stavajicich i potencidlnich navstévniki v ramci domaciho
cestovniho ruchu i pfijezdového cestovniho ruchu.

V roce 2013 se dale rozSifovaly fady ¢lent J-SCR, po lednu 2014 jiz presahl pocet ¢lenu sto
tiicet. Ambici J-SCR je sdruzovat vSechny subjekty cestovniho ruchu a to zejména na
principu sdileni nakladl a principu partnerstvi a solidarity. Ackoliv jsou ¢leny spolec¢né
organizace nejvyznamngjsi subjekty cestovniho ruchu, stale je zna¢ny prostor pro navyseni
poctu ¢lenl a tedy kumulaci vy§§iho mnozstvi energie a kapitalu k zajisténi soucasné vysoké
urovné Cinnosti destinaéniho managementu J-SCR.

VSem ¢lenum, ktefi i v obtiznych ekonomickych podminkach solidné a uvédoméle pfispivaji
finanéné a svou c&innosti k fungovani J-SCR, patfi velké podékovani. J-SCR diky svym
¢lenum vstupuje do patnactého roku své existence a je plné respektovanou, profesionalni a
funkéni organizaci destinaéniho managementu, ktera je odbornou vefejnosti davana za
priklad nejlepsi praxe v ramci celé Ceské republiky.

Mimoradné diky patfi Olomouckému kraji, nejvyznamnéjSimu &lenovi a finanénimu garantovi
fady projektd J-SCR. J-SCR je integralni soucasti systému organizace cestovniho ruchu
Olomouckého kraje coby destinaéni management turistického regionu Jeseniky. Svou
¢innosti J-SCR podporuje hospodarsky rozvoj prostfednictvim rozvoje cestovniho ruchu a
regionalniho rozvoje v Jesenikach. Podékovani za podporu a ucast patfi véem nasSim
¢lendm: méstim a obcim, soukromym podnikatelim, neziskovym organizacim a také
jednotlivym osobam, predstavitelim nasich ¢lend, jejich kolegim a zaméstnancim. Cestovni
ruch je rovnocennym ekonomickym odvétvim a v prostfedi Jeseniki ma kliCovy pfinos
v oblasti tvorby a udrzitelnosti pracovnich mist. Z rozvoje cestovniho ruchu profituji také
mistni a regionalni samospravy, stejné jako centralni organy statni spravy a Evropska unie.

Dékuji Vam za dosavadni spolupraci a téSim se na jeji pokracovani v pfistich letech.

PhDr. Jan Zavésicky Sumperk, 26. 2. 2014
pfedseda spravni rady
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|. ZAKLADNI UDAJE O J-SCR

Nazev: Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu
Pravni forma: zajmoveé sdruzeni pravnickych osob
(dle s § 20 a 21 zakona €. 40/1964 Sb., ob&ansky zakonik)
Sidlo: Kladska 1, 787 01 Sumperk
Tel.: 583 283 117
e-mail: sekretariat@jesenikytourism.cz
web: WWWw.jesenikytourism.cz
Facebook: www.facebook.com/jesenikytourism.cz
ICO: 68923244
Pfedseda SR: PhDr. Jan Zavésicky, pfedseda spravni rady
Ing. Roman Provaznik, mistopfedseda spravni rady
Pfedseda DR: Ing. Vladimir Mikulec
Reditel: PhDr. Jan Zavésicky
Pocet ¢Clend: 128 (k 31. 12. 2013)
Pocet zaméstnancu: 7 (k 31.12.2013)

Datum vzniku organizace: 19. 3.1999

Poslani

Poslanim J-SCR je podpora spole¢ného rozvoje cestovniho ruchu v Jesenikach za aktivniho
pfispéni verejného i soukromého sektoru a prosazovani spoleénych zajmi Jesenikl jako
turistické destinace. J-SCR jako regionalni management podporuje udrzitelny hospodarsky,
socialni a environmentalni rozvoj.

Cile

a) haijit a prosazovat spole¢né zajmy ¢lent Sdruzeni souvisejici s rozvojem cestovniho
ruchu (dale také jen ,CR®) v Jesenikach, investicemi a infrastrukturou cestovniho
ruchu, rozvojem sluzeb a vzdélavanim lidskych zdroja,

b) usilovat o kvalitni rozvoj sluzeb CR v souladu s principy trvale udrzitelného rozvoje a
konkurenceschopnosti,

c) haijit dobré jméno Sdruzeni a jeho ¢lenl a poskytovat ¢leniim spole¢ensky i odborné
uznavanou a respektovanou organizaci a platformu s cilem prosazovani spole¢ného
zajmu.

(8§ 2, odst. 1, Stanovy J-SCR)

Hlavni pilire €innosti J-SCR

e spole¢ny marketing a propagace Jeseniku jako turistické destinace
e koordinace regionalniho rozvoje ve vazbé zejména na cestovni ruch
e rozvoj lidskych zdroji a kvality sluzeb v oblasti cestovniho ruchu

V praktické roviné patfi mezi hlavni naplné fungovani J-SCR nasledujici ¢innosti:

a) Definovani a prosazovani vizi a spoleéného zajmu, zpracovavani
a napliiovani strategii rozvoje cestovniho ruchu v oblasti Jesenikl, které J-SCR
prosazuje na regionalni, narodni a mezinarodni urovni;

b) Odborné poradenstvi v oblasti tvorby koncepénich a strategickych dokumentd a
spoleCenska podpora aktivit &lend a koordinace rozvoje cestovniho ruchu
v Jesenikach (zejm. projekty v ROP SM); podpora domacich i zahrani¢nich investic;
regulace rozvoje cestovniho ruchu a vykon funkce komunitniho planovani
regionalniho rozvoje, funkce regionalniho managementu a sitovani;

c) Informaéni servis, prezentace a propagace Jesenikl (marketing a propagacni akce,
vlastni zajisténi prezentace c&lenld na veletrzich cestovniho ruchu; elektronicky
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zpravodaj NavstivteJeseniky.cz; prezentace ¢lend na Turistickém informacnim
portalu (Olomouckého kraje): www.navstivtejeseniky.cz, vlastni korporatni prezentaci
na www.jesenikytoursim.cz (od 111/2013), rezervacni systém pro ubytovaci zafizeni,
Jeseniky Film Office, Jeseniky Convention Bureau, prezentace na strance
Facebooku: www.facebook.com/navstivtejeseniky.cz, ad.;

d) Projektové poradenstvi (ROP, OPPS CZ-PL, OPZP, OPVK, OPPI, tematické dotadni
tituly MMR, MZP, MD, MK, &esko-8vycarska spoluprace, ad.) a realizace spoleénych
projektu spolufinancovanych z verejnych zdrojl; pravidelné informovani o udalostech,
aktivitach, akcich, pfilezZitostech v regionu i profesné z oboru cestovniho ruchu;

e) Zprostfedkovani platformy pro spolupraci a vzajemny dialog jednotlivych odvétvi
cestovniho ruchu obecné a ve specializovanych oblastech (zejm. lazerstvi, hotelové
sluzby, infrastruktura cestovniho ruchu, vzdélavani a rozvoj lidskych zdroju, atd.);
agregace a artikulace spole¢nych zajml( a potfeb regionu a jejich zastupovani
na drovni kraji a statni spravy (zejm. MMR, MZP, MPO, ad.), reprezentace a
spoluprace v ramci profesnich organizaci (AHR CR, CzechTourism, ALDR CR,
SOCR, ATUR, Nadace partnerstvi, ad.);

f) Rozvoj a podpora mezinarodni a pfeshrani¢ni spoluprace na regionalni urovni tykajici
se podpory cestovniho ruchu v Jesenikach.

Organizaéni prace J-SCR

Akceschopnost J-SCR jako zajmového sdruzeni pravnickych osob je pfimo odvisla
od vyznamu a miry interakce spoleCné organizace s jejimi Cleny. J-SCR jako spole¢na
platforma pfimo spojuje vyznamné subjekty z oblasti vefejného, soukromého i nevladniho
neziskového sektoru. Metodou prace J-SCR je z pohledu ¢lenl ,sitovani“ (networking).
Agregovany zajem Clenské zakladny J-SCR/Jesenikll pak vykonné organy J-SCR artikuluji
a prosazuji navenek. Celkoveé se jedna o velmi dynamicky a soustavny proces, ktery probiha
na vertikalni (v ramci hierarchicky nastavené organizace cestovniho ruchu) i horizontalni
urovni (v ramci jednotlivych vrstev a struktur organizace cestovniho ruchu).

Organizacni struktura J-SCR, ktera musi tyto pozadavky v praxi reflektovat, pak vychazi ze
stanov J-SCR. Kazdodenni vykon ¢innosti J-SCR zajistuje vykonny sekretariat, v jehoz Cele
stoji Feditel J-SCR. Zastupcem J-SCR je spravni rada. Vrcholnym organem Valna hromada.
Vykon kontrolni funkce zajistuje Dozor¢i rada. Jednoduchy prehled uvadi schéma:

Valna hromada/¢lenové Sdruzenfi

Dozorti rada L, Spravni rada les] Poradni
organy
| Pfedseda Spravni rady ‘ Spravni rady

A A A

A 4 .

Sekretariat
| Reditel |

QOrganizaéni referent Uéetni

—< Metodik |

VPT | | VPT | | VPT |

v A 4
Projektovy tym Projektovy tym Projektovy tym
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Valna hromada

Valnd hromada je nejvy$$im organem SdruZeni. Ridi se Stanovami J-SCR a Jednacim
Fadem Valné hromady. Je tvofena &lenskou zakladnou. Jedna se o subjekty (VUSC, mésta,
obce, podnikatelské subjekty, nevladni neziskové organizace, ad.) aktivné pusobici v oblasti
cestovniho ruchu. K 31. 12. 2013 byl pocet ¢lent J-SCR 129.

Spravni rada

TfinactiClenna Spravni rada je statutdrnim organem SdruZeni a nejvy$Sim vykonnym
organem v obdobi mezi Valnymi hromadami a zajiStuje plnéni usneseni Valné hromady.
Rozhoduje o v3ech zalezZitostech Sdruzeni, které nejsou vyhrazeny Valné hromadé.

Spravni rada pracovala na zakladé usneseni Valné hromady J-SCR ¢&. V/2012 ze dne 30. 3.
2012 a na zakladé kooptace schvalené Valnou hromadou dne 19. 12. 2012 ve slozeni:
Mgr. Zdenék Broz

Ing. Pavel Martinek

Miroslav Mika

Mgr. Irena KareSova

Ing. Marie Fomiczewova

Mgr. Michal Kestl

Ing. Miroslav Kopfiva, CSc.

Mgr. Petr Prochazka

Ing. Roman Provaznik (mistopfedseda)

Ing. Josef Sekula

Ing. Pavel Ston

PhDr. Jan Zavésicky (pfedseda)

Ing. Lubomir Zmolik

Usnesenim USR 39/VIIl ze dne 26. 11. 2013 byl kooptovan za ¢lena Spravni rady Jeseniky —
Sdruzeni cestovniho ruchu Mgr. David Kfepsky a na zakladé usneseni USR 39/1X byl
kooptovan za ¢lena Spravni rady Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu Pavel Hornik
(schvaleno Valnou hromadou 13.12.2013). Od 26. 11. 2013 Spravni rada pracuje ve slozeni:
Mgr. Zdenék Broz

Ing. Marie Fomiczewova

Pavel Hornik

Mgr. Michal Kestl

Ing. Miroslav Kopfiva, CSc.

Mgr. David Kfepsky

Ing. Pavel Martinek

Miroslav Mika

Ing. Roman Provaznik (mistopfedseda)

Ing. Josef Sekula

Ing. Pavel Ston

PhDr. Jan Zavésicky (pfedseda)

Ing. Lubomir Zmolik

Dozor¢i rada

Sedmi¢lenna Dozor&i rada je nezavislym kontrolnim organem SdruzZeni, ktery se Fidi
pfi svém jednani Jednacim fadem DozorcCi rady a ktery je ze své €innosti odpovédny Valné
hromadé. Usnesenim Valné hromady J-SCR &. V1/2012 ze dne 30. 3. 2012 byli zvoleni
nasledujici Clenové DozorCi rady a po rok 2013 je tedy DozorCi rada neménna v tomto
slozeni (slozeni Dozorci rady k 31. 12. 2013):
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PhDr. Marie Gronychova

Ing. Ondiej Kopp

Ing. Vladimir Mikulec (pfedseda)

Ing. Petr Mimra

Mgr. Radovan Rastak (mistopfedseda)
Ing. Mgr. Vlastimil Sedlacek

Zdenék Tesar

Sekretariat

Sekretariat Sdruzeni J-SCR je vykonnou jednotkou Spravni rady. ZajiStuje vykon rozhodnuti
organll Sdruzeni, dale zajistuje technicko-administrativni agendu a ukoly spojené s Cinnosti
Sdruzeni. Vede databazi ¢lend a dalSich kontaktd, koordinuje styk s vefejnosti,
zprosttedkovava informace a zodpovida za prezentaci Sdruzeni. Uzce spolupracuje se
subjekty, které maji vztah k ¢innosti Sdruzeni. Sekretariat je hlavni vykonnou sloZkou J-SCR
a zabezpecuje realizaci vSech projektl a ¢innosti sdruzeni.

Pracovnici sekretariatu k 31. 12. 2013:

¢ Reditel: PhDr. Jan Zavésicky

o Organizacni referentka: Lenka Dusova

o Ucetni: Pavla Haluzikové

e Metodik: Ondfej Cerny (VPT), Ing. lvana Kulikova (VPT);
Ing. Andrea Zavésicka (VPT, zastupkyné feditele);

e Udrzbar a spravce: Miroslav Huf

Pozn. VPT oznacuje funkci vedouciho projektového tymu, tj. zameéstnance J-SCR, ktery byl povéfen feditelem
k vykonu funkce vedouciho pracovnika konkrétniho projektu nebo zakazky J-SCR.

Clenové J-SCR

Clenové J-SCR jsou na zakladé § 4 Stanov J-SCR vyhradné pravnické osoby. Pfidruzenymi
Cleny jsou dle § 5 jiné nez pravnické osoby, jejichz &innost souvisi se zajistovanim
cestovniho ruchu a jeho rozvojem a je v souladu s cili Sdruzeni.

SEZNAM CLENU J-SCR k 31. 12. 2012

Abrestagroup s.r.o. (Restaurace Farma Mala Morava) s.r.o.
ACTAEA o.s. 0.S.
Adrenalin Park Ceska Ves/Freetime project s.r.o. s.r.o.
Akademie Jana Amose Komenského Sumperk 0.S.
Alena Plana (Restaurace a ubytovani Kfizovy Vrch) osvC
All Mountains (Hotel Pradéd Thamm Zlaté hory) S.I.0.
Amber Travel, s.r.o. S.I.0.
Artur Gural (Pohostinstvi Artur Gural, U Guralt) osvC
Asociace hotelt a restauraci CR 0.s.
AVALANCHE MOUNTAIN S.r.0.
Bernartice obec
Béla pod Pradédem obec
Bila Voda obec
Bludov obec
Bfeh 0.S.
Branna obec
Bairnsfather Family Distillery S.I.0.
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Cestovni kancelar Goldman (eXtraS technologies) S.r.0.
Cerna Voda obec
Ceska Ves obec
DESIGNFOODS S.r.0.
Desna a.s., a.s.
Druzstvo vlastnikd pady druzstvo
ENERGOTIS, s.r.o. (Hotel Dlouhé strané) S.r.o.
Faites Simple (Galleria restaurant Napoletana) s.r.o.
Faunapark 0.p.s.
FENIX SKI TEAM Jesenik 0.S.
G5 s.r.o. (Hotel Cerna Voda) S.r.0.
Gastro Andél s.r.o. (Hotel Andél) s.r.o.
Galerie zahrada s.r.o.
H&D, a.s. a.s.
HANAKOV sr.o
Hedonia s.r.o.
HOR —invest s.r.o. S.r.o.
Hotel a aquacenstrum Slunce Rymariov osvC
Hotel Pradéd - vysilag osvC
Hotely Ramzova s.r.o. s.r.o.
Hotelova Skola Vincenze Priessnitze p.o.
Hradec - Nova Ves obec
Jakubowski Mariusz (Penzion a kemp Mlyn) osvC
Ing. David Jaro$ (LyzaFska Skola Envy a Skicentrum) osvC
Javornik obec
Jesenik obec
Jeseniky — Severni Hfeben o.s., 0.S.
Jeseniky pfes hranici 0.S.
Jonas Tour s.r.o. S.r.o.
K3 sport S.r.o.
Kaste - KASTYL osvC
Kolstejn (hrad) a.s.
Klub &eskych turistl 0.s.
Koliba Bozenov S.I.0.
Lazné Horni Lipova 0.S.
Lazné Velké Losiny S.I.0.
Letni tabory 0.S.
Linhard Martin Ing. (Tydra) osve
Lipova-Lazné obec
Leo$ Haltmar (Penzion Haltmar - Ramzova) osve
Loucna nad Desnou obec
Marie Hrochova (Majak - zabav. a gastron. centrum) osve
MAS Horni Pomoravi o.p.s. 0.p.s.
Maslo Bronislav (jeseniky.net) osve




M.B.A. Finance (Vila Elis) S.r.o.
Mala Morava obec
Miloslav Muselik (Horsky hotel Skiland) osve
Mé&stska kulturni zafizeni Jesenik p.o.
Na jedné lodi 0.S.
Ondrej Polak, OniON osvC
Obnova kulturniho dédictvi udoli Desné 0.S.
Obnova obce Branna - KolStejn 0.p.s.
Olomoucky kraj vusc
Petr Hledik (Penzion U Petra) osvC
Pivovar Holba a.s.
ROYAL SPA, a.s. (Hotel Diana) a.s.
Penzion Helios S.r.o.
Priessnitzovy 1&€ebné |azné a.s. a.s.
Mgr. Antonin MI€och (Rafting Club 11) osvC
R-Basi¢ spol s.r.o., Basi¢ (Restaurace Certovy kameny) s.r.o.
Rapotin obec
Regionalni agentura pro rozvoj stfedni Moravy Z.S.p.0.
Rostislav Prochazka (PROskil) osvC
Relax Point Hyncice s.r.o.
Ruéni papirna Velké Losiny a.s.
Ruda nad Moravou obec
Rychlebské stezky 0.S.
SCARON, s.r.o. Ss.r.o.
Sedlagek, Tomas (hotel Pradéd, hotel Cervenohorské sedlo) osvC
Severka 851 S.I.0.
SK Annaberg 0.S.
SK Severka 0.s.
SKI Areal Paprsek 0.S.
Krali¢ak s.r.o. (Ski Areal Krali¢ak) s.r.o.
SKI KLUB Sumperk 0.s.
SKIAREAL Pod Klinem osvC
SKIAREAL Kares osvC
SKIPARK Filipovice s.r.o.
SKI Karlov S.I.0.
Skitech s.r.o. S.I.0.
Snéznik (Ski a Relax Resort Dolni Morava) a.s.
Sobotin obec
Spolek pro rozvoj Rejvizu 0.s.
Srdce Jesenického podhufFi 0.S.
Staré Mésto obec
Statni IéCebné lazné Bludov S.p.
Statni IéCebné lazné Karlova Studanka s.p.

Stredni odborna $kola Sumperk

p.o.
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Stfedisko volného ¢asu Doris p.o.
Stity obec
Sumperk obec
TESPO - Topenafské centrum s.r.o. (Penzion U Sv.Rocha) S.r.o.
Toma Olomou (Relax centrum KolStejn) a.s.
Top Race Agency 0.S.
Tvrz Nemile u Zabfehu 0.S.
Télovychovna jedn. Horské sporty 0.S.
Usov obec
Velké Losiny obec
Vernifovice obec
Vikyfovice obec
Vlastivédné muzeum Jesenicka p.o.
Vlastivédné muzeum Sumperk p.o.
Vobofil Milan (Lazerisky expres) osvC
Vymazal Ladislav osvC
Vysoka Skola logistiky 0.p.s.
WACHAL MORAVIA s.r.o. (Sport hotel Kuzovni) S.r.o.
X-Park Frantiskov osvC
Zabtezska kulturni, s.r.o. S.I.0.
Karel Mornstein-Zierotin (Zamek Bludov) osvC
Zamek Skalicka 0.p.s.
Zlaté Hory obec

V obdobi od 1. 1. do 1. 3. 2014 se staly ¢leny nasledujici subjekty:

Clen Pravni forma
Trojkamen s.r.o. s.r.o.
Cestovni kancelaf Goldman s.r.o. s.r.o.
DGm kultury Sumperk, s.r.o. S.r.0.

K 31. 12. 2013 je celkovy pocet ¢lenll a pfidruzenych &lenu J-SCR
historicky nejvyssi pocet ¢lenl od zalozeni J-SCR v roce 1999.

V roce 2013 ukongily Elenstvi v J-SCR nasledujici subjekty:

128, coz predstavuje

Clen

Pravni forma

Na jedné lodi

0.s.

Jifi Stefecka (Penzion Svét)

osvC

Z davodu neuhrazeni €lenskych pfispévku v roce 2013 dle § 4, odst. 3, pism. b) Stanov J-

SCR nebylo ukonéeno ¢lenstvi zadnému ¢lenovi.

V roce 2013 doslo k rozSifeni ¢lenské zakladny o 29 novych ¢lend. Pro srovnani uvedme, ze
k 31. 12. 2010 byl pocet ¢lent J-SCR ve vysi 57, k 31. 12. 2011 zastupovalo J-SCR jiz 65
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¢lenu, pficemz k 31. 12. 2012 jiz bylo ¢lenem J-SCR 99 subjekti. Zvyseni poctu ¢lenl v roce
2013 tak jen potvrzuje nastaveny trend. Dva subjekty své Clenstvi v J-SCR ukoncily.

Z uvedenych dat vyplyva vyrazna stabilizace ¢lenské zaklady J-SCR a vyrazny narust zajmu
o Clenstvi. Narust znamena také podstatny pfinos k navySovani vlastnich zdrojl, které jsou
ovSem dosud pouze dostateéné a zatim stale neumoznuji realizaci zasadnich, finanéné
narocnych projektt bez zavislosti na rdznych dotacnich titulech. Mimofadnou aktivitou je
pfitom koordinace udrzby lyzafskych béZeckych tras v Jesenikach, ktera je vyznamnou
organizacni a finanéni zatézi ¢innosti J-SCR. Vykon této funkce v8ak nalezi J-SCR historicky
a funkéné ani neni v regionu jina organizace obdobného rozsahu a struktury. V kone¢ném
disledku je pro vS8echny vyhodné a uzite¢né, aby J-SCR tyto Cinnosti dale provadélo k
prospéchu vSech svych ¢lenu. Dulezité ovSem je, Zze naklady na zabezpec&eni této Cinnosti (tj.
koordinace udrzby, propagace, ziskavani finan€nich prostfedk( pro aktivity subjektd
z regionu (fundraising), administrativni a technicka asistence, (administrativni fizeni podpory
udrzby) nesou v ramci rozpoctu J-SCR nepfimo vSichni jeho &lenové. Vykon této funkce
doklada prakticky a konkrétni pfinos ¢innosti J-SCR pro cely region Jeseniku. Z této Cinnosti
J-SCR pfitom plynou pfinosy pro vSechny subjekty cestovniho ruchu bez ohledu na jejich
Clenstvi v J-SCR a miru jejich aktivniho podilu na ¢&innosti Sdruzeni. Je nutné proto do
urovné spole¢né organizace dale investovat, jinak tyto obecné prospé&sné cinnosti, ze
kterych v kone¢ném dlsledku profituji vSechny subjekty cestovniho ruchu, nebudou
udrzitelné.

| s ohledem na vySe uvedena omezeni, zvySovani vlastnich pfijma spolu s celkové vysSi
sumou vybranych ¢&lenskych pfispévkda jiz nyni umoznuje realizace dil€ich, systémové
fizenych a propracovanych aktivit, které soucasné& propaguji jednotlivé &leny i celou
turistickou destinaci. Pfikladem jsou uspésné produkty Jeseniky: s Nebelem po semmeringu,
Pouti k srdci Jesenikll nebo Stopami krve v Jesenikach, které mj. vydobyly J-SCR fadu
odbornych ocenéni.

K datu 26. 2. 2014 navic eviduje sekretariat J-SCR Ffadu dalSich zajemcl o Elenstvi, které
pribézné bude schvalovat Spravni rada J-SCR v roce 2014. Predpokladany cilovy pocet
¢lenu J-SCR je 400 subjektd cestovniho ruchu. Aktualni seznam ¢lenl J-SCR je uveden na
internetovych strankach J-SCR, a to na adrese: www.jesenikytourism.cz (sekce O nas —
Jeseniky — SdruZeni cestovniho ruchu — Clenové sdruzeni).

Z hlediska fungovani zajmové organizace je podstatny servis poskytovany ¢lenim. J-SCR je
nejen advokatem zajmu svych c&lenl, ale v prvé fadé jim umozruje realizovat Uspory
z rozsahu ve spolec¢nych aktivitach. S ohledem na zajmy svych ¢€lenli a vérno svym ¢lenim
pak J-SCR pozadavky nellenu feSi pouze sekundarné a nepfimo. Je tak efektivné
naplhovan princip partnerstvi. Z praktické zkusenosti Ize také vyvodit, Ze rostouci pocet
¢lenl také svym zplsobem znamena téz projev vzajemné solidarity a celkové spoleCenské
podpory fungovani spole¢né profesionalni organizace cestovniho ruchu, destinaéniho
managementu Jesenika.

S ohledem na komplexni charakter €innosti J-SCR a jeji integrace v prostfedi organizace
cestovniho ruchu vramci Ceské republiky je klicové partnerstvi s prednimi odbornymi
organizacemi. V ramci regionu Jesenikll jde o Spravu CHKO Jeseniky, potazmo Agenturu
ochrany pfirody a krajiny Ceské republiky/Ministerstvo Zivotniho prostifedi Ceské republiky,
Lesy Ceské republiky, Olomoucky kraj a kraje Pardubicky a Moravskoslezsky. Na regionalni
urovni ze strany Polské republiky jsou kliCovymi partnery J-SCR Powiat Nyski a Opolské
vojvodstvi/lOROT. V ramci CR prohlubuje oboustranné velmi prosp&sné partnerstvi J-SCR
pfedné s Ceskou centralou cestovniho ruchu CzechTourism, Asociaci hoteltl a restauraci
Ceské republiky, Asociaci lanové dopravy Ceské republiky a centralnimi organy statni
spravy.


http://www.jesenikytourism.cz/

h

Sdruzeni cestovniho ruchu

Il. ZPRAVA O HOSPODARENI A UCETNI ZAVERKA 2012

Financovani, majetek a hospodareni J-SCR

J-SCR hospodafi jako nevladni neziskova organizace. Finanéni pfijmy SdruzZeni jsou tvofeny
&lenskymi pFispévky &lenli Sdruzeni, pfimou podporou Olomouckého kraje a jinych VUSC,
ustfednich organu statni spravy, pfipadnou vilastni komeréni Cinnosti; pfilezitostné finanéni
pfijmy jsou tvofeny granty, dotacemi, pfijmy ze strukturalnich fondl Evropské unie,
sponzorskymi dary, pfijmy za individualni sluzby pro &leny SdruZeni vyzadujici zvlastni usili
a finanéni naroky a ostatnimi pfispévky. (viz § 3, odst. 1. Stanov J-SCR)

Sdruzeni ma vlastni majetek, se kterym hospodafi na zakladé ro¢niho rozpoctu, planu pfijmu
a vydaju na pfislusny kalendaini rok, schvaleného Valnou hromadou Sdruzeni.

J-SCR vede podvojné ucetnictvi o stavu a pohybu majetku, pfijmech, vynosech, vydajich a
nakladech, sestavuje mési¢ni a ro¢ni ucetni vykazy. Odborny dohled nad vedenim ucetnictvi
Sdruzeni provadi odborny poradce pro oblast ucetnictvi na zakladé smlouvy o dilo. (viz § 3,
odst. 2. Stanov J-SCR).

V roce 2013 doslo krealizaci pfedpokladanych pfijma J-SCR. Celkova vySe uhrazenych
Clenskych prispévkl v roce 2013 dosahla ¢astky 2.677 tis. KE. Veskeré pfijmy jsou v rezimu
pfisné rozpoctové kazné v souladu se Stanovami J-SCR a Valnou hromadou schvalenym
planem pfijmd a vydaju. Vyznamna &ast prostiedkl je ur€ena k uhradé splatek plynoucich
z pujéek Olomouckého kraje na predfinancovani projektd J-SCR a preklenovaciho Gvéru
Olomouckého kraje zroku 2010. Rozhodovani o vysi c&lenskych pfispévkl zustava
v kompetenci Valné hromady J-SCR dle § 3, odst. 6, Stanov J-SCR.

S rostoucim rozsahem funkci vykonavanych J-SCR jako destinaénim managementem
Z pohledu cestovniho ruchu a regionalnim managementem z pohledu regionalniho rozvoje
klade samozifejmé rostouci naroky na vlastni pfijmy. Disponibilni finanéni zdroje jsou
vyznamnym limitem akceschopnosti celé organizace. Vlastni pfijmy J-SCR v¢etné pfijmu
z vlastni komercni €innosti presahujici ¢astku 3.882 tis. K& zarucuji, ze z hospodarského
hlediska je J-SCR pIné samostatnou a funkcni organizaci, ktera i pfes velmi napjaty rozpocet
(z davodu znaéného dluhového zatizeni) pini své povinnosti a zavazky a soucasné diky
profesionalnimu Fizeni a realizaci fady projektl rozSifuje portfolio nabizenych sluzeb
a vykonu aktivit.

DalSi vyrazné vySsi vlastni pfijmy by velmi podpofily dynamiku riistu organizace a zaijistily by
vyuziti rdstového potencialu J-SCR a pfinosu z jeho ¢innosti. V souladu s usnesenim Valné
hromady J-SCR &. XII/2010 ze dne 21. 12. 2010 byly i v roce 2013 sméfovany aktivity J-SCR
k zvySovani pfijmd z vlastni komeréni Cinnosti. Nejvétsi potencial pro dalSi obdobi skyta
realizace sluzeb v oblasti marketingu a PR, projektového poradenstvi a vzdélavani/rozvoje
lidskych zdroju.

Vychozi informace ke Zpravé o hospodareni

J-SCR pokraCovalo ve splaceni pujéek Olomouckému kraji (vice viz nize, Harmonogram
splatek pljcek J-SCR). V roce 2013, stejné jako v roce 2012, byly splaceny veskeré splatky
pujcek bez prodleni a v pIné vySi. Nadale maze byt obtizné udrzet rozsah ¢innosti J-SCR na
soucasné urovni bez vyrazného navyseni vlastnich pfijma.
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Hospodarsky vysledek roku 2013 je zisk ve vySi 1.596 tis. K& Na hospodarsky vysledek
SdruZeni (dale jen ,HV*) méla kladny vliv zejména skuteénost, Ze Sdruzeni mélo pfijem ve
vySi 563 tis. K& ze svych ekonomickych c¢innosti, z nichz nejvyznamnéjsSi byla Skoleni
(odmény za Staze ve firmach v ramci Fondu dalSiho vzdélavani) a provozovani kancelafe
Jeseniky Convention Bureau. Vyznamny vliv také méla skute&nost, Ze Sdruzeni byly zpétné
proplaceny dotace ve vysi 3 695 tis. K&, na projekt Bézecké lyZzovani v Jesenikach.

VyS8i kladného HV také ovlivnila skuteCnost, Ze nebyly proplaceny Zadosti o proplaceni
vydaju v projektu koordinace IPRU, ve vysi 758 tis. K& a v projektu Dali vzdélavani pro
rozvoj cestovniho ruchu v Jesenikach, ve vysi 973 tis. K& Tyto budouci pfedpokladané
pfijmy proto pozitivné ovlivni az HV roku 2014.

Nizs8i pfijmy, stran rozpoctu, jsou tedy zpUsobeny neproplacenymi zadostmi ze strany J-SCR
smérem k Ufadu Regionalni rady v projektu IPRU ve vySi 758 tis. KE a DalSi vzdélavani pro
rozvoj cestovniho ruchu v Jesenikach: balicky pro CR ve vySi 973 tis.K&. Rozdil mezi pfijmy
a vydaji, deficit rozpoctu, byl profinancovan z prostfedkd J-SCR na bankovnim Gctu, které
byly tvofeny usporami v minulych obdobich. K proplaceni dotéenych Zadosti o platby dojde
v roce 2014.

Vynosy se skladaji ze tfi Casti: Clenské pFispévky, vlastni hospodarska Cinnost a proplacené
dotace. Vlasti hospodaiska Cinnost se tykala pfedevSim realizace iniciativy Ochutnejte
Jeseniky (vybér vstupniho poplatku) a provozovani kancelare Jeseniky Convention Bureau
(vstupni poplatek a provize ze zprostfedkovani obchodu). V roce 2013 byla proplacena
dotace projektu BéZecké lyzovani v Jesenikach.

Pfes obtiznou hospodarskou situaci minulych obdobi byl rok 2013 ve znameni pozitivnich
trendu v ¢innosti J-SCR. MnozZstvi energie vénované feseni problému z minulosti bylo v roce
2013 opét nizsi nez v pfedchozim roce 2012. Vedoucimi jednotlivych projektd byly fadné
predkladany zadosti o platbu zpracované vykonnymi tymy projektd a sekretariatu J-SCR.
Vzhledem k profesionalné zvladnutému manazerskému a finanénimu Fizeni projektl doslo
k zasadnimu pozitivnimu obratu v oblasti hospodaFského vysledku J-SCR, ktery byl dosazen
zejména pfijatymi platbami v rdmci zadosti o platby v jednotlivych projektech a dodrzenim
uspornych opatfeni.

Jak je uvedeno dale v této Vyrocni zpravé, J-SCR pIné vSechny splatky hradi a i v roce 2013
fadné dostalo svym zavazkim vac&i Olomouckému kraji coby nejvétSimu véfiteli a vedeni
J-SCR zajistilo v fadnych terminech splatky v celkové vysi 1.570 tis. K&, které poukazalo
na ucet Olomouckého kraje.

V roce 2013 byly provedeny kontroly uznatelnych nakladl a dokumentace projektd J-SCR
Krajskym uUfadem Olomouckého kraje, a to v projektech DalSi vzdélavani pro rozvoj
cestovniho ruchu v Jesenikach: bali¢ky pro CR, a to bez nalezu.

V roce 2013 byly auditu podrobeny projekty Vitejte u nas v nysko-jesenickém regionu a
Jeseniky turistiim s témito nalezy:

Projekt byl kontrolovan MF CR a URR RS SM v obdobi duben — prosinec 2013. V ramci
auditu byla obéma subjekty nalezena stejna pochybeni tykajici se vybérovych Fizeni. Prvnim
pochybenim bylo nepfesné vymezeni pfedmétu zakazky a chybéjici popis zplsobu
hodnoceni nabidek. Druhé zjisténi se tykalo nevylouceni vitézného uchazeCe za nedodrzeni
formatu lyzafské mapy. Posledni zjisténi se tykalo neprovedeni pruzkumu trhu na
organizatora vybé&rového fizeni. Auditni organ MF CR stanovil za vySe uvedené pochybeni
sankce v celkové hodnoté 323 250,- K&. Vefejnospravni kontrola URR RS SM provedia
preSetfeni celé projektové dokumentace a vydala dva platebni vyméry. Prvni platebni vymér
byl snizen dle internich pfedpisti pro Provadéni finan¢nich oprav ROP SM na Castku 185
532,- K¢ (vySe uvedena zjisténi za obdobi 1. a 2. monitorovaci zpravy). J-SCR podalo na
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zacatku ledna zadost o splatkovy kalendar, ktery zatim nebyl schvalen. Druhy platebni vymér
byl zaslan na €astku 1 911 032,- K& (veSkeré zpUsobilé vydaje tykajici se zjisténi vySe za
obdobi 3. monitorovaci zpravy). Proti vysi platebniho vyméru byla podana Zadost o ¢astecné
prominuti, ale zatim nebyla schvalena.

Vitejte u nas v nysko-jesenickém regionu

Projekt byl kontrolovan MF CR a FU pro Olomoucky kraj v obdobi kvéten 2012 — listopad
2013. V ramci auditu bylo obéma subjekty nalezeno stejné pochybeni tykajici se vybérového
fizeni, kdy byl nedostate¢né stanoven postup pro hodnoceni nabidek a pocCet bodu byl
chybné stanoven aritmetickym priimérem. Vzhledem k tomu, ze i kdyby byl pocet bodu
pfidélen spravnou matematickou metodou, nedoslo by ke zméné vitézné nabidky, stanovilo
MF CR sankci ve vys$i 35 000,- K&. V ramci dariové kontroly provedené FU pro Olomoucky
kraj byla cela projektova situace znova proSetfena a stanovena nova vyse sankce v hodnoté
990 552,- K¢, na kterou byl zaslan i platebni vymér. Proti vySi vyméfené sankce podalo J-
SCR zadost o ¢astecné prominuti a poseckani s odvodem. K zadostem k datu sestaveni této
zpravy neeviduje J-SCR dalsi vyjadreni.

Pfislusna vybérova fizeni probé&hla v Cervnu, respektive v prosinci 2009. Jedna se i po
uvedenych snizeni sankci o vyznamné financni ¢astky. Ackoliv jejich udéleni pro J-SCR neni
likvidacni, je povinnosti J-SCR usilovat o jejich vypofadani smérem k nulovym sankcim.
Management J-SCR bude ve vymahani moznych 8kod pokraCovat smérem k firmam, které
v uvedenych projektech vybérova fizeni realizovaly, aby pfipadné finalni sankce byly dany
jim k uhradé jako vznikla Skoda, kterou J-SCR mohly zpUsobit.

V roce 2013 byl také zapoé&at interni audit projektu Koordinace a fizeni IPRU, ktery zkouma
vykaznictvi a uznatelnost nakladi projektu. Tento interni audit nebyl k datu sestaveni
Vyro¢ni zpravy ukonCen, po dobu jeho trvani byla pozastavena administrace projektu a
proplaceni zadosti o platbu, coz se odrazi ve vysledcich hospodafeni organizace.

Celkovy stav hospodareni J-SCR je na solidni arovni. A€koliv je J-SCR svym fungovanim a
charakterem nevladni neziskovou organizaci, vykonava bez generovani zisku pro své ¢leny
velmi pfinosné aktivity, ze kterych prosperuje hospodarsky cely region Jeseniku. Pfijmy
z cestovniho ruchu generuji rovnéz vyznamné pfijmy do rozpoc¢td obecnich samosprav
z Jesenik(. Obdobné jako podnikatelé, i nejvyznamnéjSi samospravy jsou jiz zastoupeny
v fadach ¢lenu J-SCR a dlouhodobé jeho &innosti podporuji. Jak je uvedeno v informaci o
¢lenské zakladné J-SCR, pocet subjektl cestovniho ruchu aktivné se podilejicich na &innosti
je zadouci nadale rozsifovat. Jak je také uvedeno dale v této zpravé, nelze udrzovat
vSeobecné prospésné Cinnosti J-SCR donekonecna bez zajiSténi vlastnich stabilnich pfijma
nezavislych na raznych dotacich a projektech. Spoléhani se na takové dotace a dotacni
projekty neni cestou k zajisténi vlastni sobéstacnosti a nezavislosti. Naopak, tyto projekty
jsou znacnou zatézi pro tym pracovniki J-SCR z hlediska administrace, ktera je velmi
obtizna. Navic se jedna o vefejné prostiedky, kdy je velmi obtizné zajistit propagaci
konkrétnich produktll nebo sluzeb z divodu nepovolené vefejné podpory, diskriminace,
apod. | proto je vhodné, aby na uroven J-SCR mohly byt ¢astecné prenaseny, kdy to je
vhodné a mozné, i €innosti generujici pfijmy. Typickym pfikladem je usili o rozvoj funkce
convention bureau na bazi provizniho systému nebo vicezdrojové financovani aktivit jako je
iniciativa Ochutnejte Jeseniky. Naopak napfiklad koordinace udrzby lyZafskych bézeckych
tras a ziskavani financnich prostfedkd pro udrzbu negeneruje pro J-SCR zadné pfijmy a tuto
¢innost musi az na nékolik vyjimek zabezpe€ovat na vlastni naklady (z ¢lenskych pFispévku).
Nicméné v roce 2013 byly jiz poloZeny praktické zaklady spoluprace smérem ke generovani
vlastnich pfijma. Pokud se tyto zaklady povede nadale systémové, spole€né a komplexné
rozvijet, dosahne J-SCR brzy zna¢né finanni sobéstacnosti potfebné k uspokojovani potfeb
a pozadavkul svych €lenl a Jesenikl jako celku.
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J-SCR hospodafi a uctuje jako nevladni neziskova organizace. Rozvaha za rok 2013
zpracovana na zakladé Vyhlasky €. 504/2002 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona ¢&. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisli, pro ucetni jednotky, u
kterych hlavnim pfedmétem ¢innosti neni podnikani, dle Pfilohy €. 1 k vyhlasce €. 504/2002
Sh. Polozky rozvahy jsou uvedeny v tisicich K&.

AKTIVA
Stav z roku | Stav roku
(ucet) 2012 2013

A. Dlouhodoby majetek celkem 479 341
A.ll.Dlouhodoby | 4. Samostatné movité véci a soubory movitych véci (022) 765 765
hmotny majetek Dlouhodoby hmotny majetek celkem 765 765
A.IV.Opravky k| 7 Opravky k samostatnym movitym vécem a soubortim movitych véci  (082) -286 -424

dlouhodobému
majektu Opravky k dlouhodobému majetku celkem -286 -424
B. Kratkodoby majetek celkem 8 224 13 694
B.1.Zasoby 1. Material na skladé (112) 0 0
Zasoby celkem 0 0
B.ll.Pohledavky |1 Odbératelé (311) 13 31
4. Poskytnuté provozni zalohy (314) 58 56
6. Pohledavky za zaméstnanci (335) 1 -3
17. Jiné pohledavky (378) 31 31
Pohledavky celkem 103 118
B.Ill.Kratkodoby | 1. Pokladna (211) 9 13
finan¢ni majetek 2. Ceniny (213) 16 1
3. Ugty v bankach (221) 8 084 13514
Kratkodoby finan¢ni majetek celkem 8 109 13 528
B.IV.Jina aktiva | 1. Naklady pfistich obdobi (381) 12 48
Jina aktiva celkem 12 48
AKTIVA CELKEM 8 703 14 035

PASIVA
Stav z roku | Stav roku
2012 2013

A. Vlastni zdroje celkem (ucet) -4 483 -2896
A.lLdméni 1. Vlastni jméni (901) 20 4
Jméni celkem 20 4
A.ll.Vysledek 1. Uget vysledku hospodateni (963) -1918 1596
hospodaren 2. Vysledek hospodareni ve schvalovacim fizeni (931)
3. Nerozdéleny zisk, neuhrazena ztrata min. let (932) -2 585 -4496
Vysledek hospodareni celkem -4 503 -2900
B. Cizi zdroje celkem 13 186 16 931
B.Il.Dlouhodobé | 1, Dlouhodobé bankovni Gvéry (951) 232 182
zavazky 7. Ostatni dlouhodobé zavazky (959) 8 847 12 489
Dlouhodobé zavazky celkem 9 079 12 671
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B.lll.Kratkodobé | 1, Dodavatelé (321) 71 467
zavazky 4. Ostatni zavazky (325) 0 0
B.Ill.Kratkodobé | 5. Zaméstnanci (331) 139 167
zavazky 7. Zavazky K institucim soc. zabezpec€eni a vefejného zdr. pojisténi (336) 74 85

9. Ostatni pfimé dané (342) 23 29

11. Ostatni dané a poplatky (345) 0 0

12. Zavazky ve vztahu k statnimu rozpoctu (347) 184 2 954

13. Zavazky ve vztahu k rozpoc¢tu organu Uzem. samospr. celkU (348) 1 17

17. Jiné zavazky (379) 0 0

18. Kratkodobé bankovni uvéry (231) 44 50

23. Jiné kratkodobé finanéni vypomoci (249) 3571 463

Kratkodobé zavazky celkem 4107 4 260

B.IV.Jinapasiva |5 \ynosy pristich obdobi (384) 0 0
Jina pasiva celkem 0 0

PASIVA CELKEM 8 703 14 035

Doplniujici informace k rozvaze

V Rozvaze jsou uvedeny nasledujici polozky, které jsou

pro hospodafeni J-SCR zvlasté

vyznamné a také uvadéji nejvyznamnéjSi opravy, a je tfeba k nim podat podrobné&jsi
komentar a vysvétleni.

o V aktivech v Rozvaze, A.ll.4. Samostatné movité véci a soubory movitych véci, (ucet 022

sestava nabytku ve vysi 80 tis. K& PC sestava ve vys$i 76 tis., osobni automobil Skoda
Yeti ve vySi 529 tis. KE a tiskarna Canon ve vysi 79 tis. K&.

V aktivech v Rozvaze, B.IIl.3 Kratkodoby finanéni majetek, (ucet 221), je vedena Castka
13.514 tis. K& na bankovnich uctech J-SCR. Jedna se o zUlstatek na bankovnich uétech
tvofeny nepouzitymi financnimi prostfedky poskytnutymi na pfedfinancovani projektu,
Z nichz nejvyznamnéjsi je plj¢ka na pfedfinancovani projektu Jeseniky pro vSechny, a
pfispévky na Lyzafské bézecké trasy. Zustatek je dale tvofen dotacemi, ekonomickou
¢innosti sdruzeni a ¢lenskymi pfispévky.

V pasivech v Rozvaze, B.Il.7 Ostatni dlouhodobé zavazky (ucet 959) byly zauctovany
Ostatni dlouhodobé zavazky tj. dlouhodobé pljcky ve vysi 12.489 tis. KE. Prehled
dlouhodobych zavazku viz pfiloha €. 1 — Pfehled dlouhodobych pujéek a jejich splatnosti.
Ackoliv se jedna o velmi vysokou &astku, je J-SCR v dobrém finanénim zdravi, kdy jeho
pfijmy pokryvaji vydaje v€etné splatek uvedenych pujéek. Cizi zdroje jsou kryty
planovanymi pfijmy v ramci realizovanych projektd, na které byly tyto zdroje predem
pfijaty jako finan¢ni prostfedky na predfinancovani a spolufinancovani uvedenych
projektu. Pfehled zavazku dava tabulka nize - Harmonogram splatek pujcek J-SCR.

Jak uvadi Harmonogram splatek téchto pujcek, jedna se o zavazky do roku 2021, které
budou hrazeny z pfijmd J-SCR tvofenych proplacenymi zadostmi o platby v dotacnich
projektech, Clenskymi pfispévky a vlastnimi pfijmy z poskytovanych sluzeb. Uvedena
vysoka hodnota cizich zdroji je v souladu s hospodarskou situaci a planovanym
hospodaienim J-SCR.
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Vykaz zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztraty za rok 2013 je zpracovan na zakladé Vyhlasky ¢. 504/2002 Sb., kterou
se provadéji néktera ustanoveni zakona &. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpisu, pro ucetni jednotky, u kterych hlavnim pfedmétem cinnosti neni podnikani, dle
Prilohy &. 2 k vyhla&ce €. 504/2002 Sb. Polozky vykazu zisku a ztraty jsou uvedeny v tisicich
K¢E.

A. NAKLADY
(acet)

A.l. Spotiebované nakupy celkem 513

A.l. Spotfebované | 1. Spotfeba materialu (501) 437

nakupy 2. Spotfeba energie (502) 76

A.ll. Sluzby celkem 3003

A.ll. Sluzby 5. Opravy a udrzovani (511) 36

6. Cestovné (512) 71

7. Naklady na reprezentaci (513) 109

8. Ostatni sluzby (518) 2787

A.lll. Osobni naklady celkem 3557

AJll. Osobni | 9. Mzdové naklady (521) 2 757

naklady 10. Zakonné socialni pojisténi (524) 754

12. Zakonné socialni naklady (527) 46

A.IV. Dané a poplatky celkem 7
A.lV. Dané a

poplatky 16. Ostatni dané a poplatky (538) 7

A.V. Ostatni naklady celkem 88

A.V. Ostatni 18. Ostatni pokuty a penale (542) 2

naklady 21. Kursové ztréty (545) 5

24. Jiné ostatni naklady (549) 81

A.VI. Odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv a opravnych polozek celkem 138

AVI. 25. Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku (551) 138

NAKLADY CELKEM 7 306

B. VYNOSY
(tcet)

B.l. Trzby za vlastni vykony a za zbozi celkem 1140

B.I. 2. Trzby z prodeje sluzeb (602) 1140

B.IV. Ostatni vynosy celkem 65

B.IV. Ostatni | 15, Uroky (644) 39

vynosy 16. Kurzoveé zisky (645) 0

18. Jiné ostatni vynosy (649) 26

B.V. Trzby z prodeje majetku, zictovani rezerv a opravnych polozek celkem 0

B.V. 19. Trzby z prodeje dlouhodobého nemhot. a hmot. majetku (652) 0

B.VI. Prijaté prispévky celkem 2677

B. VI 27. Piijaté prispévky (dary) (682) 5

28. Prijaté Clenské prispévky (684) 2677

B.VIl. Provozni dotace celkem 5020

B.VII. 29. Provozni dotace (691) 5 020

VYNOSY CELKEM 8 902
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C. VYSLEDEK HOSPODARENI PRED ZDANENIM 1 596
| 34. Dafi z prijma (591) \ 0
D. VYSLEDEK HOSPODARENI PO ZDANENI 1596

Doplnujici informace k vykazu zisku a ztraty

Rozdil mezi naklady a vynosy Cinil v roce 1.596 tis. K& Tento rozdil vznikl planovanymi
odpisy a planovanymi vydaji roku 2013 v souvislosti s realizaci projektll J-SCR, jak bylo
predloZzeno ve Vyro¢ni zpravé J-SCR za rok 2012 (dale viz nize Informace Kk vyvoji
hospodareni v roce 2013). Na strané vynost doslo ke sniZeni pfijatych dotaci (vedenych na
uctu 691). Duvodem snizeni koncového stavu roku 2012 na strané vynostu je, ze v roce 2013
jesté nebyly ze strany URR proplaceny zadosti J-SCR o platby v projektech koordinace
IPRU.

Tento rozdil v dotéenych projektech byl pokryt pfedfinancovanim ze strany J-SCR.
K proplaceni téchto zadosti o platby dojde vroce 2014. V roce 2013 pfibyla realizace
projektu OPVK Dalsi vzdélavani pracovnikll v Jesenikach: rozvoj soft-skills a moderni trendy
v cestovnim ruchu, na ktery byla poskytnuta pfedbézna dotace na predfinancovani vydaju
v roce 2013. U v8ech projektl (viz nize ¢ast Ill. Zprava o &innosti) byl v roce 2013 dodrzen
rozpocet jednotlivych projektu vzdy jako vyrovnany, pfipadné vypadky na strané pfijma byly
kryty z prostfedkii na bankovnim u¢tu J-SCR. J-SCR jinak hospodafilo s vyrovnanym
rozpoc¢tem dle schvaleného planu pfijmua a vydaji pro rok 2013.

Ve Vykazu zisku a ztraty jsou uvedeny nasledujici polozky, které jsou pro hospodareni J-
SCR zvlasté vyznamné a také uvadéji nejvyznamnéjsi opravy, a je tfeba k nim podat
podrobnéjsi komentar a vysvétleni.

0 Ve Vysledovce vynosy B.VI.28 (uCet 684) jsou zaudtovany Clenské pfispévky ve vysi
2.677 tis. K&. Prevazna cast ¢lent J-SCR prispévky fadné uhradila, zbyvajici ¢lenové,
zejména ti pfijati v zavéru roku 2013, jsou upominani k uhradé dle stanov J-SCR.

0 Ve Vysledovce vynosy B.VI.29 (u€et 691) jsou zaultovany dotace a pfispévky na
projekty.

0 Ve vysledovce naklady A.5.24 (ucet 549) jsou zauctovany uroky z Uvéru na koupi os.
automobilu, naklady na pojistné (povinné ruceni, pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele
a pojisténi podnikatelskych rizik), poplatky za vedeni bankovnich G¢tl a aroky z pujcky
mésta Jesenik.

Informace k vyvoji hospodareni v roce 2013

Hospodareni J-SCR bylo od roku 2010 zaloZzeno na velmi vysokych puaj¢kach poskytnutych
Olomouckym krajem, které umoznily pokra¢ovani fungovani J-SCR i v dalSich letech.
Finan¢ni fizeni J-SCR bylo jiz v roce 2011 diky profesionalnimu fizeni zaloZzeno na platnych
a nezkreslenych informacich a podkladech. V roce 2012 se hospodafeni J-SCR piné
stabilizovalo. Rovnéz v zavéru roku 2012 v souvislosti s rozhodnutim Ufadu Regionalni rady
(ROP Stfedni Morava) v ramci vyfizovani zadosti o platbu v projektech BéZecké lyzovani
v Jesenikach bylo odstranéno riziko znacné nejistoty ohledné téchto pfijmu.
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DodrZeni planu hospodafeni J-SCR bylo vroce 2013 umoZnéno predpokladanymi pfijmy
z proplacenych Zadosti o platbu v jednotlivych projektech a sou¢asné udrzenim podstatnych
uspor v oblasti provoznich vydaju. Pro hodnoceni hospodafeni roku 2013 je kli€ovym
vychodisko uvedené ve Vyro¢ni zpravé k roku 2011, respektive 2012, které se vztahuje i na
hodnoceni hospodareni roku 2013: ,Vyrazné lepSi hospodarsky vysledek je zpusobem
vysokymi vynosy z dlivodu pfijatych pfispévkl a dotaci z realizace projektt a €innosti J-SCR.
Z uvedenych financnich prostfedkl bude hrazen provoz a realizace projekttd v obdobi od
roku 2012. Hospodafrsky vysledek je tak velmi vyjimeény a zkresluje jej pro pfisti obdobi vyse
uvedena povinnost predfinancovani realizovanych projektll J-SCR pravé z dlvodu vyse
uvedeného predfinancovani a spolufinancovani vlastnich projektd.“. Hospodareni J-SCR
v roce 2013 probihalo v souladu s timto vychodiskem a dle schvaleného planu pfijmu a
vydaji pro rok 2013. J-SCR hospodafi jako nevladni neziskova organizace na zakladé
vyrovnaného rozpoctu.

Vysledky hospodareni nadale poskytuji zdroje na Uhradu vyznamnych splatek véfitelim
J-SCR, zejména Olomouckému kraji a véfitelim v ramci projektu Jeseniky pro vSechny
(stfedisko 14). Bez zasadniho zvySeni vlastnich pfijmd pretrvava riziko omezovani rozsahu
¢innosti zajistovanych J-SCR z divodu snizovani poctu stalych zaméstnancu, respektive
nedostatku finanénich prostfedku na zajisténi vykonl &innosti J-SCR. Jak je uvedeno dale
v této zprave, riziku snizujicich se pfijma na zabezpeceni sou¢asné rozsahlé ¢innosti J-SCR
je nutno predchazet zvySovanim vlastnich pfijmi J-SCR. | pfes uvedena omezeni a
naro¢nou praci v administraci projektl pokracuje J-SCR v rozvoiji ¢innosti a Uspésné pini své
poslani.

Pro efektivni a bezproblémové fungovani J-SCR jsou optimalni viastni pfijmy ve vysi 6 az 7
mil. K& ro¢né skladajici se z ¢lenskych pfispévki a doplikové z pfijmG z vlastni
¢innosti/prodeje sluzeb. Coz by znamenalo narlst vlastnich zdroji o 100% az 120%.

Harmonogram splatek pujéek J-SCR

Jak je uvedeno vyse, J-SCR pIné uvedené splatky vraci a v roce 2013 fadné dostalo svym
zavazkim vuci Olomouckému kraji coby veéfiteli a vedeni J-SCR zajistilo v fadnych terminech
splatky v celkové vysSi 1.585 tis. KE (v roce 2013 byla jednorazové vracena pujcka od
Olomouckého kraje na realizaci projektu Jeseniky pro vSechny j celkové vysi 5 131 tis. K¢,
jez byla poskytnuta v roce 2011, nejedna se o béznou splatku).
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Piloha €. 1 k U€etni zavérce 2013 - Pfehled pujéek

PFijaté
péjcky

2008

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2021

2022

Vitejte u
nas -
prijaté
pujcky

2 600 000 3029 601

Bézecké
lyzovaniv
Jesenikach
- pfijaté
pujcky

10 188 670

Jeseniky
turistlm -
pFijaté
pujcky

3000 000

Pieklenov
aci pdjeka
pfijaté
pujeky

3 500 000

Jeseniky
pro
vsechny -
pfijaté
pdjcky

5131000 7 248 646

Mésto
Sumperk

150 000

Mésto
Jesenik

45 000

Priessnitz
ovy LL

20000

celkem

3000000

12 788 670 6529 601 5131000 215000 7248 646

Splatky
pujéek

2008

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2021

2022

Vitejte u
nas -
splatky
pujéek

100 000 4 700 000 829 601

B&Zecké
lyzovaniv
Jesenikach
- splatky
pujéek

8967 840 1220830

Jeseniky
turistlm -
splatky
pujéek

300 000 300 000 300 000 300 000 300 000 300 000 300 000 300 000 300 000

300 000

Pieklenov
aci ptjeka-
splatky
pujéek

300 000 50000 50 000 100 000 600 000 400 000 400 000 400 000 400 000 400 000

400 000

Jeseniky
pro
vsechny -
splatky
pujéky

5131000 7 248 646

Mésto
Sumperk

15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000

15000

15000

Mésto
Jesenik

49137

Priessnitz
ovy LL

20000}

celkem

9067 840 5000000 1179601 6716 830 464137 915000 7963646 715000 715000 715000 715000

Tabulka uvadi vyse ptjcek a jejich splatek J-SCR Olomouckému kraji v letech 2008 az 2021 v Ké.

VySe uvedena tabulka uvadéjici splatky puajéek dle jednotlivych projekti/stfedisek J-SCR
znazoriiuje zavazné a podstatné finan¢ni zatizeni celého rozpoctu J-SCR. Zavazkim
splaceni pljéek Olomouckému kraji bude J-SCR moci dostat jediné za pfisné rozpoctové
kazné, dodrzeni vyrovnaného rozpoctu vSech stfedisek/projektl J-SCR a pfi zvySovani
vlastnich pfijma. VeSkera c&innost J-SCR je svyhradou zakladniho provozu organizace
feSena pujckami na predfinancovani projektd. Viastni zdroje J-SCR v podstaté neumoznuji
jiny zpusob realizace projektové Cinnosti, kdy jsou v podstaté nedostacujici pro
predfinancovani projektd (informace k pfijmum a vydajiom jednotlivych projektd v roce 2013
viz nize ¢ast lll. Zprava o Cinnosti J-SCR v roce 2013). VesSkeré vySe uvedené aktivity J-SCR
jsou nasledné v souladu s usnesenim Valné hromady J-SCR ¢&. XI1/2010 ze dne 21. 12. 2010
sméfovany k zvySovani vlastni komercni ¢innosti s cilem zajistit zvySovani vlastnich pfijmu,

735000

15000
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kdy souCasné bude zachovano plnéni poslani organizace a pInéni cild &innosti J-SCR
dle Stanov J-SCR.

PFijmy z viastni Cinnosti v roce 2013 Cinily celkem 1 140 tis. K& (pro srovnani: v roce 2011
Cinily celkem 545 tis. K&). Jednalo se zejména o odmény za provadéni odbornych stazi,
provize ze zprostiedkovanych obchodl, poskytovani poradenskych sluzeb v oblasti
projektového Fizeni, odbornych analyz cestovniho ruchu a spravy public relations.

Vyse nesplacenych pfijatych pujéek J-SCR od Olomouckého kraje je k 31. 12. 2013 celkem
ve vysi 12 748 tis. KE. Ackoliv se jedna o velmi velkou ¢astku, je J-SCR v dobrém finanénim
zdravi, kdy jeho pfijmy pokryvaji vydaje v€etné splatek uvedenych pujcek. Rozpocet J-SCR
je  vkazdém roce sestaven salesponn minimalni finan¢ni rezervou na  kryti
nepredpokladanych vydaji. V roce 2014 to budou zejména vydaje spojené s vyporadanim
auditu probihajicich na projektech Jeseniky turistdm a Vitejte u nas v nysko-jesenickém
regionu. Jak je uvedeno vySe, tyto mimofadné vydaje neohrozZuji dlouhodobé fungovani
Cinnosti organizace.

Vnitini organizace a projektové rizeni

Shora uvedené principy hospodafeni kladou zvy$ené naroky na fizeni organizace J-SCR.
Pro jejich dodrzeni byla feditelem navrzena fada internich smérnic J-SCR, které upravuiji
celkové fungovani J-SCR od organiza¢niho a kompetenéniho fadu, pfes mzdovy fad,
oddélené vedeni ucetnictvi dle jednotlivych projektd az po zadavani vefejnych zakazek
malého rozsahu. Soucasné jsou vzdy pfijimany Spravni radou na navrh feditele interni
smérnice pro kazdy jeden projekt a ucetni stfedisko J-SCR. Dale je fadné vedena osobni
agenda jednotlivych zaméstnancl vcetné pisemnych povéfeni pro vykon funkce
v jednotlivych projektech. Z pohledu vedeni organizace je uplatfiovana pfima linie fizeni, kdy
odpovédnou osobou za sekretariat je vykonny feditel. Pfedseda spravni rady vykonava svou
funkci bezplatné a zUstava statutamim zastupcem J-SCR, kterym je nové od zmény stanov
J-SCR ze dne 16. 12. 2011 rovnéz Feditel.

Cinnost J-SCR v oblasti jednotlivych projekti (viz nize &ast lIl.) je provadéna na zakladé
metody projektového fizeni. Kazdému projektu je pisemné pfifazen vedouci projektového
tymu (VPT), ktery je zaméstnancem J-SCR. Z pohledu hospodareni J-SCR je podstatné, ze
vétSina mzdovych vydaju je hrazena z prostfedkl rozpoétu realizovanych projektd. V pfipadé
ukonc&eni projektl je adekvatné zaméstnancim snizovana mzda, respektive ruSeny jejich
pracovni mista v souladu s uzavienymi pracovnimi smlouvami na dobu trvani pfislusnych
projektd. Uvedenym zplUsobem se podafilo jiz vroce 2011 zajistit pokracovani uspor
Z rozpocCtu pfi zachovani a dokonce rozsifovani ¢innosti J-SCR. Setrvani na téchto Fidicich
principech je predpokladem pro splaceni vySe uvedenych pUjéek Olomouckému kraji
a pfedevsim pro udrzeni hospodareni J-SCR jako celku.

Soucasné pokracuje zvySovani pfijmu z vlastni ¢innosti a ¢lenskych pfispévkl a tak J-SCR
v pribéhu roku 2013 s pfihlédnutim k vySe uvedenym vyraznym omezenim velmi kvalitné
a efektivné konsolidovalo svoji finan¢ni, organizaéni a hospodarskou pozici.
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111. ZPRAVA O CINNOSTI! V ROCE 2013

NejpodstatnéjSi ¢ast z hlediska hospodareni J-SCR predstavuje realizace vlastnich projektu.
VSechny uvedené projekty jsou vedeny v ramci zvlastnich ucetnich stfedisek, v souladu se
smérnici o vedeni oddéleného ucetnictvi (Smérnice &. 4/2010: Oddélené vedeni ucetnictvi
a vnitini obéh dokumentt ze dne 10. 8. 2010) a smérnicemi jednotlivych projektd (SMP 2 az
17). Projekty, kterych se J-SCR ucastni at uz jako nositel nebo partner s finanéni ucasti nebo
bez ni, pfedstavuji primarni &innost J-SCR. Zadny z realizovanych projektd J-SCR neni
z hlediska dot&enych dotacnich tituld v rezimu vefejné podpory.

Pro prehlednost jsou informace k obsahu c&innosti jednotlivych projekti/stiedisek J-SCR
uvedeny Ciselnym oznacenim pfisludného stfediska. Stfedisko €. 1 je pfitom ,sprava“, tedy
provozni stfedisko, které nese pfijmy a vydaje nespadajici do zadného z realizovanych
projektd J-SCR, kterym je pfi¢lenéno samostatné strfedisko. V Ciselné fadé chybgjici Cisla
jednotlivych stfedisek znadi, Zze jde o neaktivni stfedisko, ukon&eny projekt. Cislo stfediska
takovému projektu zustava jako unikatni pro potfebu archivace a plnéni pozadavku
na oddéleni vedeni u€etnictvi a vykaznictvi v jednotlivych projektech a zakazkach J-SCR.

S. 2. KOORDINACE A RiZENi IPRU OLOMOUC, JESENICKO A SUMPERSKO

Dotaéni program: ROP SM

Prioritni osa: 4. Technicka pomoc

Oblast podpory: 4.2. Podpora zvySovani absorpéni kapacity regionu
Termin realizace: z4&fi 2008 — Cervenec 2015

Ugetni stredisko: 2

Vedouci projektového tymu: Ing. Andrea ZavésSicka

Vychodiska ]
J-SCR je predkladatelem IPRU v ramci ROP Stfedni Morava v ramci 8. vyzvy z roku 2008. J-

SCR je partnerem koordinace pro Ufad regionalni rady ROP SM, pro ktery zajistuje
koordina¢ni, asistencni, metodickou a monitorovaci cinnost v Uzemi vymezené IPRU
Jesenicko a IPRU Sumpersko. Celkové se jedna o podporu rozvoje infrastruktury cestovniho
ruchu ve vysi pres pul miliardy K& jen dotaci z ROP SM. Diky tomuto doSlo k realizaci fady
vyznamnych projektovych zamérl v ramci aktivit rozvoje a modernizace lyzarskych areald,
lazenstvi, budovani a zkvalithovani ubytovacich kapacit, doprovodna infrastruktura pro
turistiku, vodni plocha pro rekreacni vyuziti, atd.). Celkovy pfinos cinnosti J-SCR jako
koordinatora a predkladatele IPRU presahuje 1 mid. K& investic v ramci koordinovanych
projektd. KliGovym vychodiskem pro uspésnou realizaci této funkce je strategické partnerstvi
s Uradem Regionalni rady regionu soudrznosti Stfedni Moravy, Olomouckym a Zlinskym
krajem. Toto partnerstvi je v obsahové a komunika¢ni roviné velmi Uuspésné.

Fungovani J-SCR je ukazkovym pfikladem funkéniho regionalniho managementu. V praxi je
zde aplikovan integrovany pfistup k regionalnimu rozvoji. Pfiklad IPRU Sumpersko a IPRU
Jesenicko slouzi za vzor v diskusi o nastaveni uzemni dimenze v pfistim programovém
obdobi EU 2014 — 2020 v ramci integrovanych pfistupt a uzemni dimenze dotaénich politik.

Popis aktivit projektu v roce 2013

J-SCR pokra€ovalo v €innosti koordinace integrovanych planl, coz obnaSelo poskytovani
konzultaci zajemcim o dotaci, zadatelim, pfijemcim podpory i vlastnikiim jiz podpofené
infrastruktury v ramci doby udrzitelnosti.
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Na zakladé aktualizaci IPRU schvalenych v roce 2011 byly v roce 2013 vyhlaseny vyzvy &. V
41V 331 Sumpersko 1 a V 41 V 331 Jesenicko pro aktivitu Hromadna ubytovaci zafizeni a
sportovné-rekreacni infrastruktura.
V ramci vyzvy pro malé ubytovatele €. 36, kdy J-SCR plnilo nadstandardni roli konzultanta i
zpracovatele projektovych zadosti zadatell, nadale probihala aktivni asistenéni €innost pfi
realizaci projektll, jejich vyuctovani a i béhem nasledné faze udrzitelnosti. Komplexni
konzultaéni a poradenska ¢innost byla poskytovana témto projektiim:
1. Ubytovani v soukromi - Miloslava Bechynska - Vybudovani parkovisté, venk. posezeni a dét.
hristé
2. Chata U velryby - Rekonstrukce pokoju, vybudovani parkovisté, venk. posezeni a dét. hristé
Chata Filipovice 76 - Vybudovani parkoviste, venkovniho posezeni a détskeho histe
Penzion pod Serakem - rekonstrukce pokoju, vybudovani parkovisté, venk. posezeni a dét.
hristé
Ubytovani v soukromi - Jan Brabenec - Modernizace stavajicich pokoji + nové détské hristé
Penzion Blanik — Vybudovani parkovisté a détského hfisté
FAUNAPARK - Vybudovani parkovisté a plochy k posezeni s chodnikem
Penzion u sv. Rocha - Vybudovani pfijezdové komunikace a parkovisté
Penzion Jefabek - Rekonstrukce apartmanu a vybudovani dvou parkovacich ploch
10 Chata Helios - Vybudovani parkovisté, zpevnénych ploch k posezeni a détského hristé
11.Ubytovani U Krosa - Rekonstrukce socialniho zafizeni a pokojl
12.Vila U Posty - Rekonstrukce pokoju a socialnich zafizeni, vybudovani venkovniho posezeni
13.Chata Bélka - Rekonstrukce pokoju, vybudovani venkovniho posezeni, détského hfisté a
parkoviste.
S obsahovym naplnénim &innosti koordinace IPRU je pfimo spojena administrace projektu,
ktera byla kvili probihajicimu internimu auditu projektu pozastavena.
J-SCR funguje jako profesionalni a zcela flexibilni advokat zajmu dot&eného regionu nejen
v IPRU Jesenicko a Sumpersko. J-SCR je totiz vyznamnym partnerem a &lenem socialniho
dialogu na regionalni urovni. Aktivni pfistup J-SCR je rovnéz uplathiovan v ramci fizeni ROP
SM v oblasti podpory 3.2 a 3.3.2, kdy mj. fada ¢leni J-SCR za aktivniho partnerstvi J-SCR
Cerpa dotace i v téchto podporovanych oblastech.
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Plany pro dalsi obdobi

J-SCR bude pokragovat v koordinaci IPRU, spolupraci na realizaci a administraci drobnych
prispévku, blizké kooperaci s Ufadem regionalni rady a véemi regionalnimi aktéry. Nadale
budeme indikovat a podporovat nové projektové zaméry, pro jejichz realizaci budeme
prosazovat podporu. J-SCR bude v aktivni podpofe regionalniho rozvoje pokraovat rovnéz
v pfistim programovém obdobi EU 2014 — 2020 a nadale bude aktivné prosazovat zajmy
svych ¢lenl v ramci politiky hospodarské a socidlni soudrznosti Evropské unie. J-SCR bude
pokracovat v uloze regionalni partnera a podporovat koordinaci rozvoje cestovniho ruchu.
Aktualni informace jsou na webu URR www.rr-strednimorava.cz a www.ipru-jeseniky.cz.

Informace o hospodareni projektu v roce 2013

Celkem bylo na projekt Koordinace a Fizeni IPRU Olomouc, Jesenicko a Sumpersko v roce
2013 vynaloZeno 757 814,86 K&. PFijmy projektu v roce 2013 nebyly zadné. Urad regionalni
rady Stfedni Morava od 3. kvartalu 2011 neproplatil pfedlozené zadosti o platbu a ke dni
zpracovani této zadosti probiha interni audit administrace celého projektu. Proplaceni vydaju
je oCekavano v roce 2014. Hospodafeni projektu je tak v opozdéném harmonogramu se
schvalenym rozpoctem projektu.

S. 4. BIVE’zE’CKE LYZQVANi \' JvESENiKACH - JESENICKO a S. 5. BEZECKE
LYZOVANI V JESENIKACH - SUMPERSKO
Dotaéni program: ROP SM


http://www.rr-strednimorava.cz/
http://www.ipru-jeseniky.cz/
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Prioritni osa: 3 Cestovni ruch

Oblast podpory: 3.1 Integrovany rozvoj cestovniho ruchu
Termin realizace: fijen 2008 - prosinec 2010

Ugetni stredisko: 4

Vedouci projektového tymu: Ondrej Cerny

Vychodiska
Oba projekty jsou koncepéné a strukturalné propojeny. Na projekty bylo realné vynaloZzeno

13,7 mil. K&. S realizaci projektd bylo vyty¢eno 450 km tras, na kterych bylo rozmisténo a
umisténo:

- 700 ks smérovek,

- 120 ks rozcestnikd,

- 100 ks malych a velkych stojani s mapami.

(vSe v hodnoté 4,7 mil K&)

Dale byly pofizeny:

- 2 ks snéznych roleb (v hodnoté 9 mil. KE).

V souvislosti s pochybenimi v administraci vybérového fizeni na dodavku 2 ks snéznych
roleb a v dusledku podstoupeni zavazkl Olomouckému kraji byly snézné rolby pfedany do
vlastnictvi Olomouckého kraje. Projekty byly ukonceny 31. 1. 2011 a zavére&né monitorovaci
zpravy s zadosti o platbu byly predany na Ufad regionalni rady regionu soudrznosti Stfedni
Morava (URR). Pfi kontrole a auditu zavéreénych monitorovacich zprav URR shledal
pochybeni zadavatele J-SCR v zadavaci dokumentaci vefejné zakézky na dodavky
lyzafského bé&zeckého znadeni. Nasledné dal URR podnét na prezkoumani Ukont
zadavatele J-SCR v zadavacim Fizeni vefejné zakazky na Ufad pro ochranu hospodaiské
soutéze (UOHS).

Informace o €innosti v roce 2013

Vzhledem k pochybeni v ramci VZ na dodavky znaceni v terénu bylo rozhodnuto o udéleni
sankce ze strany URR v minimalni vysi, a to 10% dot&enych zplsobilych vydaji vefejné
zakazky na dodavky (viz tabulka nize). O tuto korekci byly na zakladé zadosti o platbu
zaslany finanéni prostfedky od URR na Géet J-SCR ve vys$i 3 685 563,45 K&. Déle ze strany
UOHS bylo zahajeno spravni fizeni z moci Ufedni, protoze zadavatel (J-SCR) nedodrzel
postup stanoveny vzakoné o vefejnych zakazkach. Predpokladame vzhledem Kk
predchozimu vypotfadanému sankcionovani ze strany URR nulovy dopad na hospodareni J-
SCR.

BLvJ - Sumpersko BLvJ - Jesenicko
Zadost o platbu 873 890 K& 3943 840 K&
Pozadovana dotace (85%) 742 806,50 K& 3 352 264 K&
Snizeno o korekci 2 x 10% 668 525,85 K¢ 3017 037,60 K&
Celkem dotace 3 685 563,45 K&
Zavazek vici Ol. kraji (pUjcka) 1220 830 K¢
Sankce z UOHS 40.000 K&, podan rozklad

Plany pro dalSi obdobi

VeSkeré pujcky Olomouckému kraji byly fadné navraceny. Ve spravnim fizeni byla v roce
2013 uloZzena od UOHS pokuta 40.000 Ké&. Proti tomuto rozhodnuti byl podan rozklad a
oCekavame dalSi rozhodnuti. J-SCR bude nadale zajiStovat udrzitelnost projektd do roku
2015.

Rizeni projektu probiha v souladu se schvalenym rozpo&tem projektu a klade vysoké naroky
na profesionalitu manazerského tymu projektu.
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S. 7. KOORDINACE A UDRZBA BEZECKYCH LYZARSKYCH TRAS
Termin realizace: kazdoro¢né

Ugetni stfedisko: 7

Vedouci projektového tymu: Ondfej Cerny

Udrzba lyzaiskych bézeckych tras v Jesenikach (LBT)

Vychodiska: Udrzba LBT historicky nejvice spjata s J-SCR. Za pfispéni J-SCR od roku
2004 byly do Jeseniku nakoupeny z prostfedkd Olomouckého kraje 4 snézné stroje (rolby) v
hodnoté 18 mil. KE a lyZzafské znaceni v hodnoté 4,7 mil. KE (viz projekty BéZecké lyZzovani v
Jesenikach — Jesenicko a Sumpersko).

J-SCR zastfeSuje v ramci koordinace udrzby LBT 13 udrzovatelt LBT v Jesenikach, zajistuje
na udrzbu LBT finanéni prostfedky ze strany vefejnych organt i podnikatelského sektoru,
spolupracuje se subjekty, jako jsou napf. Lesy CR, Sprava CHKO Jeseniky, Horska sluzba a
na venek komunikuje s vefejnosti. Hlavni ¢innost v koordinaci udrzby LBT je zvefejhiovani
aktualnich informaci o udrzbé LBT v Jesenikach prostfednictvim webovych portalQ
www.navstivtejeseniky.cz a www.bilestopy.cz.

Informace o €innosti v roce 2013

Pro zimni sezonu 2013/2014 se podafilo zajistit obdobné jako v minulé sezoné 380 km
udrzovanych tras ve 13 lokalitach.

Prostfednictvim webového portalu www.bilestopy.cz byla zajisténa aktualni informovanost o
udrzbé LBTv rezimu online. Pro zajisténi tohoto systému bylo v provozu 13 ks GPS modull
se spravou dat po dobu celé zimni sezony 2013/2014. VeSkeré naklady pro zajisténi tohoto
systému byly hrazeny z pfispévkil Olomouckého kraje a Mé&sta Sumperk. Pro zajisténi
fungovani koordinace a propagace udrzby LBT byly ziskany financni prostfedky ve vysi 943
000 K&. (Z toho 200.000.- vyluéné pro sektor Cervenohroské sedlo a 100.000.- vyluéné pro
sektor Skritek) Mezi subjekty pfispivajici na koordinaci udrzby LBT patfi: Olomoucky kraj,
mésto éumperk, Mikroregion Jesenicko, Lesy CR, obce: Vikyfovice, Velké Losiny, Rapotin,
Lou¢na nad Desnou, Novy Malin, Petrov nad Desnou a Sobotin. Dale bylo zazadano o
finanéni podporu u dalich 15 obci a mést nalezicich do Jesenik(. Dale také u subjektd CEZ
a RWE o finan¢ni prostiedky v celkové hodnoté 500 000KC.

Vzhledem k nepfiznivé situaci v leto$ni zimé v podstaté zimni Udrzba LBT nezapocala, az na
nékteré vyjimky (cca 7 dnl v sezoné upravovani tras ve 3 sektorech). Proto bude s Krajskym
ufadem Olomouckého kraje projednano, zda bude mozno poskytnout vySe uvedené
pfispévky na pfed a posezonni servisy techniky.

Na uctu stfediska 7. je zlstatek 51 762.- tvofen dotaci od obce Louéna nad Desnou
(20.000K¢), jenz ma byt pouzit na podporu udrzby LBT v Jesenikach. Faktura na ¢astku
31.762,50 je pro dodavatele sluzeb online informacniho systému o LBT www.bilestopy.cz,
ktera byla uhrazena v roce 2013, ale nakladem se stane az v roce 2014.

V ramci propagace LBT v Jesenikach byla mj. vysilana reportaz v hlavnim vysilacim Case
(Udalosti, Udalosti v regionech) Ceské televize 17. 1. 2013. Dle statistik ke dni 27. 2. 2013
byl program zhlédnut pfiblizné 15 tis. navstévniky. Portal www.bilestopy.cz je prezentovan na
webech jednotlivych udrzovatell a u 11 informacénich centrech. Tiskové zpravy o udrzbé LBT
v Jesenikach vychazely na 9 internetovych serverech, na facebookovych strankach

J-SCR, v elektronickém zpravodaji NavstivteJeseniky.cz a odbornych mediich (napf. COT
newsletter).
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Data jsou pfiblizné stejna jako za lofisky rok:

Pocet bézkaru celkem: 82 000

DalSi pfijmy ve spotiebé sluzeb k priméru vydaji navstévnika: | 17.940.000, K&

Priimérny dopad na délku pobytu vicedennich navstévniki: 3,2 dne

Pocet osob pfimo zaméstnanych udrzbou LBT: 52 (27 pracovnich uvazki)

Pozn. Jde o data uréena pro interni potfebu J-SCR. Agregovane udaje vychazi z metodiky satelitniho
ustu cestovniho ruchu Ceské republiky vedeného CSU mj. dle podnikového statistického vykaznictvi
dle Manualu OECD pro Satelitni uc¢et cestovniho ruchu (Modul zaméstnanosti), dle sbéru dat ¢lent J-
SCR, Spravy CHKO Jeseniky, smluvnich partner udrzby LBT v roce 2011, 2012, 2013. Data jsou za
tuzemi aktivnich sektor( udrzby LBT v zimni sezéné 2012/2013 a 2013/2014 v kalendafnim roce 2013
na uzemi Jesenikd Olomouckého kraje.

Plany pro dalSi obdobi a informace o hospodareni

Pro dalSi zkvalitnéni sluzeb navstévnikim Jesenik( bude v letoSnim roce 2014 podan
projekt v ramci ROP regionu soudrznosti Stfedni Morava. Tento obsahuje zakoupeni 2
novych snéznych roleb a 2 skutrll, jimiz by se upravovaly lyZzarské bézecké trasy v okoli
Lipové — Lazné, Ostruzné, Ramzové, Jeseniku a Bélé pod Pradédem. V navaznosti na tento
projekt by vznikly dalS$i nové upravované lyzarské bézecké trasy v okoli téchto obci.
Vzhledem k tomu, Ze udrzba sektoru Skfitek a trati jemu pfilehlych dlouhodobé trpi
nedostatkem kvalitni techniky na udrzbu, zazadal novy ¢len J-SCR, Ski Park Hrabésice o
zarazeni projektu ,Zkvalitnéni bézeckého lyzovani v okoli Skfitku“ mezi Vyznamné projekty
Olomouckého kraje. Cilem tohoto projektu je zakoupeni repasované snézné rolby a tim
vytvofeni vhodnych a atraktivnich podminek pro provozovani lyZzafskych bézeckych aktivit
pro v8echny vékové kategorie navstévnik( bez jakéhokoliv omezeni.

V obou téchto projektech se pocita se zaclenénim do jiz zavedeného uceleného systému
upravy lyzarskych bézeckych tras, ktery kazdoro¢né koordinuje J-SCR.

Trend v bézeckém lyZzovani je takovy, Ze se zvySuje pocet bézkarll na LBT v souvislosti s
kvalitou udrzovanych tras, s vétSim rozsahem udrzovanych tras tzn. jejich dostupnosti a
nizSimi naklady na tuto sportovni aktivitu. Proto pro dal$i nadchazejici obdobi bude na strané
J-SCR snaha systém koordinace zlepSovat jak na urovni kvality udrzovanych tras a
poskytovani aktualnich informaci za pomoci IT technologii, tak na udrovni zajisténi
dostate¢nych finan¢nich prostfedkd na udrzbu LBT v Jesenikach.

Je nezbytné nutné zajistit pfedem definované a v rozpodétech partnerll a sponzort LBT
schvalené finanéni prostfedky. J-SCR v soudasném stavu az na vyjimky (mésto Sumperk)
musi narocné zpracovavat kazdoro¢né opakované zadosti témto subjektim. Nasledné J-
SCR z vlastnich zdroju administruje celou koordinaci LBT a prerozdélovani finan¢nich
pfispévkl. Jde o velmi naroény a komplikovany proces, ktery je vyznamné zastoupen v
narocich na vykon ¢&innosti J-SCR. Socioekonomické pfinosy udrzby LBT jsou velmi
rozsahlé, nemluvé o pfinosu pro bezpecénostni systém (snazSi dostupnost Jesenikd pro
slozky IZS, zejména Horskou sluzbu), vyS$Si bezpe€nost navstévniki Jesenikl a trvale
udrzitelny a ekologicky Setrny cestovni ruchu.

S. 12 TURISTICKY INFORMACNi PORTAL OLOMOUCKEHO KRAJE

Dotaéni program: ROP SM

Prioritni osa: 3 Cestovni ruch

Oblast podpory: 3.4 Propagace a Fizeni

Termin realizace: 1.1.2009 — 31. 8. 2010, udrzitelnost 5 let
Ugetni stfedisko: 12

Vedouci projektového tymu: Ondfej Cerny



h

Sdruzeni cestovniho ruchu

Informace o ¢innosti v roce 2013
J-SCR i v roce 2013 zajistovalo spravu obsahové €asti Turistického informaéniho portalu
Olomouckého kraje za turisticky region Jeseniky.

Vytvafeni pravidelné aktualizace, kontroly a redakce vdech ¢&asti informacniho
obsahu portalu véetné zajisténi prekladl do jednotlivych jazykovych mutaci.

Zajisténi zvefejnéni akci ve spolupraci s turistickymi informacnimi centry z
turistického regionu Jeseniky, zajisténi zvefejnéni novinek v Ceské jazykové mutaci
(min. 2 novinky za tyden) vCetné kulturnich, sportovnich, atd. podpofenych v ramci
dotacnich tituld Olomouckého kraje a v sekci novinky v anglické, némecké a polské
jazykové mutaci zajisténi (min. 2 novinky za mésic)

Zajisténi zvefejnéni aktualnich informaci o letni ¢asti Roadshow Olomouckého kraje
Zajisténi zvefejnéni aktualniho seznamu upravenych béZeckych lyZafskych tras v
turistickém regionu Jeseniky — na podporu LBT byl pro lepSi orientaci uzivatell
zhotoven poutavy banner na informace o aktualnim stavu udrzby LBT.

Byly zpracované nové cyklotrasy, pési trasy, nauc¢né stezky, bézecké lyzaiské trasy a
hypotrasy.

K jednotlivym chybéjicim turistickym ciliim byly dopInéné titulni fotografie jednotlivych
turistickych cila.

Turisticky informaéni portal byl rovnéz propagovan v ramci vilastnich aktivit a aktivit
spolupracujicich subjektl, dale v médiich a na vlastni strance na Facebooku ,Nejkrasné;si
Ceské hory Jeseniky“. Dale byla zajisténa aktualni graficka podoba Turistického
informacniho portalu Olomouckého kraje za turisticky region Jeseniky dle aktualni turistické
sezony (roCni obdobi). J-SCR pravidelné piedavalo pravidelné podnéty na vylepSeni
turistického informacniho portalu technickému spravci, spole€nosti Winternet s.r.o. Jednou
meésiéné predkladalo J-SCR Olomouckému kraji mésicni zpravy o pribézném pinéni
objednavky. TIP OK je trvale pfesmérovan na novou doménu www.navstivtejeseniky.cz.

2012 2013
Navstévnost 115300 | 116 164
Unikatni 82 500 86 624
navstévnost
% novych navstév 70 74

Informace o hospodarieni
Celkové pfijmy projektu v roce 2013 dosahly vySe 430.000,- K& Naklady na administraci
turistického portalu prevysuji vynosy. Rozdil (30 000,- K&) je hrazen z prostfedku J-SCR.

S. 16. PRAXE A STAZE SE V KLASTRU K CESTOVANI VAZE

Dotaéni program: GG KHK, OP VK

Prioritni osa: 7.2 Terciarni vzdélavani, vyzkum a vyvoj
Oblast podpory: 7.2.4 Partnerstvi a sité

Termin realizace: 1.6.2011-31.5. 2014

Ugetni stiedisko: 16

Vedouci projektového tymu: Ing. Ivana KuliSkova


http://www.navstivtejeseniky.cz/
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Vychodiska

ZvySovani kvality praxi a stazi vytvorenim systému pribézného a periodického hodnoceni
organizace praxi, stazi, evaluatnich a prezentacnich workshopll, ve spolupraci
s Univerzitou Hradec Kralové. Celkem je do projektu zapojeno 7 partnerl a dalSich 30
organizaci a subjektd cestovniho ruchu zcelé Ceské republiky. Ugast J-SCR v tomto
projektu je velmi prestizni a sou€asné posiluje odbornou kapacitu nasi organizace.

Informace o €innosti v roce 2013

V roce 2013 absolvovali praxi v J-SCR 3 studenti druhého ro¢niku UHK. Studenti vzdy
zpracovavaji vybrany ukol postihujici aktualni témata potfebna pro rozvoj turistické destinace
a praci destinacniho managementu. Délky praxi studentd jsou v rozmezi 5 — 20 pracovnich
dnG. Ukoly ke zpracovani jsou vzdy aktualizovany pro kazdy semestr a jsou vymezeny pouze
pro oblast turistické destinace Jeseniky. Studenti zpracovali tyto témata: analyza

ubytovacich zafizeni, analyza zafizeni pro kongresovy cestovni ruch a zpé&tnovazebni kanaly
v cestovnim ruchu.

Informace o hospodareni

Celkovy finanéni podil partnera za projekt 88.265,55 K&
Celkové finanéni naklady za rok 2013 24 000,- K&
Proplacena dotace v roce 2013 40 000,- K&

Zbyvajici naklady budou proplaceny v roce 2014.

Plany pro dalSi obdobi: J-SCR bude az do 31. 5. 2014 pokraCovat ve spolupraci s UHK na
zvySovani kvality praxi a stazi vysokoSkolskych subjektt a dale bude zprostfedkovavat praxi
a staze studentll UHK.

S. 17. DALSIi VZDELAVANiI PRO ROZVOJ CESTOVNIHO RUCHU V JESENIKACH:
BALICKY PRO CESTOVNIi RUCH

Dotaéni program: GG OK, OP VK

Prioritni osa: 7.3 DalSi vzdélavani

Oblast podpory: 7.3.2 Podpora nabidky dalSiho vzdélavani
Termin realizace: 1.3.2012 -31. 12. 2013

Ugetni stedisko: 17

Vedouci projektového tymu: Ing. Andrea Zavésicka

Vychodiska
J-SCR realizovalo v ramci Operacniho programu vzdélavani pro konkurenceschopnost

projekt zaméreny na dalSi vzdélavani pracovnikd v cestovnim ruchu. V ramci projektu bude
vytvofeno pét vyukovych kurzll zaméfenych na tvorbu bali¢kd v odliSnych tematickych
oblastech a pro rizné cilové skupiny. Jadrem projektu je tvorba vyukovych pomucek a
pfiprava a realizace Skoleni a workshopu, samostudium a Uspésné absolvovani vSech kurz(
bude ohodnoceno ziskanim osvédceni.

Popis aktivit projektu v roce 2013

V ramci projektu byl v roce 2013 vytvofen vzdélavaci modul skladajici se z 5 vyukovych
kurzi, coz predstavuje hlavni vystup realizace celého projektu. V prvni poloviné roku
probéhla 2 vybérova fizeni — na dodavatele e-learningového portalu a na dodavatele
lektorskych sluzeb. Zapocaly prace na vyukovych materialech, které zpracovavali tvurci
vyukovych textd z fad odbornikGi z oblasti cestovniho ruchu. V listopadu a prosinci poté
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probéhla pfima vyuky v podobé dvoudenniho workshopu, nasledné samostudium 40
zapojenych u€astniki a v prosinci 2013 probéhlo vyhodnoceni na zavére¢ném setkani
s pfedanim certifikatd. Pilotni ovéfeni vzdélavaciho modulu pro pracovniky v cestovnim
ruchu probéhlo uspésSné a z hlediska realizace projektu byly naplnény vSechny cile a
monitorovaci indikatory.

Plany pro dalSi obdobi
Vramci faze udrZitelnosti bude v provozu e-learningovy portal a 3koleni bude 1x
zopakovano.

Informace o hospodareni projektu v roce 2013

Celkem bylo na projekt v roce 2013 vynaloZzeno 1 716 043,00, pfi¢emz pFijmy projektu v roce
2013 byly ve vySi 743 318,69 K& coz predstavuje proplacené Zzadosti o platbu
Z pfedchazejicich monitorovacich obdobi. K 31. 12. 2013 byla realizace projektu ukonéena a
do konce unora 2014 bude predlozena zavérecna monitorovaci zprava s zadosti o platbu.
Predpokladame, Ze doSlo k usporam, tedy nebudou Cerpany veskeré schvalené prostredky
dotace, a to pfedevSim diky provedenych vybérovym fFizenim, ve kterych byli vybrani
dodavatelé na zakladé kritéria ceny. Hospodareni projektu je v souladu se schvalenym
rozpoctem projektu.

S. 20. JESENIKY PRO VSECHNY

Dotaéni program: ROP SM

Prioritni osa: 3 Cestovni ruch

Oblast podpory: 3.4 Propagace a fizeni
Termin realizace: 1.1.2013-31.5. 2015
Ugetni stiedisko: 20

Vedouci projektového tymu: Ing. Ivana Kuliskova

Vychodiska
Cilem projektu je realizace efektivnich marketingovych aktivit na podporu turistického ruchu v

Jesenikach jako turistické destinaci, zlepSeni atraktivnosti regionu z pohledu cestovniho
ruchu prostfednictvim marketingové podpory jeho infrastruktury a sluzeb cestovniho ruchu a
soucasné podpory informovanosti stavajicich a potencialnich navstévnika regionu. Tohoto
cile bude dosazeno realizaci koordinovanych marketingovych aktivit a pfedevs§im propagaci
regionu. V ramci projektu budou dale rozvijeny a vyuzivany marketingové nastroje
fungujiciho destinaéniho managementu (sdruzujiciho podnikatelské, vefejné i nevladni
neziskové subjekty plsobici na daném Uuzemi) v ramci organizace cestovniho ruchu
Olomouckého kraje, a to takovymi aktivitami, které budou mit pfimy a méfitelny vliv na
zvyseni navstévnosti daného Uzemi. V ramci projektu dojde k tvorbé rdznorodych
marketingovych kampani, podpore vybranych propagacnich aktivit a komunikacnich nastroja
a rozvoji informaénich zdroji pro navstévniky regionu. Nosnymi tématy bude lazenstvi a
wellness obecné a aktivni dovolena.

Informace o €innosti v roce 2013

V prabéhu roku probihalo dopracovani projektu pfed podpisem smlouvy o poskytnuti dotace,
ktera byla podepsana 1. 11. 2013. Prvni aktivitou, ktera byla v ramci projektu realizovana
byly prace na pfipravé vybérovych fizeni a provedeni prizkumu trhu na jejich administratora,
kterym se stala spolecnost Presley s.r.o.. V prosinci pak byla ve véstniku vefejnych zakazek
zvefejnéna vyzva na KOMPLETNi DODAVKU MARKETINGOVE KAMPANE A JEJICH
VHODNYCH NASTROJU UVNITR A VNE REGIONU s termin pfedloZenim nabidek do 7. 2.
2014. V prosinci byla také piedloZena 1. Monitorovaci zprava a Zadost o platbu ve vy$i 477
000,- K¢ za obdobi 09/2012 — 10/2013.
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Plany pro dalSi obdobi

V prabéhu roku 2014 budou ukon€ena vybérova fizeni a zahaji se realizace vSech aktivit
projektu, zejména komunikaéni kampané uvnitf a vné regionu, vydavani periodika pro turisty,
statisticka Setfeni a monitoring, tvorba orientacnich trhacich map a tematickych produkti CR.

Informace o hospodareni

Celkovy schvaleny rozpocet projektu 19 090 000,- K&
Celkové finanéni naklady za rok 2013 464 000,- K&
Proplacena dotace v roce 2013 0,- K&

S. 23. DALSi VZDELAVANI PRACOVNIKU V JESENIKACH: ROZVOJ SOFT-
SKILLS A MODERNI TRENDY V CESTOVNiIM RUCHU

Dotacni program: OPVK

Prioritni osa: 7.3 DalSi vzdélavani

Oblast podpory: 7.3.2 Podpora nabidky dalSiho vzdélavani
Termin realizace: 1.8.2013 — 28.2.2015

Ugetni stiedisko: 23

Rozpocet: 1525 150 K&

Vedouci projektového tymu: Ing. Andrea Zavésicka

J-SCR realizuje v ramci Operacniho programu vzdélavani pro konkurenceschopnost projekt
zaméreny na rozvoj soft-skills a moderni trendy v cestovnim ruchu. Doba realizace projektu
je srpen 2013 — Unor 2015. Partnefi projektu: Asociace hotelli a restauraci CR, Ceska
centrala cestovniho ruchu CzechTourism. V ramci projektu pocita J-SCR se spolupraci mimo
partnerll i s mnoha dalSimi vyznamnymi institucemi a odborniky cestovniho ruchu, napf.
Univerzita Hradec Kralové, Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky, a
jiné.

Informace o ¢éinnosti v roce 2013:

Primarnim cilem projektu je posilit dalsi vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu (CR) v
turistickém regionu Jeseniky, oblasti s vysokym potencidlem CR a poptavkou po kvalitné
vzdélanych a vysoce motivovanych lidskych zdrojich, které jsou zaméstnavateli a odborniky
CR stale oznadovany za nejvétsi deficit CR v Jesenikach.

V ramci projektu se pocita s vytvofenim 2 oddélenych na sebe nenavazujicich vzdélavacich
programl. Kazdy program obsahuje 2 vyukové moduly. Je kladen ddraz na propojeni
modernich trendd s praxi. Prvni vzdélavaci program se obecné zaméfuje na cilovou skupinu
pracovniku stfedniho managementu v cestovnim ruchu. V ramci modull tak je kladen dlraz
v prvnim modulu na PR, marketing, informovani vefejnosti a dalSich klicovych kompetenci v
jejich oborech profesniho zaméfeni, v druhém modulu na soft-skills a prakticka cviceni.
Druhy vzdélavaci program je zaméfen na niz8i management firem, a to konkrétné na
zaméstnance na pozicich recepcni, ¢iSnik/servirka, kuchaf, obsluha, pracovnici IC apod.

Plany pro dalsi obdobi:

Projektovy tym v roce 2014 zrealizuje véechny vystupy projektu. Ugastnici jednotlivych kurzt
budou skladat zavérecné zkousky a v pfipadé jejich slozeni ziskaji osvédceni o absolvovani
pilotniho vzdélavaciho programu. Na konci pilotni vyuky v kazdém kurzu bude vyhodnocena
jeho uspésnost u cilové skupiny.
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Hlavnim vystupem projektu bude pilotni ovéfeni pfipravenych vzdélavacich programi
dalSiho vzdélavani. Kazdy modul bude obsahovat 10 hodin prezenéni vyuky, tzn. celkem 40
hodin. Celkem bude podpofeno 40 ucastniki dalSiho vzdélavani - 20 osob v ramci kazdého
vzdélavaciho programu. Ovéfeni probéhne zapisem do prezenc&nich listin obou programi
(resp. potvrzenou ucasti v e-learningovych modulech) a pfipadnym vydanim potvrzeni o
absolvovani pilotaze programu dalsiho vzdélavani.

Na konci realizace projektu probéhne zavére¢na konference, na které budou pfedstaveny
vystupy projektu a zhodnocen proprakticky pfistup projektu a pfinos pro cilovou skupinu, coz
bude fungovat jako zpétna vazba pro rozvoj pfistupu k dalSimu vzdélavani v cestovnim
ruchu.

V ramci této puldenni konference vystoupi odbornici v oblastech, jimz byly vzdélavaci kurzy
vénovany, bude informovano a pokroku uc€astniki a pocita se i s vlastni prezentaci
ucastnikd.

Pfedpokladany termin Skoleni a workshopu je planovan na fijen 2014, samostudium pak
bude probihat v listopadu 2014 a realizace bude ukonCena uspofadanim zavérecné
konference v lednu 2015. Tomu bude pfedchazet pfiprava lektord, vyukovych materiall a
obsahové napiné e-learningové aplikace.

Informace o hospodareni projektu v roce 2013:

PFijmy projektu v roce 2014 byly ve vysi 381 287,50 K¢ prvni zalohové platby spolu s
pfedlozenim a schvaleni 1. monitorovaci zpravy s zadosti o platbu. DalSi pfedpokladané
vydaje v nasledujicich obdobich jsou 1043862, 25 K& az do ukonleni projektu.
Hospodareni projektu je v souladu se schvalenym rozpoc¢tem projektu.

PUBLIC RELATIONS A MARKETING
Vedouci PR tymu: Ing. Ondrej Polak (soucast realizace S. 1, 12, 20)

Popis aktivit PR a marketingu v roce 2013

PR aktivity

Veskeré PR aktivity jsou provazané s jednotlivymi &innostmi, které J-SCR realizuje. Ve
vztahu k médiim a jednotlivym novinafim se Sdruzeni snazi komunikovat nejen navstévnost,
nové produkty €i projekty, ale také informace o pravidelnych akcich, novinkach, soutézich,
¢innosti JFO, &innosti JCB nebo upraveé LBT. J-SCR se rovnéz aktivné podili na poskytovani
PR servisu svym &lendm, kterym pomaha pfi komunikaci s médii a s prezentaci jejich akci,
aktivit, novinkach atd.

Jednou z vyznamnych PR aktivit v roce 2013 byla iniciativa Ochutnejte Jeseniky, ktera si
klade za ukol vratit do jidelniCkl jesenickych restauraci pavodni recepty zdejSich horalt za
pouziti mistnich surovin. Jedna se o plvodni autorskou iniciativu J-SCR, které nabidku
tradicnich receptl v jesenickych horach popularizuje pomoci Sirokospektralni kampané
Ochutnejte Jeseniky, a to jak u mistnich obyvatel, tak pfedevSim u potencialnich navstévnika
nejkrasnéjSich ¢eskych hor. Iniciativa vychazi z myslenky, ze kvalitni gastronomicka nabidka
je nezbytnou soucasti destinaéniho managementu a ma zasadni vliv na spokojenost turistd.
Iniciativa Ochutnejte Jeseniky vyvolala mimoradny zajem u provozovatell restauraci, hotel( i
mistnich péstitel, chovatelu, producentd a vyrobcl. Béhem prvniho mésice se prihlasilo ke
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dvéma desitkam subjektld, v sou¢asné dobé je do Ochutnejte Jeseniky zapojeno pres 20
lokalnich vyrobcu a ke tficeti restauraci.

Za uziti jednotnych propagacnich materiald a grafickych vizualQ pfipravuji jednotlivé subjekty
vlastni zpusob propagace své nabidky regionalni gastronomie, navzajem spolu spolupracuiji,
inspiruji se, organizuji spole¢né gastronomické vikendy pod znackou Ochutnejte Jeseniky.
Toto pak zastfeSuji celoplosné PR aktivity realizované hlavnim pofadatelem Jeseniky —
SdruZeni cestovniho ruchu.

©0

Ochutnejte Jeseniky

Iniciativa Ochutnejte Jeseniky ziskala po&atkem roku 2014 nejprestiznéjSi ocenéni v oblasti
destinaéniho managementu Velkou cenu cestovniho ruchu - 1. misto v kategorii
Jednotna kampan.

VELKA CENA
CESTOVNIHO RUCHU

2013/2014

=
1. misto
Nejlepsi jednotnd kampan

Zpravodaj
NavstivteJeseniky.cz — pravidelny ¢trnactidenik vychazi v ¢eské a polské jazykové mutaci,
informuje o zajimavostech, novinach v Jesenikach, vyjimeénych akcich, uspésich i historii
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Jesenika.

Zpravodaj odebira prostfednictvim e-mailovych schranek vice 3000 unikatnich c¢tenaru.
V roce 2013 prodélal Zpravodaj Navstivtedeseniky.cz vyraznou proménu, obsahovou i
grafickou. Pod vedenim nového redakéniho tymu vznikly nové rubriky, pfibyla druha strana
vénovana specalné akcim v Jesenikach a v neposledni fadé prosla podoba Zpravodaje
redesignem, ktery zatraktivnil Ctivost tohoto média. Zpravodaj pouziva hypertexty, ¢imz
posiluje provazanost se spratelenymi weby a zarovern Ctenaflm poskytuje dalSi webové
kanaly k ziskani podrobnych informaci o déni v Jesenikach. Zpravodaj téZ aktivné odkazuje
na FB NavstivteJeseniky a pravidelnou prezentaci fanouskovskych pFispévkd podnécuje
zéjem o] profil Sdruienl' na sociélni siti Facebook Na této sociélnl’ siti ma korporétnl' profil
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Tiskové konference
J-SCR usporadalo v roce 2013 tfi TK, za JFO k filmu Krasno, dale ke vzniku Geoparku
Jeseniky a k iniciativé Ochutnejte Jeseniky.

PR aktivity roku 2013 byly velmi uspéSné a ocenéné odbornou vefejnosti. Na jafe
odstartovala uspésna kampan Ochutnejte Jeseniky na podporu plvodni gastronomie, ktera
ziskala pocCatkem roku 2014 nejprestiznéjSi ocenéni v oblasti destinaéniho managementu
Velkou cenu cestovniho ruchu — 1. misto v kategorii Jednotna kampan. V fijnu 2013 se
uskuteCnila prezentace Jeseniku v ramci festivalu DZemfest — nejvétSiho Ceského festivalu
svého druhu konaného v interiéru. Na zahajovacim vecCeru festivalu vystoupila za
obrovského zajmu vefejnosti kultovni jesenicka kapela Priessnitz, soucasti vecera byla
vernisaz vystavy fotografii DuSana Tomanka a ochutnavka mistnich produktd (absinthu
z Likérky DomaSov, piva Bran z Minipivovaru KolStejn, speciality Vily Elis z Jeseniku,
restaurace Napoletana ze Zabfehu a dalSich...).

Vlastni komunikaéni nastroje:
1. Turisticky informacni portal www.navstivtejeseniky.cz
2. Vlastni profilové stranky na Facebooku NejkrasnéjSi Ceské hory - Jeseniky
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3. Internetovy zpravodaj NavstivteJeseniky.cz (v Ceské a polské jazykové mutaci)
4. Informaéni portal o J-SCR www.jesenikytourism.cz

VSechna tfi média se vzajemné propojuji a publikované informace tak maji zajisténé
Sirokospektralni skupiny pfijemcl informaci od mladych lidi, az po starSi generace obyvatel i
navstévnikl Jesenik(l (v pfipadé bodu 1 turista / navstévnik, bod 2 fanousek / uzivatel
socialni sité, bod 3 ¢lenové / partnefi / spolupracovnici / odbornici / fanousci).
Turisticky informacni portal NavstivteJeseniky.cz. Kompletni a podrobné informace o
novinkach v Jesenikach, kalendar akci od Zabfezska az po Zlatohorsko, trasy a nové cile —
rozsah prezentovanych informaci kopiruje ¢lenskou zakladnu J-SCR.

Pro ¢leny a partnery spravuje Sdruzeni informacni portal www.jesenikytourism.cz - web o
organizaci, informace o projektech a vyzvach, akcich ¢lenu.

JESENIKY FILM OFFICE/FILMOVA KANCELAR JESENIKY

Vychodiska

Regionalni filmova kancelai Jeseniky Film Office (JFO) je samostatnym projektem
organizace destinacniho managementu Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu.

Filmova kancelaf nabizi asistenci filmovym produkcim pfi vyhledavani vhodnych lokaci a pfi
zabezpeceni nezbytnych povoleni k natadeni. Silnou strankou kancelafe je dobra znalost
lokalit, historie i moznosti regionu, usnadni a urychli kontakt s mistnimi subjekty a poskytne
konzultace o moznostech nataceni filmovych projektd.

Informace o €innosti v roce 2013

Nastartované PR aktivity z pfedchoziho roku pfinesly pozitivni efekt ve zvySeném zajmu
zejména specializovanych médii na cestovni ruch. JFO spolupracovalo s produkcemi pfi
nataceni filma Krasno a Dira u HanuSovic. K obéma filmim je podepsana smlouva o
propagacnim pinéni (fotografie z nataeni, rozhovory). U filmu Krasno mame k dispozici
natoceny rozhovor s hlavnim producentem Vojtéchem Fri€em na Sumperské radnici. Dale
probéhla tiskova konference za Gdasti predstavitelti mé&sta Sumperka a novinaf. Vée bylo
zavrseno rozhovorem s O. Sokolem a ucasti na pfedpremiéfe 27. 12. 2013 v Sumperském
kiné. V ramci spoluprace pfi nataceni filmu Dira u HanuSovic byla zajiS§téna uc€ast na
novinarském natacecim dnu, rozhovory s herci a fotografie z nata€eni. Kromé spoluprace s
vySe uvedenymi filmovymi produkcemi se pracovnici JFO zucastnili i filmového festivalu
Finale Plzen, ktery je kazdoroCni soutézni a bilan¢ni pfehlidkou Ceskych celovecernich a
dokumentarnich filmd a doprovodnych akci. V ramci festivalu prebéhl také workshop tykajici
se spoluprace filmovych produkci s jednotlivymi regionalnimi filmovymi kancelafemi.

Plany pro dalSi obdobi

JFO bude nadale prohlubovat spolupraci s Czech Film Commission, agenturou
CzechTourism (-zejména na projektu Filmovy turismus). Nadale bude probihat u¢ast na
workshopech a spoluprace pfi vybéru lokaci vhodnych pro nataceni. Cilem je posileni vazeb
s produkcemi a predstaveni Jeseniku jako Film friendly regionu .
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VELETRHY, EVENTY

Veletrhy cestovniho ruchu jsou zajiStovany bud prostfednictvim osobni G&asti zastupcl J-
SCR a jejich ¢lenl nebo prostfednictvim propagacnich materialt distribuovanych zastupci
oddéleni cestovniho ruchu Olomouckého kraje.

Osobni Ggast J-SCR a zastupcl é&lend: 8 veletrhl cestovniho ruchu (5 CR, 1 Rak., 2 PL),
162 000 neptimo oslovenych (celkovy pocet navstévnika veletrh(), 7 000 pfimo oslovenych
prostfednictvim personalu veletrzni expozice.

Prostfednictvim Olomouckého kraje: 8 veletrhi cestovniho ruchu (3 Ném., 1 Slov., 1 RU, 1
Ukr., 2 PL) 550 000 nepfimo oslovenych (celkovy pocet navstévniku veletrhd), 7 500 pfimo
oslovenych prostfednictvim personalu veletrzni expozice.

JESENIKY CONVENTION BUREAU (JCB)

Kongresova turistika v Jesenikdach ma znacny a dosud neadekvatné vyuZzity potencial.
Jeseniky jsou vSestranné vyhodné misto pro pofadani kongrest a JCB je chce dostat vice
do povédomi korporatni klientely a organizatora firemnich akci. Nabizi se cela fada moznosti
jak vyuzit potencial pro MICE business v Jesenikach. Prvnim krok pro rozvoj zminéné oblasti
cestovniho ruchu bylo zalozeni regionalni kancelafe na podporu kongresové a incentivni
turistiky. U&elem je jednotna propagace a prezentace subjektd poskytujicich sluzby v oblasti
kongresové, korporatni a incentivni turistiky. JCB poskytuje organizatorGm asistenci a
nezavislé komplexni informace pfi planovani a realizovani kongresu, konferenci, obchodnich
setkani a incentivnich akcich.

Informace o €innosti v roce 2013

V roce 2013 rozsifila partnerskou sit témér o vice jak 1 500 konferenénich mist. V poloviné
roku vznikla diky partnerstvi Jeseniky Convention Bureau (JCB) a Central Moravia
Convention Bureau krajska organizace na podporu kongresové a incentivni turistiky v
Olomouckém kraji, ktera se jmenuje Central Moravia & Jeseniky Convention Bureau.
Vzhledem k tomu, Ze krajska organizace je ¢lenem Czech Convention Bureau, budeme mit
na rok 2014 k dispozici 150 000,- K& na realizaci marketingovych aktivit. V pribéhu roku také
probéhlo setkani partnerd JCB, na kterém se vyhodnotily dosavadni vysledky. Rovnéz
probéhla diskuze k dalSimu sméfovani rozvoje kongresove turistiky v Jesenikach.

Vystupy: 18 &lenu, 5 023 konferenénich mist, 7 realizovanych akci pro 330 osob.

Plany pro dalSi obdobi

Prioritou je zkvalitnéni webovych stranek a posileni internetové prezentace. Ucelena nabidka
konferencnich prostor vSech partnerd bude kvalitné prezentovana na webovych strankach
www.jesenikyconvention.cz. Bude zajisténa SEO optimalizace, PPC reklama, poptavkovy
formulai a uvodni stranka www.mojeconvention.eu). Internetova prezentace bude
zajistovana vyclenénych pracovnikem JCB. DalSi vyvoj c&innosti a servisu JCB je
konzultovan se ¢leny JCB. Nadale bude rozvijena spoluprace s Czech Convention Bureau a
Prague Convention Bureau.

Informace o hospodareni
Celkové finan¢ni naklady za rok 2013 45 000,- K¢
Celkové finanéni vynosy v roce 2013 51 300,- K¢
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OCHUTNEJTE JESENIKY

Dotaéni program: pfispévek z rozpoc¢tu Olomouckého kraje, vlastni zdroje
Termin realizace: leden - prosinec 2013
UcCetni stfedisko: 18

Vedouci projektového tymu: Lenka Dusova

Vychodiska

Ochutnejte Jeseniky je dlouhodoba iniciativa na podporu tradiCni gastronomie v Jesenikach.
Iniciativa, ktera si klade za ukol vratit do jidelnickd jesenickych restauraci puvodni recepty
zdejSich horalG za pouziti mistnich surovin. Iniciativa, ktera nabidku tradi¢nich receptl v
jesenickych horach popularizuje pomoci kampané Ochutnejte Jeseniky, a to jak u mistnich
obyvatel, tak pfedevSim u potencialnich navstévnik( nejkrasnéjSich Ceskych hor. Iniciativa
vychazi z myslenky, Ze kvalitni gastronomicka nabidka je nezbytnou soucasti destinacniho
managementu a ma zasadni vliv na spokojenost turistd i mistnich obyvatel.

Informace o €innosti v roce 2013

Iniciativa Ochutnejte Jeseniky vyvolala mimoradny zajem u provozovatell restauraci, hotel( i
mistnich péstitell, chovatell, producentl a vyrobcl. Béhem prvniho roku zapojilo 20
lokalnich vyrobcli a 24 restauraci, jejichz seznam je k dispozici na webovych strankach
www.navstivtejeseniky.cz.

J-SCR podnécuje trvaly zajem o iniciativu novymi tematickymi akcemi. V listopadu probéhla
jednotna kampar Ochutnejte v Jesenikach svatomartinskou husu. Do akce se zapojily dvé
desitky restauraci, které nabizely hostlim husu &i kachnu podle nékterého z puvodnich
jesenickych recept. Na unor 2014 chystame akci Ochutnejte v Jesenikach domaci chléb.

Iniciativa Ochutnejte Jeseniky se mlze chlubit kreativni a silnou kampani, ktera zahrnuje tyto
nastroje propagace a PR komunikace:
e Grafické logo a jednotné vizualy
e QOutdoorova reklama (samolepky a velkoploSné plachty oznacujici zapojené
restaurace)
o Letaky, skladacka s popisem iniciativy, seznamem zapojenych subjektll a nékolika
typickymi recepty
e Medialni vystupy (napfiklad serial predstavujici iniciativu a zapojené subjekty v
partnerskych médiich)
e Plosna reklama v tematickych Ci regionalnich pfilohach elektronickych i tisténych
médii
e Publikované zpravodajské ¢lanky o iniciativé v celostatnich médiich
e Tipy na vylet s fotoreportazi z navstévy jednotlivych restauraci na
https://www.facebook.com/navstivtejeseniky.cz a www.navstivtejeseniky.cz
e Billboardy, citylighty, plodna reklama na nadrazich CD a u hlavnich silnici vedoucich
do Jesenik

Vystupy: Vice jak 100 ¢lankd v médiich, 100 spotl v radiu, vice nez 5 000 oslovenych hostu.

Ocenéni: 1. misto v kategorii Jednotna komunikacni kampan Velké ceny cestovniho ruchu
2013/2014, kterou v ramci této prestizni soutéze udéluji jiz od roku 2008 Veletrhy Brno a
C.O.T. media. ve spolupraci s Ceskou centralou cestovniho ruchu a Ministerstvem pro mistni
rozvoj.
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Informace o hospodareni

Prispévek od Olomouckého kraje 120 000,- K&
Celkové vydaje v roce 2013 187 000,- K&
Celkové pfijmy v roce 2013 155 000,- K&

Plany pro dalSi obdobi
J-SCR bude v pfistim roce opét podporovat iniciativu Ochutnejte Jeseniky a prostfednictvim
pfispévku Olomouckého kraje realizovat marketingovou kampar.

GEOPARK JESENIKY

J-SCR se v roce 2013 stalo partnerem Geoparku Jeseniky. Na vzniku Geoparku Jeseniky
maji podil mistni ak&ni skupiny, které sdruzuji obce, podnikatele a neziskové organizace. K
nim se pfidaly Sdruzeni cestovniho ruchu Jeseniky a Sprava Chranéné krajinné oblasti
(CHKO) Jeseniky. Nachazi se na uzemi 3 kraji a 204 obci. Jeho rozloha €ini 4 264 km2.
Geopark Jeseniky je uzemi, které Citd vyznamné lokality z pohledu geologickych véd,
zahrnuje geologické dédictvi a poskytuje moznost Setrného wvyuziti kulturniho,
architektonického, archeologického, historického a pfirodniho bohatstvi. V&e v rovnovaze se
strategii trvale udrzitelného rozvoje.

Ve spolupraci s J-SCR byly vytvofeny propagaéni materidly a webové stranky,
zorganizovany 3 workshopy a konference za uc€asti odbornikll z fad geologu a zastupcu
CHKO a verejnosti.

Byla zpracovana nominaéni dokumentace pro zadost o zapojeni Geoparku Jeseniky do
celku Narodnich Geoparkd.

NADACE PARTNERSTVI

V ramci propagace Jesenikl a dalSiho rozSifeni moznosti pro cykloturistiku ve zdejSim
regionu byla uzaviena smlouva o spolupraci s Nadaci Partnerstvi. Jedna se o navazovani
spoluprace se subjekty podnikajicimi v mistnim cestovnim ruchu, jenz by poskytovali
doplikové sluzby turistim v oblasti cykloturistiky.

Byly ziskany 2 subjekty a s nadchazejici jarni sezonou 2014 je v planu vyznamné rozSifeni
této spoluprace.

ASOCIACE HOTELU A RESTAURACI CR (AHR CR)

ZvySovani kvality sluzeb v cestovnim ruchu a podpora dal$iho vzdélavani je velmi dilezitou
soucasti rozvoje cestovniho ruchu. Abychom zajistili pro nas region nejlepsi podminky a
Konkrétnimi aktivitami je zejména spoluprace na realizaci projektd dal$iho vzdélavani. V
ramci podpory kvality sluZeb aktivné spolupracujeme s regionalnim koordinatorem Ceského
systému kvality sluzeb, Zderikem Kotulakem, MBA a partnery projektu v ¢ele s Ministerstvem
pro mistni rozvoj, AHR, ALDR a ATIC CR.
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Diky vzajemné spolupraci s odbornymi experty a pfedavani informaci nasim ¢lenidm jsme
vyrazné podpofili kvalitu sluzeb v turistickém regionu Jeseniky. Potvrzenim je napfiklad
certifikace ubytovacich zafizeni (napf. Hotel Elegance ****, Hotel Pradéd Thamm ***) a
zajem o ucast v J-SCR a AHR pofadanych vzdélavacich kurzech.

PREHLED VYBRANYCH PORADANYCH AKCI A UCASTI NA AKCICH

NiZze uvedeny seznam ilustruje nékteré z jednani a Cinnosti, na kterych J-SCR participuje.
Neni zde mozné do Uplnosti popsat vSechny jednani a schuzky, kterych se J-SCR uc¢astni.
Prosazovani organizovaného zajmu prostfednictvim spole¢né platformy je komplexni a
dlouhodoby proces, ktery se sklada z fady jednotlivosti.

8.1. Ministerstvo Zivotniho prostfedi CR - jednani k pFipravé Integrovaného planu rozvoje Gzemi

(IPRSU) Jeseniky a nastaveni OPZP

10.-13.1. Prezentace na veletrhu Ferien Messe Videf

12.-13.1. Berlin, Cesky dim v Berling
Prezentace turistické destinace Jeseniky v Berliné u piileZitosti koncertu skupiny Priessnitz a
vemnisaze vystavy ke komiksu a filmu Alois Nebel. Zaméstnanci a spolupracovnici J-SCR
zajistili prezentaci formou ochutnavky produktt élena J-SCR Olina Bezchleby (Via
Delicia/DesingFoods s.r.0.) a alkoholickych napoj partnera J-SCR p. Kylea Baimnsfathera
(absint, Béla pod Pradédem).

12.-20.1.

17.-20.1. Prezentace na veletrhu Regiontour 2013

19. 1. Praha, CzechTourism
Jednani s Czech Tourism k zapojeni J-SCR do projektd CzT v ramci IOP. Jedna se o projekt
Filmova turistika (navrh partnerské smlouvy bude zaslan do 3 dni), Tajemné pohranici a
Tradiéni Cesko.

21.1. Praha, CzechTourism
Jednani k propojeni €innosti Jeseniky Convention Bureau a Czech Convention Bureau,
jednani s Investa Travel za cilem zajistit nabidky ¢lenl J-SCR v ramci jeho incomingové
cestovni kancelare orientujici se na vychodni trhy.

Prezentace na veletrhu CMT Stuttgart

24.-21.1. Prezentace na veletrhu ITF Slovakiatour Bratislava

15.-17.2. Prezentace na veletrhu Tourism Expo Olomouc

20.-24.2 Prezentace na veletrhu F.RE.E. Mnichov

26.2. Prezentace turistického regionu Jeseniky na odborném seminafi CzechTourism
Berlin

7.3. ocenéni Czech Tourism Award

8.-10.3. prezentace na veletrhu Dovolena Ostrava

10. 3. U¢ast na setkani informacnich center v KKC Rapotin

13. 3. Olomouc
Slavnostni vyhlaseni vysledkl zavodu Zimni vyzva 2013 za (&asti médii, u¢astniki zavodu a
hlavnich partner(i akce v Cele s pofadatelem a ¢lenem J-SCR Top Race Agency o.s., zast.
Pavlem Zittou.

20.-23.3. Prezentace na veletrhu MITT Moskva

22.-24.3. Prezentace na veletrhu Glob Katowice )

25.3. Olomouc, Krajsky ufad Olomouckého kraje; Litovel, MéU
prezentace J-SCR a jeho Cinnosti na jednani vedoucich odbor strategického rozvoje ORP
Olomouckého kraje, dale jednani s OSR KUOK a URR v Litovli

27. 3. Jednani Valné hromady, Priessnitzovy Lé¢ebné Lazné Jesenik

27.-29.3. Prezentace na veletrhu UITT Kyjev
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28.3. Olomouc, Hotel IBIS }
jednani Komise Rady Asociace kraji CR, (vécny navrh zakona o CR, IROP/EU 2014+, SRR,
Zakon o horské sluzbé, atd.)

26. 3. Praha, MMR
Jednani za uCelem spoluprace v oblasti nastaveni a fizeni pfipravy a prosazovani zakona o
podpofe cestovniho ruchu (Odbor cestovniho ruchu), podpory cestovniho ruchu v
programovém obdobi EU 2014 — 2020 v ramci Integrovaného regionalniho operacniho
programu (Oddéleni kohezni politiky) a v rdmci dalSich vefejnych intervenci (OPZP, OPD,

PRV).

Prezentace na veletrhu MTT Wroclav
5 -17.4. Prezentace na veletrhu For Bikes Praha
17.-18. 4. Zlin, AdCamp

Ugast na odborné mezinarodni konferenci cestovniho ruchu AdCamp 2013, jednani se

zastupci MMR, CzechTourism, Olomouckého kraje, ¢lent J-SCR, obchodnimi partnery J-

SCR, prezentace €innosti J-SCR.

Tiskova konference Olomouckého kraje, J-SCR prezentovalo novinky letni turistické sezony,
24. 4. akce ¢lent

24.4. Praha, MMR
Projednani navrhu zakona o podpofe rozvoje cestovniho ruchu a navrhi IROP 2014+
Olomouc
25.4. UCast na tiskové konferenci Olomouckého kraje
25.-28.4. Prezentace na veletrhu Flora Olomouc
Finale Plzer
festival Geskych filmd, G¢ast na workshopu Spoluprace regiondlnich filmovych kancelafi
25.4.-26.4. s filmafi — pfinosy pro region i filmovou produkci
29. 4. Pfedstaveni interpretaéniho planu CHKO + Actaea, CHKO Jesenik
3.5. Jeseniky - Osobni zajisténi a organizace nataceni reportaze Ceského rozhlasu Olomouc.
7.5. Sumperk, Hotel Elegance
Pracovni snidané konceptu Business 4 Breakfast, prezentace €innosti J-SCR, jednani s ¢leny
a partnery J-SCR.
15. 5. Svagrov - slavnostni zahajeni k otevieni pobytového strediska ekologické vychovy
16.-19. 5. Prezentace na Dnech piva a vina v Krakové
18.-19. 5. Prezentace na veletrhu Za sluncem Opole
22.5. Slavnostni predstaveni mobilni aplikace Alois Nebel, CzechTourism, Praha
29. 5. Prezentace destinace na akci Bambiriada, Jiraskovy sady Sumperk

Jaguar Tour 2013, Karlova Studanka — Pradéd — Kouty, prezentace organizace a turistickych
7.6.-9.6. cilt v Jesenikach
Ugast na mezinarodni konferenci Spoluprace v oblasti zaméstnanosti a sluzeb ve
11. 6. venkovskych oblastech
Ugast na studijni cesté v ramci projektu CesR (mezinarodni spoluprace subjektti venkovskych
oblasti), mezinarodni delegace pracovniki v cestovnim ruchu, spoluprace s Vyborem pro

12.-13. 6. rozvoj turistiky, doprovod delegace
22.6. Pivovar Holba, novinarsky den, uvedeni letni novinky na trh (prezentace J-SCR)
22. 6. KFest zvifat ve Faunaparku (prezentace J-SCR)
Slavnosti Minipivovaru & Relax centra Kol$tejn, kfiest piva a oslava narozenin Relax centra
28. 6. Kolstejn (prezentace J-SCR, Ochutnejte Jeseniky)

Velké Losiny, Termélni lazné Velké Losiny a Wellness hotel Diana
Ugast na oficialni navstévé generalniho konzula Ruské federace Andreje Saraskina a vedeni
Olomouckého kraje. Prezentace J-SCR a obchodnich nabidek ¢lenli J-SCR, navazani

2.7. dlouhodobé spolupréce, propagace a vystupy pro média.

Lou¢na nad Desnou (Kouty nad Desnou), Wellness hotel Dlouhé Strané
11.7. Pracovni jednani Jeseniky Convention Bureau.
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Ugast na akci ¢lena - Ramzovské kulturni [éto

Ugast na akei ¢lena - Welzl(iv kvadriation

Ugast na akci ¢lena - Zlaté dny, Zlaté Hory

Ugast na akci ¢lena - Anenska pout, Staré Mésto

Rock Point - Horska vyzva 2013 (prezentace J-SCR)

Ugast na akci ¢lena - Ramzovska pout a jefabinové slavnosti
JFO - novinafsky den pfi nata&eni filmu Dira u HanuSovic

Jeseniky - osobni zajiéténi a organizace natageni reportaze Ceského rozhlasu Olomouc.
Prostéjov

Jednani za uéelem projednani spoluprace v oblasti rozvoje cestovniho ruchu v ramci
programoveého obdobi EU 2014 -2020 na pracovnim jednani za ucasti mj. hejtmana
Olomouckého kraje, ministra zemédé&lstvi a ministra prace a sociélnich véci CR.

Gastro slavnosti KKC Rapotin (prezentace Ochutnejte Jeseniky)

Spoluorganizace akce ¢lena - Pekafovska pout

Praha, MMR CR .

Projednani spolupréace J-SCR, ATUR a Ceske centraly cestovniho ruchu v ramci projektu -
Cesky systém kvality sluzeb (IOP/realizator MMR). Spoluprace na realizaci zakdzky MMR CR
na studii lyzarskych areal.

Jednani koordinacni skupiny k Upravé LBT, Jeseniky- Sdruzeni cestovniho ruchu, Kladska 1,
Sumperk

Vlak Hurvinek — Slezsky Semmering, novinarsky den

Ugast na akci ¢lena - Ramzovsky bikemaraton

Navstéva ruského generalniho konzula, doprovod, asistence, pfedstaveni PLL v Jeseniku,
Lazni Karlova Studanka, Ski arealu Kouty a dalSich subjekt(i a ¢lend J-SCR, prezentace
Jesenikd

Kouty nad Desnou, areal Kouty

Jednani za Gcelem prezentace J-SCR a Ucasti na jednani v ramci pracovni cesty generalniho
konzula Ruské federace A. Saraskina. V ramci programu probéhla exkurze v areélu,
ochutnavka mistni kuchyné v ramci iniciativy na podporu regionalni gastronomie ,Ochutnejte
Jeseniky“. Pfedmétem dale MICE, sportovni aktivity, pfiprava nabidek pro ruskou klientelu.

Tiskova konference filmu Krasno, Filmovy festival Deadline - Krasno

Stfibrnice (u Starého Mésta pod SnéZnikem)

Ugast na slavnostnim zahéjen a samotném priib&hu akce ,Mezinarodni vystup na Kralicky
Snéznik 2013". Tato akce je vyznamnou akci Olomouckého kraje a J-SCR se do ni zapojuje.
V roce 2013 byla na akci rekordni u€ast. Na vrcholu Kralického Snézniku probéhlo jednani s
polskymi partnery, zastupci Stronie Slazskie. Nasledoval pochod do Polska, do turistické
chaty Stronie, nasledné zpét mikrobusem do Stfibrnic. Akci pofadalo ze Eeskou stranu Staré
Mésto, €len J-SCR, za finanéni podpory Ol.kraje, ¢lena J-SCR.

Ugast na zasedani krajské sekce AHR CR

Olomouc

prezentace J-SCR na tiskové konferenci Olomouckého kraje, J-SCR prezentovalo novinky a
zajimavosti svych €len(, pfitomni byli i zastupci PLL a Ski arealu Kralicak, ktefi prezentovali
novinky samostatné

Ugast na akci ¢lena - Vystup na Slamnénku

Praha

Dvoudenni pracovni jednéni Komise pro cestovni ruch, kulturu a pamatkovou péci Rady
Asociace krajti CR. V ramci této komise byl PhDr. Jan Zavésicky hejtmanem Olomouckého
kraje, pfedsedou komise, jmenovan ¢lenem komise za Olomoucky kraj. Tento je dale
mistopfedsedou komise. Pracovni vegefe s ¢leny komise, zastupci Ceské centraly cestovniho
ruchu CzechTourism a jednotlivych krajd. 26. 9. 2013 jednani se zastupci CzechTourism a
MMR CR k tématim: Spoluprace Institutu turismu s regiony, aktualni informace k fungovani
zahranicnich zastoupeni CzechTourismu; Aktudlni stav pfipravy zakona o podpofe cestovniho
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ruchu, investiéni zdméry na podpory rozvoje cestovniho ruchu - Integrovany regionlni
operacni program 2014 — 2020, Dohoda o partnerstvi (EU 2014 - 2020); filmovy turismus. S
vedenim Olomouckého kraje projednan aktualni stav €innosti J-SCR a informace o pfipravé
Udrzby LBT na rok 2014.

Ugast na akci ¢lena - Beer Treking - Ski areal Kouty

Ugast na akci ¢lena - Koutyman, Ski areal Kouty

Hranice, konference Venkov 2013

Ugast na konferenci vénované venkovu a rozvoji venkova a cestovniho ruchu. Jednani s
MAS, systémové projekty a spoluprace s J-SCR, prezentace ¢innosti a nabidek ¢lenli J-SCR,
jednani s &leny a partnery J-SCR na misté.

Stfibrnice (u Starého Mésta pod SnéZnikem)

Jednani bylo spojené s prezentaci aktivit a rozvojovych projektt aredlu a regionu Hynéice pod
SusSinou/Stfibrnice.

Ugast na akci ¢lena - Oslava Dne zvitat ve Faunaparku
Reprezentativni akce pro ¢leny J-SCR: Zahajovaci vecer festivalu DZemfest, koncert skupiny
Priessnitz a vernisaz vystavy fotografii Dusana Toméanka

Ugast na akci ¢lena - Skiareal Kouty — testovani lanovek
Jednani SdruZeni pro Geopark Jeseniky, KKC Rapotin

Ugast na projednani Marketingové studii cestovniho ruchu Olomouckého kraje 2014 — 2016
Pisek, TourPropag

Prezentace J-SCR a t¢ast na odborné konferenci TourPropag 2013, jednani se zastupci
World Media Partners (COT), MMR a CzechTourism (filmovy turismus).

Kutna Hora

Prezentace fungovani J-SCR a spoluprace s CzechTourism na seminafi o spolupraci v oblasti
propagace regionu pofadaném Privodcovska sluZzba Kutna Hora s. r. 0. a méstem Kutna
Hora za spoluprace Czech Film Commission a CzechTourism. Jjednani s CFC ohledné
pokragovani spoluprace s Jeseniky Film Office.

Jeseniky - osobni G&ast a organizaéni zajisténi nataceni reportaze CT 1 v ramci pofadu
Toulava kamera.

Jednani koordinacni skupiny k Uprave LBT, Jeseniky - Sdruzeni cestovniho ruchu, Kladska 1,
Sumperk,

Praha - jednani k pokracovani a aplikace IPRU Jesenicko a Sumpersko jako ITI v rami
programového obdobi EU 2014 — 2020 na MMR CR. Jednani k IROP a pracovni jednani ke
zpracovavané studii lyzafskych arealt, kterou J-SCR dodava MMR CR.

Brno - jednani ke spolupraci s CK Bohemia Luxury zast. Alexejem Kholodem.

Konference Geopark Jeseniky, Hotel Elegance, Sumperk

Hotel Dlouhé Strané, Lou¢na nad Desnou
Realizace vzdélavacich kurzt na podporu dal$iho vzdélavani v cestovnim ruchu,

Ski areal Kouty, Kouty n. Desnou

Pracovni setkani s feditelkou zahraniéniho zastoupeni CzT v Polsku

Zaverecny workshop projektu Dal$i vzdélavani pro rozvoj cestovniho ruchu v Jesenikach:
soft-skills, Dlouhé Strané, Lou¢na nad Desnou

Praha, Olomouc

Ugast na slavnostnim vyhlaseni vysledk( soutéze CzechTourism ,DestinaCZe 2013*, kterou
vyhral za podpory J-SCR ¢len J-SCR Rychlebské stezky o.s.

Jednani na pracovnim workshopu k projektu CzechTourism ke ,Zmapovani nehmotného
kulturniho dédictvi a lidové architektury”. J-SCR je partnerem projektu.

Ucast na akci ¢lena - Beneficni koncert Zamek Bludov

Praha - jednani na pracovnim workshopu k projektu CzechTourism k ,Filmové turistice”. J-
SCR je partnerem projektu.

Olomouc

Jednani za uelem Ucasti na tiskové konferenci k otevienému zavodu ve skocich na lyzich
,Benefice Jakuba Jandy" (World Cup Jeseniky 2014).
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Plany a vyhledy roku 2014

Rok 2013 byl prvnim uspéSnym rokem v revidované organiza¢ni formé J-SCR a vyznémné
se rozvijel v samostatné pulsobnosti J-SCR v propagaci Jeseniku, J-SCR a jeho ¢lenu
zejména ve spolupraci s médii a v oblasti budovani vlastni komunikaénich nastroju
(elektronicky zpravodaj) nebo spravé vefejnych kanalld (Turisticky informacni portal
Olomouckého kraje).

Nastartované PR aktivity z pfedchoziho roku pfinesly pozitivni efekt ve zvySeném zgjmu
zejmeéna specializovanych médii na cestovni ruch. J-SCR ziskalo v roce 2013 vyznamna
ocenéni a posilovalo své dobré jméno u odborné i Siroké verejnosti.

Stejné jako v predchozim roce pokraCuje marketingova podpora webového portalu a
rezervacniho systému ve spolupraci s Olomouckym krajem, vznikla nova iniciativa
Ochutnejte Jeseniky, rozvinula se €innost Jeseniky Film Office a Jeseniky Convention
Bureau a J-SCR prohloubilo vztahy a partnerstvi s vyznamnymi subjekty, jmenujme Asociaci
hotel(l a restauraci CR, CzechTourism, & sdruzeni Geopark Jeseniky. Tyto Cinnosti bude
nadale proaktivné rozvijet.

J-SCR bude nadale pokraCovat v marketingu podporujicim své &leny a jejich aktivity a
v souladu se svym poslanim Jeseniky obecné, jak &ini jiz patnactym rokem své existence.
Pozitivnim faktem je aktivni publicita destinace v zahrani¢i. Kromé& Némecka navazujeme
kontakt s ruskym trhem, zajem o netradi¢ni program v Jesenikach projevuji novinafi ze
Spojenych statd americkych ¢i Velké Britanie (pfikladem ¢lanky v New York Times ¢i London
Times o Jesenikach). Kazda realizovana akce €i fam trip ma své konkrétni medialni vystupy.

V kazdém pfipadé nadale plati, ze J-SCR bude funkéni a prospéSnou organizaci a
platformou svym ¢&lenim za predpokladu vzajemné duavéry, integrity a intenzivni a
konstruktivni komunikace. Bez svych ¢lenu a jejich pozadavkl by nebylo ani J-SCR. Princip
prace spolecné organizace je sice velmi narocny a obsahly, ovéem diky vzajemné vstficnosti
a porozumeéni se bude dafit jej nadale uspésné rozvijet. K tomu slouzi pfedevsim realizace
konkrétnich Cinnosti, které se bude J-SCR snazit nadale vice kvantifikovat a poskytovat
svym c¢lenlm prubéznou zpétnou vazbu, ktery bude postavena i na zakladé jejich
spokojenosti.
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ZAVEREM

Pfedlozena Vyroéni zprava shrnuje hlavni aspekty €innosti J-SCR v roce 2013. Obsahuje
fadu relevantnich dat s vypovidajici hodnotou o celé organizaci. Samozfejmé se Vyrocni
zpravé nemulze podafit detailné vystihnout kazdodenni praci zaméstnancl organizace
a jejich rutinni agendu, kterou oSetfuji zejména vramci realizovanych projektl a
dlouhodobych €innosti J-SCR.

V roce 2013 pokracovala realizace projektl J-SCR s ohledem na aktualni data a trendy
z odveétvi cestovniho ruchu a potfeby jeho ¢lenu. Podstatnym pfedpokladem Uspéchu téchto
aktivit je uzka vzajemna spoluprace mezi organizaci J-SCR a jeho Cleny.

J-SCR predstavuje stale vyznamnéjSiho partnera pro organy statni spravy, samosprav a
dalSich aktérG cestovniho ruchu. Sdruzeni se dafi rozvijet spolupraci mezi soukromym,
nevladnim neziskovym a vefejnym sektorem, kdy operuje kombinovanou metodou prace
.zespoda“ a ,shora“. Sdruzeni je nedilnou souclasti organizace cestovniho ruchu
v Olomouckém kraiji, ktery je kliCovym ¢lenem Sdruzeni a jeho prostfednictvim organizuje a
fidi cestovni ruch v Olomouckém kraji.

Sdruzeni je osvédéenym a modernim destinacnim managementem Jesenik(l. Systém jeho
prace ve spolupraci s Olomouckym krajem je navic davan za piiklad dobré praxe v celé
Ceské republice. Viz odborna literatura: ,Modelovym pfikladem je fizeni cestovniho ruchu v
Olomouckém kraji, ktery uplatiiuje kombinovany pfistup fizeni s velmi promysSlenym a
systematickym projektovym pfistupem.” (Franke, A. a kol.: Zmirfiovani regionalnich disparit
prostfednictvim rozvoje cestovniho ruchu, Wolters Kluwer CR, a. s., Praha 2012).

Rovnéz rostouci rozsah mezinarodnich aktivit Sdruzeni je dokladem jeho funkénosti a
pfinosu pro své ¢leny a cely region Jesenikl. Profesionalni spoluprace s jednotlivymi
subjekty cestovniho ruchu zajistuje J-SCR stabilni a udrzitelny ramec prace, ktery vytvafi
velmi dobfe vyuzitelny prostor pro jeho jednotlivé Cleny a partnery.

Jesté pred Sdruzenim, sdruzenymi &leny, stoji fada vyzev a postupné naplfiovanych
o¢ekavani. Zabere jisté néjaky ¢as, abychom se vice pfiblizili nas§im pavodnim vzoriim —
organizacim destinacniho managementu z Rakouska. V tomto smyslu byl i rok 2013 ukazkou
pozitivniho trendu vyvoje a roky nasledujici budou tempo profesionalizace a kvality Cinnosti
jediné potvrzovat.
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ANNUAL REPORT 2013 SUMMARY

Jeseniky Tourism Association (JTA) promotes the interests and goals of its members
including the regional authorities, municipalities, enterprises and NGO sector since 1999.
The common and unified representation amongst all the successes remains the primary
sense of the cooperation in Jeseniky region embodied by JTA functions.

During 2013 the economic and organizational condition of JTA was professionally
accelerated. The overall positive result of association’s funding enabled significant
successes in solving problematic projects from the past and great successes in the
submitted requests for payment. Hence, the long-term prosperity of JTA could be assured
thanks to the Olomouc region and also other JTA’s members. Many thanks belong to these
crucial partners. Only within the frame of close cooperation and mutual trust we can go
forward the highly professional and independent platform for tourist destination management.

In 2013 JTA continued to strengthen its role in the destination management, common
platforms and promoting organized interests of its members. Significantly the potential of the
organization was utilized as the authority of the regional management, particularly in
connection with coordination of the Integrated Development Plan of Jesenicko and
Sumpersko areas. The JTA works as the community planning unit by the Jeseniky region in
this sense of the regional development policy. Huge investments and wide projects are put
into practice also thanks to the joint efforts based on the JTA’s level.

Generally speaking, a significantly high amount of energy JTA staff devoted to the growth
and expansion of the organization, its consolidation in the organization of tourism in 2012.
Not only sustainability of activities of JTA was ensured but the executive management also
enabled significant enlargement and expansion of the JTA’s functions such as Jeseniky Film
Office, Jeseniky Convention Bureau, HR and Education projects, certification a quality
systems, etc.

Last but not least, the enormous increase of the number of members of JTA could be seen in
2013. Many new members representing mainly the private sector and NGOs joined JTA
searching the solid common umbrella of tourism industry in Jeseniky. There was also a
progressive development of cooperation across the administrative regional borders towards
the Moravian-Silesian region and the Pardubice region in 2013. Mainly the coordinated and
more effective impacts on tourism market are expected. The common destination image and
the unified destination brand building activities shall secure the expectations of these aspects
of JTA’s professional work.



