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Uvod
1. Organizace cestovniho ruchu

Vytvareni podminek ze strany kraje v oblasti organizace a fizeni cestovniho ruchu je dllezitou
soucasti efektivniho rozvoje turismu. Zakladnim nastrojem této oblasti je funk&ni struktura
organizaci, které uplatiuji principy destinaéniho managementu a marketingu.

Na narodni urovni byla v roce 2018 pfijata pravidla na podporu a vytvareni systému
organizaéni struktury cestovniho ruchu, kterou je ,Kategorizace organizaci destinaéniho
managementu®. Vysledkem této Kategorizace je Ctyf Uroviiovy systém organizaci destinaéniho
managementu, ve kterém jiz nefiguruje uroven pavodnich turistickych regiona.

Tato Kategorizace jasné ukazuje budouci smér a roli kraje v ramci podpory cestovniho ruchu.
Ulohou kraje je tak predev&im podpora principi destinaéniho managementu a systémova
podpora pfi vytvofeni struktury DMO. Vytvofeny systém musi vést k vy$Si aktivizaci
soukromych prostfedk a jejich sdruzovani na trovni DMO.

Narodni Groven

Na narodni Urovni funguje jako organizace destinaéniho managementu Ceska centrala
cestovniho ruchu — CzechTourism. Ta stanovuje zakladni rozvoj potfeb v oblasti cestovniho
ruchu v ramci Marketingové koncepce cestovniho ruchu.

Centralnim organem statni spravy v oblasti koncepcniho rozvoje a podpory cestovniho ruchu
je Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky.

Krajska uroven

Do konce roku 2019 nemél Olomoucky kraj zfizenou DMO na urovni kraje. Tato situace se
zménila k 1. lednu 2020, kdy byla rozhodnutim zastupitelstva Olomouckého kraje zfizena
Centrala cestovniho ruchu Olomouckého kraje, jejimz ucelem je zastfeSeni aktivit cestovniho
ruchu v kraji. Dfive €innosti v oblasti destinacniho managementu realizoval pfimo kraj, a to ve
spolupraci s jednotlivymi oblastnimi DMO.

V prabéhu prvnich tfi let fungovani bude krajska centrala navySovat pocet zaméstnancu, a to
z pocatec€nich ¢tyf na celkovych sedm pracovniku. V roce 2020 bude krajem vynalozeno 8,7
mil. K& na zalozeni centraly. V dobé pIného provozu centraly v roce 2022 budou jeji planované
roéni pfijmy dosahovat vy3e 16,4 mil. K&, z toho pfispévek kraje bude ve vysi 11 mil. K&.

Centrala realizuje nasledujici Cinnosti:
e Podpora hospodarského, kulturniho a socialniho rozvoje tzemi Olomouckého kraje

e Propagace a prezentace Olomouckého kraje, zvySovani ekonomického potencialu
Olomouckého kraje

e ZajiStovani informacniho servisu, prezentace, propagace cestovniho ruchu pro uzemi
Olomouckého kraje

e Priprava, koordinace a realizace rozvojovych projektt na podporu cestovniho ruchu a
turistiky na uzemi Olomouckého kraje, v&etné €innosti zaméfenych k ziskani dotaci,
grantl a jinych zdroju financovani téchto projekt(

e Propagace a spoluprace pfi realizovani vyznamnych kulturnich a sportovnich akci
konanych na uzemi Olomouckého kraje

o Poskytovani poradenské a konzultani €innosti v oblasti cestovniho ruchu

e Odborna ucast na zpracovani koncepénich dokumentt v oblasti cestovniho ruchu a
regionalniho rozvoje
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ZaloZenim nové centraly tak doslo k rozdéleni jednotlivych kompetenci v oblasti cestovniho
ruchu mezi krajsky ufad, centralu cestovniho ruchu a jednotlivé oblasti DMO. Nové vymezeni
¢innosti jednotlivych drovni organizace cestovniho ruchu v kraji vyplyva z nasledujici tabulky.

Tabulka 1: Ramcové vymezeni ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu

Oblast

Strategické
planovani
dlouhodobé

Strategické
planovani
kratkodobé

Metodika a
legislativa
cestovniho ruchu

Financovani
cestovniho ruchu

Servisni ¢innost

3K spoluprace

Projektové ¢innosti
cestovniho ruchu

Marketing
cestovniho ruchu

Destinaéni
management

Vzdélavani
v cestovnim ruchu a
poradenska ¢innost

Vyhodnocovani
c¢innosti, statistika a
kontrolni éinnost

Krajsky urad (oddéleni
cestovniho ruchu)

Program rozvoje cestovniho
ruchu kraje — dlouhodoba
strategie

Ak¢ni plan k Programu rozvoje
kraje — hlavni roéni tkoly pro
DMO

Tvorba metodickych pravidel
pro ¢innosti souvisejici
s cestovnim ruchem

Grantova a dotaéni politika

Vv oblasti cestovniho ruchu
(podpora oblastnich DMO
prostrednictvim krajské DMO)

Neni realizovana s vyjimkou
podpory turistické slevové
karty Olomouc region Card

Komise pro cestovni ruch
Rady asociace kraji CR
Zastiténi pracovni skupiny
cestovni ruch pii Regionalni
stalé konferenci Olomouckého
kraje

Realizovany pouze
ve specifickych pfipadech

Neni realizovan

Stanovovani zakladni strategie
kraje v oblasti
institucionalizace cest. ruchu

v Olomouc. kraji

Neni realizovano vzdélavani
v oblasti cestovniho ruchu

Viyhodnocovani ¢innosti
systému destinacniho
managementu na uzemi kraje

Krajska DMO

Marketingova strategie
cestovniho ruchu
Olomouckého kraje

Marketingovy plan
Olomouckého kraje

Spoluprace na tvorbé
metodickych pravidel pouze
na Zadost krajského uradu

Dodani podklad(i pro
rozhodovani na urovni kraje
Dotacni management
(monitoring dotaénich zdroju,
pfiprava Zadosti, poradenstvi)

Podpora spole¢nych
servisnich marketingovych
sluzeb

Uéast v pracovni skupiné
cestovni ruch — Regionalni
stalé konference, funkce
koordinatora ve vztahu k CzT,
spolupréace s oblastnimi DMO,
mezinarodni spoluprace

Ve vymezeném rozsahu
¢innosti krajské DMO

Turisticky portal kraje
Koordinace marketingovych
aktivit zejména ve vztahu

k CzT a vybranym zdrojovym
trhum

Podpora tvorby produkt( a
realizace B2B a B2C aktivit
Jjako servisni ¢innost ve vztahu
k oblastnim DMO

Implementace nastaveného
systému destinacniho
managementu

Vzdélavani v rozsahu ¢innosti
krajské DMO

Vyhodnocovani své viastni
¢innosti — vypracovani vyrocni
zZpravy (zpravy o ¢innosti)

Oblastni DMO

Marketingova strategie
cestovniho ruchu na urovni
oblasti

Marketingovy plan oblasti ve
vazbé na marketingovy plan
Olomouckého kraje

Spoluprace na tvorbé
metodickych pravidel pouze
na Zadost krajského uradu

Dodani podklad( pro
rozhodovani na Grovni Kraje

Neni realizovana

Funkce koordinatoru turistické
oblasti ve vztahu k CzT,
spoluprace s obcemi,
podnikatelskymi a neziskovymi
subjekty, lokalnimi DMO

Ve vymezeném rozsahu
¢innosti oblastni DMO

Podpora tvorby produktt
cestovniho ruchu a jejich
marketingova podpora
B2B a B2C komunikacéni
aktivity cestovniho ruchu
(marketingové kampané)
predevsim se zamérenim
na DCR a blizké trhy

Spoluprace s lokalnimi DMO

Neni primarné realizovano

Vyhodnocovani své viastni
¢innosti — vypracovani vyrocni
zpravy (zpravy o ¢innosti)

Zdroj: Olomoucky kraj, Krokem s.r.o.
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Oblastni turoven

Na uzemi Olomouckého kraje se nachazeji dvé certifikované oblastni DMO, a to Stfedni
Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu a Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu. Obé organizace
maji na uzemi kraje dlouhou historii a vytvareji tak kliCovou souc€ast organizacni struktury
cestovniho ruchu kraje.

Stfedni Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu je dobrovolnym zajmovym sdruzenim
pravnickych osob. Jeho poslanim je zajistit rozvoj a koordinaci cestovniho ruchu regionu
vytvofenim uspésné, konkurenceschopné a strategicky fizené jednotky na zakladé spoluprace
vefejného a soukromého sektoru. Mezi hlavni Cinnosti sdruzeni patfi napf. naplhovani
strategie rozvoje cestovniho ruchu regionu, kooperace a spoluprace se subjekty plsobicimi v
oblasti cestovniho ruchu, inicializace novych produktd cestovniho ruchu, tvorba webovych
prezentaci a jejich aktualizace, spoluprace na marketingovych aktivitdch regionu (pfiprava
materiall, prezentace, veletrhy, workshopy apod.), zaji$téni, organizovani famtripl a
presstripll apod. Sdruzeni je od 27. 9. 2018 certifikovanou oblastni organizaci destinacniho
managementu. Sdruzeni je soucasti formalni organizace cestovniho ruchu v Olomouckém
kraji a je vyznamnym partnerem jak na krajské, tak na narodni drovni v oblasti cestovniho
ruchu.

Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu je dobrovolnym zajmovym sdruzenim pravnickych
osob. Poslanim organizace je rozvijet dobré jméno a kvalitu sluZeb cestovniho ruchu v oblasti
turistické destinace Jesenikl. Sdruzeni se zabyva celou fadou aktivit — marketingovymi
projekty, propagacnimi kampanémi, konferencni €innosti, vzdélavanim a rozvojem lidskych
zdrojq, ale i investi¢nimi a infrastrukturnimi projekty. Sdruzeni je soucasti formalni organizace
cestovniho ruchu v Olomouckém kraji a je vyznamnym partnerem jak na krajské, tak na
narodni urovni v oblasti cestovniho ruchu. Intenzivné spolupracuje se zahrani¢nimi partnery —
zejména z Polska. Sdruzeni je od 29. 1. 2019 certifikovanou oblastni organizaci destinacniho
managementu.

Lokalni uroven

Na lokalni urovni pini ulohu DMO subjekty, které maji vyznamné kratSi dosah na zdrojové trhy
a cilové skupiny navstévnikl. Tyto organizace mohou nej€astéji vznikat na urovni obci nebo
lokalit s vyjime€nym potencidlem a dostateCnou intenzitou cestovniho ruchu. Oblast
cestovniho ruchu je tak na této Urovni asto feSena v ramci dobrovolnych svazk( obci (DSO)
nebo mistnich aké&nich skupin (MAS). ReSenim miize byt rovnéZ vytvoreni lokalni DMO dle
pozadavkl Kategorizace DMO.

V Olomouckém kraji je nékolik lokalnich destinaci (napf. vybrand horska stfediska
v Jesenikach, lazeriska mésta). Casto také na této urovni pini roli DMO turisticka informaé&ni
centra, neziskové organizace Ci méstské ufady. V roce 2020 prozatim neni v kraji certifikovana
Zadna lokalni DMO.

Cestovni ruch v Olomouckém kraji je rozvijen také na urovni mikroregiont, dobrovolnych
svazkl obci a mistnich ak&nich skupin. V oblasti Jeseniku v sektoru cestovniho ruchu rovnéz
aktivné plsobi euroregiony Pradéd a Glacensis. Olomoucky kraj povazuje mikroregiony za
vyznamné aktéry rozvoje venkova a jejich Cinnost dlouhodobé podporuje. Mikroregion je
region malého geografického méfitka, v praxi se zpravidla jedna o u€elové mikroregiony nebo
sdruzeni obci. V CR jsou &asto vytvareny za Udelem ziskani spoleéné podpory pro &erpani
prostfedkl ze statnich fondu a z fondd EU. V sou€asné dobé se na uzemi Olomouckého kraje
nachazi 59 mikroregionu. Geografické rozloZeni ilustruje nasledujici mapa.
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Obrazek 1: Mikroregiony Olomouckého kraje

Zulovsko

Jesenicko

MIKROREGIONY
OLOMOUCKEHO KRAJE

Region Ruda

L MnfstvsKo

Zdroj: KrU Olomouckého kraje, 2020

Mistni akéni skupiny (dale téz MAS) jsou spole€enstvi ob¢anl, neziskovych organizaci,
soukromé podnikatelské sféry a vefejné spravy (obci, svazk(l obci), ktera spolupracu;ji
na rozvoji venkova, zemeédélstvi a pfi ziskavani finan¢ni podpory z EU a z narodnich programu
pro sv(j region metodou LEADER. Rada mistnich akénich skupin se ve strategickych
dokumentech hlasi k podpofe rozvoje cestovniho ruchu na svém uzemi.

V souCasné dobé se na uzemi Olomouckého kraje nachazi 16 mistnich akEnich skupin,
kterymi jsou:

Bystricka, o.p.s.

MAS Hanacké Kralovstvi, o.s.
MAS Horni Pomoravi o.p.s.

MAS Mohelnicko, o.s.

MAS Moravska brana, o.s.

MAS Partnerstvi Mosténka, o.p.s.
MAS Sternbersko o.p.s.
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MAS Unic¢ovsko, o.p.s.

MAS Vincenze Priessnitze pro Jesenicko, 0.p.s.
Mistni akéni skupina Sumpersky venkov, o.s.
MAS Moravska cesta, z. s.

MAS Hanacky venkov, z. s.

Prostéjov venkov o.p.s.

Region HANA, o.s.

MAS Hranicko z. s.

Stiedni Hana, o.p.s.

Geografické rozlozeni ilustruje nasledujici mapa.

Obrazek 2: Mistni akéni skupiny Olomouckého kraje

MAS

OLOMOUCKEHO KRAJE

Vincenze Priessnitze
Pro Jesenicko

Homi Pomorav

Sumpersky venkov

Unikovska

Mcohelnicko

Moravska cesta

& Bysthitka
Region Hana S mUSreka §

Hrankko
Hanacke

K d
i Moravska brana

Prostioy venkoy,

K prosperié

Zdroj: KrU Olomouckého kraje, 2020
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1.1. Koncepéni dokumenty v oblasti marketingu
cestovniho ruchu s dopadem na Olomoucky kraj

S ohledem na znacny pfesah turismu do dalSich odvétvi a jeho vlivu na celkovy hospodarsky
rozvoj uzemi, se Marketingova studie cestovniho ruchu opira nebo je v souladu s dalSimi
strategickymi a koncep¢nimi dokumenty. Jedna se jak o dokumenty jak na urovni kraje, tak na
narodni urovni.

Narodni koncepéni dokumenty:

e Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi 2014 — 2020
a jeji pfipravovana aktualizace

e Krizovy akéni plan cestovniho ruchu v Ceské republice 2020 — 2021

e Strategie regionalniho rozvoje 2021+

e Politika tzemniho rozvoje Ceské republiky

e Strategie agentury CzechTourism a destinace Ceska republika 2021 — 2025
o Narodni strategie cyklistické dopravy Ceské republiky

e Statni kulturni politika

e Koncepce pamatkové péce

e Koncepce podpory sportu v Ceské republice

Krajské strategické dokumenty:
e Program rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 — 2027

e Strategie rozvoje uzemniho obvodu Olomouckého kraje 2021 — 2027 s vyhledem do
roku 2030

e Koncepce rozvoje kultury a pamatkové péce Olomouckého kraje
¢ Koncepce rozvoje télovychovy a sportu Olomouckého kraje
e Koncepce rozvoje cyklistické dopravy v Olomouckém kraji

Program rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje a Marketingova studie cestovniho
ruchu Olomouckého kraje predstavuji zakladni vychodisko cestovniho ruchu také pro nové
zfizenou Centralu cestovniho ruchu Olomouckého kraje. Program je také ideovym
vychodiskem pro formulovani vlastnich koncep&nich dokumentt na urovni turistickych oblasti
kraje.

2. Charakteristika uzemi

PFi zpracovani tohoto dokumentu vychazime z detailni charakteristiky uzemi uvedené v
aktualnim znéni Programu rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 -
2027 a dopliiujeme ji o aktudlni udaje, které jsou znamé k roku 2020.

Olomoucky kraj lezi ve stfedni ¢asti Moravy a €asteCné zasahuje i do jeji severni ¢asti. Svoji
rozlohou patfi mezi mensi regiony. Rozléha se na uzemi 5 267 km2 a zabira priblizné 6,7 %
celkoveé rozlohy Ceské republiky, €im se Fadi na osmé misto mezi 14 kraji v Ceské republice.

Olomoucky kraj je pfihrani¢ni. Na severu jej ohraniCuje 104 km dlouha mezistatni hranice s
Polskou republikou, na vychodé sousedi s Moravskoslezskym krajem, na jihu se Zlinskym a
Jihomoravskym krajem a na zapadé s krajem Pardubickym.
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Geograficky je kraj ¢lenén na severni hornatou ¢ast s pohofim Jeseniky s nejvyssi horou
Prad&d (1 491 m n. m.). Jizni &ast kraje je tvofena rovinatou Hanou. Uzemim kraje protéka
feka Morava, na jejiz hladiné u Kojetina v okrese Pferov je nejnize polozeny bod kraje (190 m
n. m.). Olomoucky kraj je bohaty na nabidku pfirodnich zajimavosti.

Z hlediska uzemné-spravniho tvori spolu se Zlinskym krajem oblast Stfedni Moravy (NUTS 2).
Cleni se na pét okrest (Jesenik, Olomouc, Prost&jov, Pierov a Sumperk). Na Gzemi
Olomouckého kraje bylo stanoveno 13 spravnich obvod( obci s rozsifenou pusobnosti a 20
spravnich obvodu obci s povéfenym obecnim ufadem. Celkem je na uzemi kraje 402 obci, z
nichz ma 30 pfiznan statut mésta a 12 statut méstyse. V méstech bydli 56,4 % obyvatel z
celkového poctu osob Olomouckého kraje, v méstysech 2,6 %.

Olomoucky kraj je s poCtem 631 836 obyvatel (k 12. 6. 2020) Sesty nejlidnaté&jSi mezi 14 kraji
v Ceské republice, tj. Zije zde 6,1 % z celkového poétu obyvatel Ceské republiky. Poget
obyvatell kraje meziro¢né klesa a to zejména v dusledku vysSiho poctu zemrelych nad poctem
narozenych, vlivem stéhovani se naopak pocCet obyvatel meziro€né zvysSuje. Primérnou
hustotou zalidn&ni 121,1 obyvatel/lkm? se kraj fadi k prmérné lidnatym krajim Ceské
republiky. Hustota se ale v jednotlivych okresech znaéné lisi — napf. na Jesenicku je primérné
pouze 55,9 obyvatellkm? na Sumpersku 93,8 obyvatel/km?, na Olomoucku 143,4
obyvatel/km?, na Prost&jovsku 142,1 obyvatel/km? a na Prerovsku 157,0 obyvatel/km?. Vékova
struktura obyvatel Olomouckého kraje odpovida priméru Ceské republiky. Demograficky vyvoj
Olomouckého kraje Ize za uplynulych 20 let charakterizovat zvySujicim se poétem obyvatelstva
v poproduktivnim véku nad 65 let. Priimérny vék obyvatel v Olomouckém kraji k 31. 12. 2012
celkové &inil 41,5 let (muzi 39,9 let a Zeny 43,0 let). Pramérny vék obyvatel v celé Ceské
republice se rovnal 41,3 roku.

V regionu vyznamné klesa nezaméstnanost a v roce 2019 dosahla historicky nejnizsi urovné
2,4 % (2018: 2,6 %, 2017: 3,1 %, 2016: 3,7%, 2015: 5,9%).

Olomoucky kraj se déli na dvé zakladni turistické oblasti — Stfedni Morava a Jeseniky.
Krajskym méstem je statutarni mésto Olomouc, které ma 100 663 obyvatel (ke dni 31. 12.
2019). Olomouc je $estym nejvétsim méstem Ceské republiky a pfirozenym centrem $irsi
metropolitni oblasti s vice jak 450 000 obyvateli. Mé&sto ma také strategickou polohu uprostfed
Moravy a je dostupnym cilem i z hlediska cestovniho ruchu. Olomouc je od dalSich ¢eskych
metropoli vzdalena v dojezdové vzdalenosti max. do 300 km, tj. do 3 hodin cesty automobilem
- Praha (280 km), Brno (80 km) a Ostrava (100 km).

Obréazek 3: Kraje a okresy CR

Kraje a okresy CR k 1. 1. 2016 +
Regions and districts in the CR

Zdroj: CSU, 2016
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2.1. Vymezeni z hlediska prirozeného turistického
potencialu

Jak je uvedeno v Programu rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje 2021-2027, kraj je
z hlediska pfirozeného turistického potencialu tvofen dvéma rozdilnymi a z hlediska turistické
nabidky individualnimi turistickymi oblastmi - Stfedni Morava a Jeseniky. Toto rozdéleni je
také oficialné zakotveno v oficialnich dokumentech kraje a v rdmci celkového systému
destinacniho fizeni Olomouckého kraje. Definovani uzemi s vymezenim samostatnych
turistickych oblasti Stfedni Morava a Jeseniky je také vymezeno v ramci schvaleného
Programu rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje, kde je Turisticka oblast (TO) -
Stiedni Morava vymezena ORP Olomouc, ORP Konice, ORP Pferov, ORP Prostéjov, ORP
Litovel, ORP Hranice, ORP Lipnik nad Be¢vou, ORP Mohelnice, ORP Sternberk, ORP Unicov
a TO Jeseniky (zapad) je vymezena ORP Jesenik, ORP Zabieh, ORP Sumperk.

Vy8e popsané vymezeni neni jediné, které je pro Olomoucky kraj uplatiiovano. V ramci
regionalizace cestovniho ruchu definovaného agenturou CzechTourism (r. 2012) je
Olomoucky kraj tvofen jedinym spole¢nym turistickym ,regionem“ s nazvem ,Stredni Morava
a Jeseniky“ a dvéma turistickymi ,oblastmi“ - turistickou oblasti ¢. 38 Stfedni Morava
a turistickou oblasti €. 39 Jeseniky - zapad.

Obréazek 4: Turistické regiony CR

Krkonose

Kralovéhradecko
Zapadoceskeé lazné

Vychodni Cechy

Plzerisko a Cesky les Stredni Cechy, Severni Morava

Stfedni MoravaV _ aslezsko

a Jeseniky

Vychodni Morava

Jizni Morava

Zdroj: CzechTourism, 2012
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Turisticky region Jeseniky a Stfedni Morava se dale déli na turistické oblasti.

Obréazek 5: Turistické oblasti CR

Turistické oblasti Ceské republiky

1.Praha

2. Stredni Cechy — zdpad
3. Stfedni Cechy - jih

4. Stredni Cechy - severovychod — Polabi
5. Jizni Cechy

6. Sumava

7. Cesky les

8. Pizefisko

9. Zapadodeske lazné

10. Ceské Stredohofi a Zatecko
11. Kru$né hory a Podkrusnohori
12. Ceské Svycarsko
13.Ceskolipsko
14.Jizerské hory
15.Cesky raj
16.Krkonose a Podkrkonosi
17.Kladské pomezi
18.Hradecko

19. Orlického hory a Podorlicko
20. Pardubicko

21. Chrudimsko — Hlinecko

22. Kralicky Snéznik

23, Ceskomoravské pomezi
24. VysoCina

25. Znojemsko a Podyji

26. Pélava a Lednicko-Valticky areal
27. Slovacko

28. Brno a okoli

29. Moravsky kras a okoli

30. Kroméfizsko

31. Zlinsko a Luhacovicko

32. Valassko

33. Beskydy — Valassko

34. Tésinske Slezsko
35. Ostravsko
36. Poodfi — Moravské Kravarsko

37. Opavskeé Slezsko
38. Stfedni Morava
39. Jeseniky — zapad
40. Jeseniky — vychod

Zdroj: CzechTourism, 2012

Nesoulad pouzivanych vymezeni a nazvl destinaci ma znacné negativni dopady na fizeni
a marketing CR Olomouckého kraje a jeho turistickych oblasti. Pomérné velkym problémem
z hlediska jednotné nabidky a jednotné komunikace je také sou€asné rozdéleni Turistické
oblasti Jeseniky na dvé €asti - Cast lezici v Olomouckém kraji (Jeseniky - zapad) a Cast
leZici v Moravskoslezském kraji (Jeseniky - vychod).

2.2. Turisticka oblast Stredni Morava

Turisticka oblast Stfedni Morava je situovana v jizni a stfedni €asti Olomouckého kraje
a z hlediska administrativniho ¢lenéni je tvofena okresy Olomouc, Prostéjov, Pferov a Casti
okresu Sumperk (ORP Mohelnicko). Oblast je dale lenéna na tzv. turistické lokality, kterych
je celkem 12 (Hranicko, Konicko, Lipensko, Litovelsko, Mohelnicko, Olomouc, Olomoucko,
Prost&jovsko, Pferovsko, Stfedni Hana, Sternbersko, Uni¢ovsko). Celkem ji tvofi 314 obci.

Turisticka oblast Stfedni Morava je destinatné rozvijena a fizena na zakladé spoluprace
a koordinace Olomouckého kraje a profesniho sdruzeni ,Stfedni Morava - Sdruzeni
cestovniho ruchu“l(dale SM-SCR). SM - SCR je certifikovanou oblastni organizaci
destinaéniho managementu v ramci Ceského systému kvality sluzeb. Uspésna recertifikace
probéhla 22. 6. 2021.

Stfedni Morava je tvofena zejména Urodnou oblasti podél feky Moravy s nazvem Hana, ktera
je proslula bohatymi kulturnimi tradicemi a folklérem. Pfirozenym centrem Uzemi je mésto

1 Sttedni Morava - Sdruzeni cestovniho ruchu, Horni namésti 5, 772 00 Olomouc
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zapsan i na seznamu Svétoveho kulturniho dédictvi UNESCO. Na uzemi turistické oblasti se
nachazi také nejhlubsi zatopena jeskyné svéta, kterou je se 473,5 m Hranicka propast.

Uzemi Stfedni Moravy ma vechny predpoklady pro rozvoj kulturné poznavaciho turismu,
aktivnich forem letniho turismu, konferenéniho a incentivniho turismu, a vzhledem k nékolika
lazefiskym mistim, také pro rozvoj lazeristvi a wellness sluzeb.

2.3. Turisticka oblast Jeseniky

Turisticka oblast Jeseniky (zapad) se nachazi v severni ¢asti Olomouckého kraje a jeji image
jednoznacné determinuje vyjimecné pohofi Jeseniku s nejvy$si horou Moravy Pradédem.
Pfirozena turisticka oblast Jesenikl je zde rozdélena administrativnimi hranicemi
Olomouckého a Moravskoslezského kraje na Turistickou oblast Jeseniky (zapad) a Turistickou
oblast Jeseniky (vychod).

Z hlediska administrativniho &lenéni je tvofena okresy Sumperk (vyjma ORP Mohelnice) a
Jesenik. Region je dale ¢lenén na tzv. turistické lokality, kterych je na uzemi Olomouckého
kraje vymezeno celkem 7 (Zabfezsko, Sumpersko, Jesenicko, Zlatohorsko, Javornicko a
Zulovsko, Ramzovské sedlo, Staroméstsko a HanuSovicko).

Turisticky region Jeseniky je destinané rozvijen a fizen na zakladé spoluprace a koordinace
Olomouckého kraje a profesniho sdruzeni ,Jeseniky - Sdruzeni cestovniho ruchu“? (dale J -
SCR). J — SCR je certifikovanou oblastni organizaci destinacniho managementu v ramci
Ceského systému kvality sluzeb. Usp&sna recertifikace probé&hla 25. 6. 2020.

Jeseniky patfi mezi nejatraktivngjsi destinace Ceské republiky z hlediska nabidky pFirodnich
atraktivit. PFirodni bohatstvi je zde dullezitym predpokladem pro rozvoj mnoha forem
cestovniho ruchu. Uzemi ma véechny piedpoklady pro rozvoj aktivnich forem zimniho a letniho
turismu zejména v spojeni s horskymi stfedisky lokalizovanymi v ramci oblasti. Diky pfiznivému
klimatu a zachovalému zivotnimu prostfedi se na uzemi rozviji také lazenstvi, které je dnes
neodmyslitelnou a dileZitou sougasti nabidky regionu. Uzemi ma také potencial pro poznavaci
turismus.

Shrnuti

Olomoucky kraj predstavuje jeden z pozitivnich pfikladd rostouci ekonomiky v Ceské
republice, kdy v regionu kazdy rok vyznamné klesa nezaméstnanost a v roce 2019 dokonce
dosahla historického minima na urovni 2,4 %. To se v soucasnosti projevuje ve formé
zvySovani poptavky po kvalifikované pracovni sile na trhu prace, a také v kladném zvySovani
zivotni Urovné obyvatel. Rostouci ekonomika a rlst Zivotni Urovné obyvatel doprovazeny
vy8Simi pfijmy maji obecné pozitivni vliv na poptavku po sluzbach cestovniho ruchu.
Z hlediska geografického lezi na uzemi Olomouckého kraje dvé turistické oblasti Stfedni
Morava a Jeseniky (zapad). Olomoucky kraj je tedy prezentovan jako dvé individualni turistické
oblasti (dvé znacky) - TO Stfedni Morava a TO Jeseniky (zapad). Jako problematické z
hlediska fizeni a jednotného marketingu se jevi pfedevsim umélé rozdéleni TO Jesenik mezi
tfi kraje. Chybi tak relevantni jednotna statistickd data a jednotné turistické produkty. O
sjednoceni aktivit destinaniho managementu a marketingu na Uuzemi Olomouckého kraje
bude nové usilovat krajska organizace DMO Centrala cestovniho ruchu Olomouckého kraje,
ktera zahajila svou €innost k 1. 1. 2020. Z hlediska rozvoje cestovniho ruchu regionu svou roli

2 Jeseniky - Sdruzeni cestovniho ruchu, Palackého 1341/2, 790 01 Jesenik

14

Analyticka ¢ast Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 - 2024



sehravaji rovnéz euroregiony, mikroregiony a mistni ak&éni skupiny, které budou i
v programovém obdobi 2021 - 2027 podporovany z dota¢nich program( EU.

3. Situacni analyza

Cestovni ruch je v Ceské republice vyznamnym ekonomickym odvétvim. Podle dat ze
Satelitniho uétu cestovniho ruchu CSU z roku 2018 se podili cestovni ruch na HDP Ceské
republiky 2,9 %. V cestovnim ruchu je zaméstnanych vice nez 240 tis. osob, coz Cini pfiblizné
4,4 % na celkové zaméstnanosti. Data CSU v&ak zohled#uiji jen pfimé dopady turismu a nejsou
dostupna na krajské a regionalni urovni.

Podle analyzy spole¢nosti Economic Impact se cestovni ruch podilel v roce 2019 na HDP
Olomouckého kraje pfiblizné 2,2 %. Celkova spotfeba cestovniho ruchu kraje €inila 10,2 mid.
KE., coz je asi 3,4 % na celkové spotfebé v Ceské republice.

Tabulka 2: Ekonomicky vyznam cestovniho ruchu v turistickych oblastech Olomouckého kraje v roce
2019

Olomoucky Jeseniky —

Ukazatele vykonnosti Stredni Morava

kraj zapad

Spotreba cestovniho ruchu celkem (v mid. K¢) 10,6 10,6 10,6
Trzby v multiplikaci (v mld. K¢) 21,3 11,2 10,1
Pfinosy turismu/dopady na verejné rozpocty (v mid. K¢) 4.4 2,3 2,1
Ziskové marZe subjektu cestovniho ruchu (v mld. Kc) 1,3 0,7 0,6
Pocet pracovnich mist v cestovnim ruchu v kraji (tis. FTE) 9,7 51 4,6
Objem prace (tis. FTE) 131 6,9 6,2

Zdroj: Economic Impact

3.1. Analyza turistické nabidky v Olomouckém kraji a
jeho turistickych oblastech. Jaky je potencial
(nabizené produkty) a jak je vyuzivan

Nabidka cestovniho ruchu v Olomouckém kraji je v porovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky
zcela komplexni a konkurenceschopna. Nabidka v kraji se neustale rozSifuje a pozitivné vyviji.
Produktova nabidka a pestré pfirodni i kulturni podminky v kraji i jeho turistickych oblastech
jsou v souladu s aktualnim vyvojem, stale ale existuje nevyuzity potencial pro rozvoj
cestovniho ruchu, turistické nabidky i ke zvySeni pfijm0 z cestovniho ruchu.

3.1.1. Turisticka infrastruktura a nabizené sluzby

Atraktivita uzemi a jeho konkurenceschopnost jsou ovlivnény zejména zakladni turistickou
infrastrukturou, jez byva nékdy také nazyvana primarni nabidkou cestovniho ruchu. Ta
predstavuje podstatné lokalizacni predpoklady turismu a dullezitou soucast nabidky
turistickych oblasti Olomouckého kraje. Turisticka infrastruktura ma rovnéz zasadni podil na
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celkovém ekonomickém vynosu turistické destinace. Jeji sou€asti jsou zejména pfirodni i
kulturné-historicky potencial cestovniho ruchu.

Nedilnou soucasti nabidky kraje jsou sluzby poskytované u¢astnikim cestovniho ruchu. Ty se
v situaci, kdy se rozsah a kvalita turistické infrastruktury v jednotlivych krajich prakticky
vyrovnavaji, mohou stat zasadnim nastrojem ovlivriujicim konkurenceschopnost destinace. O
jejim dspéchu na trhu cestovniho ruchu rozhoduji komplexnost, kvalita a provazanost
nabizenych sluzeb a turistické infrastruktury. Rozsah i kvalita turistické infrastruktury na uzemi
kraje jako celku jsou na dobré urovni, existuji vSak rozdily mezi obéma turistickymi oblastmi
kraje, coz je predisponuje pfi tvorbé turistickych produktt a oslovovani potencialnich cilovych
skupin. Obecné Ize konstatovat, Ze turisticka oblast Stfedni Morava ma potencial zejména
v oblasti letnich produktd a produktd stavicich na kulturné-historickych pfedpokladech, region
Jeseniky je svymi pfirodnimi atraktivitami predisponovan pro nabidku produktl aktivni turistiky,
zimni dovolené a lazenskych produkta.

Turisticka oblast Stredni Morava

Turisticka oblast Stfedni Morava disponuje pfedpoklady pro kulturné poznavaci turismus,
aktivni formy letniho turismu, konferenéni a incentivni turismus a vzhledem k nékolika
lazenskym mistim také lazenstvim a wellness. Turisticka oblast Stfedni Morava muze
navstévnikim nabidnout:

e Atraktivni historické pamatky — hrady (napf. Bouzov), zamky (napf. Plumlov), sakralni

minor Navstiveni Panny Marie na Svatém Kopecku)

e Tematické turistické cile — ZOO Olomouc, muzea (napf. Arcidiecézni muzeum),
technické pamatky (napf. vétrné mlyny), vojenské pamatky (napf. Olomoucka
pevnost)

e Atraktivni pfirodni lokality a atraktivity (napf. CHKO Litovelské Pomoravi, JavoriCské
jeskyné apod.)

o Lazerniskou péci a lazehské sluzby ve vazbé na existenci kvalitnich IéCivych vod a
pfirodniho prostfedi (napf. Lazné Teplice nad Beévou, Lazné Slatinice)

o Kvalitni systém pésich tras, nau¢nych stezek a infrastruktury pro pé&si turistiku (napf¥.
naucna stezka Kol kolem Olomouce, nau¢na stezka Luhy Litovelského Pomoravi)

e Kvalitni systém cyklotras (napf. cyklostezka Bec€va, Eurovelo 4) a dalSi sportovni
aktivity (napf. jizdy na konich, rybolov, golf, adrenalinové zazitky)

o Z&Zitkovou turistiku (zazitky na zamcich, gastronomické zazitky, sportovni zazitky,
adrenalinové zazitky)

e Kulturni, spoleCenské a sportovni akce (napf. Olomoucky %2 maraton, Hefaiston
apod.)

e Kongresovou a incentivni turistiku

e Venkovskou turistiku (agroturistika, ekoturistika, jezdectvi apod.)

e Vodni turismus — feka Morava, pfirodni koupalisté

e Atraktivni historické udalosti

Turisticka oblast Stfedni Morava ma vysoky potencial v oblasti poznavaci i pobytové turistiky,
diky kterému je mozné nabizet kvalitni produkty zejména v letni (hlavni) turistické sezoné a v
jarni a podzimni sezéné (vedlejsi). Pro zimni sezénu se da vzhledem k nizSimu pfirozenému
potencialu turistické oblasti oCekavat pouze omezena produktova nabidka.
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Turisticka oblast Jeseniky

Turisticka oblast Jeseniky disponuje pfedpoklady pro rozvoj aktivnich forem zimniho a letniho
turismu zejména v spojeni s horskymi stfedisky lokalizovanymi v ramci oblasti. Dulezitou
soucasti nabidky je také lazenstvi, které je zalozeno na pfiznivém klimatu a zachovalém
Zivotnim prostfedi. Uzemi ma také potencial pro poznavaci turismus. Turistickd oblast
Jeseniky maze navstévnikim nabidnout:

o Vyznamné kulturni pamatky — zamky (napf. Velké Losiny), tematické turistické cile —
vojenské pamatky (napf. pohraniéni opevnéni u Starého Mésta pod SnézZnikem),
technické pamatky (napf. preCerpavaci vodni elektrarna Dlouhé Strané)

e Kvalitni Zivotni prostfedi a vyznamné pfirodni atraktivity (CHKO Jeseniky, Narodni
pfirodni rezervace Rejviz, jeskyné Na Pomezi apod.)

e Zimni turistické cile — velké mnozstvi lyZafskych stfedisek a lyzarskych bé&Zeckych
tras, zazitkova zimni turistika

o Kvalitni systém pésich tras, naucnych stezek a infrastruktury pro pési turistiku (napf.
Hornicka nauéna stezka)

o Kvalitni systém cyklotras (napf. YEScyklo)

e Celoro¢ni sportovni vyziti — adrenalinové sporty a aktivity (lanova centra, vyhlidkové
lety, bobova draha, horolezecka sténa apod.)

o Lazeriskou péci, relaxaci a odpocinkove aktivity (Priessnitzovy |éCebné lazné Jesenik,
Termalni l1azné Velké Losiny apod.)

o Kulturni, spoleCenské a sportovni akce
e Atraktivni historické udalosti

e Zazitkovou turistiku

¢ Venkovskou turistiku a agroturistiku

e Kongresovou a incentivni turistiku

Turistickd oblast Jeseniky disponuje atraktivnim pfirodnim a krajinnym potencialem.
Navstévnikim tak muze nabidnout prakticky neomezené portfolio turistické nabidky.
Nevyhodou oblasti je jeji odlehlost a horSi dopravni a asova dostupnost, coz mize nékteré
navstévniky od navstévy oblasti odradit.

3.1.2. Pr¥irodni atraktivity, kulturni dédictvi, lazné, pési
turistika, zimni turistika, ostatni zna¢ené trasy, golf,
zoologické zahrady

3.1.2.1. Prirodni atraktivity

Jak uz bylo uvedeno vySe, nabidka pfirodnich atraktivit je jednim z podstatnych faktort
ovliviiujicich nabidku produktl turistickych regiontd na Uzemi kraje. Turisticka oblast Stfedni
Morava ma v tomto sméru atraktivitu spiSe primérnou, Jeseniky naopak patfi z hlediska
nabidky ptirodnich atraktivit mezi pfedni destinace v Ceské republice. P¥irodni bohatstvi je
v této oblasti dulezitym predpokladem pro rozvoj mnoha forem cestovniho ruchu.

Patefi nabidky pfirodnich atraktivit na izemi Olomouckého kraje jsou Uzemi pozivajici rizné
miry ochrany — chranéné krajinné oblasti, narodni pfirodni rezervace a narodni pfirodni
pamatky. Pokud jde chranéné krajinné oblasti, Ize na Uzemi kraje najit dvé — CHKO Jeseniky
o rozloze 740 km2 a CHKO Litovelské Pomoravi s rozlohou 93 km2.
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Na uzemi kraje se nachazi také 11 narodnich pfirodnich rezervaci, z nichZ nékteré Ize oznacit
za klicové pro rozvoj cestovniho ruchu. Jde zejména o rezervace nachazejici se v Hrubém
Jeseniku — Pradé&d, Rejviz &i Serék, jeZ jsou oblibenymi horskymi stfedisky.

Pro rozvoj turismu v Olomouckém kraji jsou vyznamnymi pfedpoklady i narodni pfirodni
pamatky. Z celkového poctu dvanacti NPP jich 8 lezi na uzemi TO Stfedni Morava, 4 na uzemi
TO Jeseniky. Oblibenymi turistickymi cili jsou hlavné jeskynni oblasti, konkrétné Javoficské
jeskyné, ZbraSovské aragonitové jeskyné, lokalita Tfesin s MladeCskymi jeskynémi, Jeskyné
Na Spitaku nebo Jeskyné Na Pomezi, které jsou nejvétsim zpfistupnénym jeskynnim
systémem v Ceské republice vzniklym rozpousténim mramoru.

Ustfedni seznam ochrany pfirody a krajiny dale v Olomouckém kraji obsahuje 82 evropsky
vyznamnych lokalit a ptacich oblasti, dale 52 pfirodni rezervaci a 102 pfirodnich pamatek.

Turisticka oblast Stredni Morava

Turisticka oblast Stfedni Morava disponuje kvalithim pFfirodnim a krajinnym prostiedim. Na
uzemi oblasti se nachazi mnozstvi chranénych a vyznamnych lokalit. Mezi nejvyznamnéjsi
patfi Chranéna krajinna oblast Litovelské Pomoravi, kterou tvofi komplex rozsahlych luznich
lest a luk. V turistické oblasti Stfedni Morava je dale 6 Narodnich pfirodnich rezervaci a 8
Narodnich pfirodnich pamatek. Najdeme zde i nékolik evropsky vyznamnych lokalit, pfirodnich
parkd, rezervaci a lokalit.

Tabulka 3: Vybrané narodni pfirodni rezervace turistické oblasti Stfedni Morava v roce 2020

Néazev NPR Rok vyhlaseni Rozloha Predmét ochrany

Ochrana kvéteny, zvifeny a krasovych jevi. Soucasti je
Hirka u Hranic 1952 37,45 ha take Hranicka propast, ktera je s celkovou namérenou
hloubkou 473,5 m nejhlubsi propasti Ceské republiky.

Tok feky Moravy a jejich ramen v niZinném useku toku.
Predstavuje ucelenou ukazku vyvoje a projevi nizinného

Ramena reky Moravy 1990 71,19 ha toku, jako jsou vyvinuté fiéni meandry, slepa ramena,
vétveni Feky, ostrovy atd.
$pranék 1949 28.7 ha Krasové uzemi s jeskynémi s bohatou vyzdobou (ast

Javoricského krasu).

Prirozeny ekosystém luzniho lesa v uvalové nivé
Vrapaé¢ 1989 80,69 ha Moravy, jakoZ i ochrana vSech viastnosti tohoto velkého
vodniho toku a jeho nivy.

Zachovaly luzni les u neregulovaného toku Becvy,

Zastudanci 1953 100,63 ha bohaté ptaci hnizdists.
Febracka 1949 227,66 ha K(,)mplfex pfirozgnych l,esn{’(,:hfvn?okr'adnis:h ekos,ystému
vazanych na pfirozeny reliéf fiéni terasy feky Becvy.
Zdroj: Ustfedni seznam ochrany pfirody, AOPK
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Tabulka 4: Vybrané narodni pfirodni pamatky turistické oblasti Stfedni Morava v roce 2020

VEFL Rok vyhlaseni Rozloha Predmét ochrany

Na zraSelinélych pudach vznikly Velky a Maly rybnik a
Jjako nasledek drobné tézby raSeliny ctyfi dalsi mala

Hrdiborické rybniky 1990 87,088 ha Yo irka. Rakosiny kolem Velkého rybniku umozriuji

hnizdéni mnoha druhd ptactva.
. Ochrana vyznamnych stepnich spolecenstev na
Na skale 1977 4,5575 ha devonském vépenci.
g « Ochrana arboreta s cennymi dfevinami nasich druhd i

Park v Bilé Lhoté 1969 2,41 ha exottl a zahradnich forem.

Razickav lom 1974 1,3201 ha Paleontologické nalezisté fosilii.

Statni lom 1974 0,2 ha Paleontologické nalezisté devonskych fosilii.

Tresin 1933 1,1793 ha  Jeskyné, dulezité i vykopy z doby diluvialni.

Krasové  uzemi s  komplexem  ZbraSovskych
aragonitovych jeskyni se vsemi podzemnimi a

2003 7,7409 ha  povrchovymi krasovymi jevy, vcetné vyplné jeskyni,
pfirodnich spoleéenstev v jeskynich a pfirozené hlubinné
vyvéry oxidu uhlicitého.

Zbrasovské aragonitové
jeskyné

Uzemi travinnych ekosystému suchych tréavnikd, luk a
Kosirské lomy 2017 23,52 ha pastvin, skalnich ekosystému, vzacnych biotopu rostli a
chranénych Zivocichd.

Zdroj: Ustfedni seznam ochrany pfirody, AOPK

Turisticka oblast Jeseniky

Jeseniky patfi mezi nejatraktivngjsich destinace Ceské republiky z hlediska nabidky
pfirodnich atraktivit. Pfirodni bohatstvi je zde dulezitym pfedpokladem pro rozvoj mnoha
forem cestovniho ruchu. Pfedmétem ochrany a témi nejvyznamnéjSimi atraktivitami jsou
horska pohofi, jeskyné, vodni plochy, vyhlidkova mista apod. Mezi nejvyznamnéjsi lokalitu
patfi Chranénd krajinna oblast Jeseniky, ve které Ize najit pivodni lesy, raselinisté, luka i drsné
hory. V turistické oblasti Jeseniky je dale 5 Narodnich pfirodnich rezervaci a 4 Narodni pfirodni
pamatky. Najdeme zde i nékolik ptacich oblasti, pfirodnich rezervaci a pamatek.

Tabulka 5: Vybrané narodni pfirodni rezervace turistické oblasti Jeseniky v roce 2020

Nazev NPR Rok vyhlaseni Predmét ochrany

1694,67 ha = Ochrana komplexu piirozenych a pfirodé blizkych
(459,12 ha) * ekosystému vazanych na geologicky podklad a reliéf
' horského masivu Kralického Snézniku.

Kralicky Snéznik 1990

2031,4ha  Komplex pfirozenych a piirodé blizkych ekosystémui
(895,97 ha) * vazanych na geologicky podklad a reliéf nejvyssich
' pohofi Hruby Jesenik.

Pradéd 1955

166,65 ha  Ochrana vrchovistniho raselinisté pramenistniho typu s
Raselinisté Skritek 1955 charakteristickymi rostlinnymi a Zivoc¢isnymi
(154,6 ha) * <
spolecenstvy.
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Ochrana komplexu raSelinnych ekosystému se vSemi
Rejviz 1955 331,29 ha  druhy rostlin a Zivocicht na né vazanymi i jejich
horninového, vodniho a ptdniho prostredi.

Ochrana geomorfologicky vyraznych vrcholovych partii
Hrubého Jeseniku pfi horni hranici lesa s dobre

Serdk-Keprnik 1933 800,1 ha I foble ) .
zachovalymi, misty pralesovitymi formacemi horskych
smr¢in a horskych smisenych lesd.

(*) uzemi v Olomouckém kraji Zdroj: Ustfedni seznam ochrany pfirody, AOPK

Tabulka 6: Vybrané narodni pfirodni pamatky turistické oblasti Jeseniky v roce 2020

Nazev NPR Rok vyhlaseni Rozloha Predmét ochrany

Jedna z nejpozoruhodnéjsich geologickych lokalit v
Borovy 1987 36,84 ha Ceském masivu dokumentujici zvétravani Zuly, pokud
Jjde o hrubé i drobné utvary zvétravani.

Komplex jeskyni se vdemi podzemnimi a povrchovymi
krasovymi jevy, véetné vypini jeskyni a pfirodnich

Jeskyné Na Pomezi 1965 20,5993 ha spolecenstev v jeskynich, fragmenty kvétnatych bucin a
sutovych lest a luéni spoleenstva s vyskytem vzacnych
a ohroZenych druht rostlin a Zivocicha.

B Vlyznamné Krasové uzemi s vyznaénymi povrchovymi i
Na Spicaku 1970 7,05 ha podzemnimi krasovymi jevy a s vyskytem pfirozenych
porostt tisu.

Jedinecny geomorfologicky vytvor s kulovitou odluc¢nosti

Venusiny misky 1971 3,9 ha Zuly.

Zdroj: Ustfedni seznam ochrany pfirody, AOPK

3.1.2.2. Kulturni dédictvi

Pokud jde o hmotné a nehmotné kulturni dédictvi, které tvofi kulturné-historické predpoklady
rozvoje cestovniho ruchu, je Olomoucky kraj srovnatelny s jinymi spiSe pramérné atraktivnimi
tuzemskymi destinacemi. Na Uzemi kraje je evidovano 2 313 pamatkové chranénych objektu.
Kraj ma jednu pamatku zapsanou na Seznam svétového kulturniho a pfirodniho dédictvi
vesnickych pamatkovych rezervaci, méstskych a vesnickych pamatkovych zén a také 15
narodnich kulturnich pamatek (napf. Olomoucky hrad, hrady Bouzov, Sternberk, zamek Velké
Losiny €i ruéni papirna s vodnim nahonem ve Velkych Losinach). Kulturné-historicky potencial
kraje je pestry, za svého zplsobu handicap Ize povazovat skute¢nost, Ze vétSina turisticky
atraktivnich cill se nachazi v Olomouci a jejim blizkém okoli. Na kulturné-historickém dédictvi
muze stavét spiSe turisticka oblast Stfedni Morava, v turistické oblasti Jeseniky je nabidka
téchto cild omezenéjSi. Vyznamnou soucasti kulturniho dédictvi jsou také technické pamatky,
z nich nékteré jsou zapsany rovn&Z na seznam kulturniho dédictvi CR. Mezi
nejnavstévovanégjsi technické pamatky Olomouckého kraje patfi PreCerpavaci elektrarna
Dlouhé Strané.

Na kulturné-historickém potencialu kraje do zna¢né miry stavi kulturni zafizeni (muzea, galerie
aj.), ktera rovnéz predstavuji vyznamné pfedpoklady pro rozvoj turismu. Podle informaci
Asociace muzei a galerii CR je na Uzemi kraje evidovano 43 muzei a galerii. | u kulturnich
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zarizeni plati, Ze vétSina se nachazi na uzemi turistické oblasti Stfedni Morava, turisticka
oblast Jeseniky ma predpoklady spiSe pro rozvoj aktivnich forem turismu.

Vyznamnym pfedpokladem cestovniho ruchu v Olomouckém kraji jsou i lidové tradice a zvyky,
a to pfedevsim v oblasti Hana. Hana je z hlediska lidové kultury, zvyk i tradi¢ni kuchyné velmi
barvitym regionem. Pro tuto oblast je typické hanacké naredi i celoro¢ni dodrzovani folklornich
tradic a zvyka.

Potencial Olomouckého kraje ovliviiuje rovnéz gastronomie. Mezi nejvyznamnéjsi regionalni
produkt patfi Olomoucké tvaruzky, které se vyrabi v LoSticich a maji historii delSi jak 600 let.
Jedna se o jedineCny a jediny syr ¢eského plvodu, ktery je znam svou nezaménitelnou
pikantni chuti a vyraznou vini.

Turisticka oblast Stredni Morava

viwv s

ktery byl v roce 2000 zapsan na Seznam svétového kulturniho a pfirodniho dédictvi UNESCO.
V turistické oblasti Stfedni Morava dale najdeme 11 Narodnich kulturnich pamatek, 17
méstskych a vesnickych pamatkovych rezervaci a zén a 15 hradud, zamku nebo zficenin.

Tabulka 7: Vybrané narodni kulturni pamatky turistické oblasti Stfedni Morava v roce 2020

Nazev NKP Kategorie

Byvaly premonstratsky klaster Hradisko areal Olomouc Olomouc
Hrad Bouzov areél Olomouc Bouzov
Hrad Sternberk areal Olomouc Sternberk
Kostel sv. Morice objekt Olomouc Olomouc
Narodni dum areal Prostéjov Prostéjov
Olomoucky hrad s kostelem sv. Vaclava areal Olomouc Olomouc
Pamatnik obétem 2. svétové valky areal Olomouc Luka
Poutni areal s kostelem Navstiveni Panny Marie areal Olomouc Olomouc
Soubor baroknich kasen a sloupt soubor Olomouc Olomouc
Soubor gotickych soch z obdobi krasného slohu soubor Olomouc Sternberk
Vila Primavesi areél Olomouc Olomouc

Zdroj: Paméatkovy katalog, NPU
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Tabulka 8: Vybrané méstské a vesnické pamatkové rezervace a zony turistické oblasti Stredni Morava
v roce 2020

Nazev MPR/VPR

Lipnik nad Beévou — méstska pamatkova

rezervace Prerov Lipnik nad Bec¢vou
Olomouc — méstska pamatkova rezervace Olomouc Olomouc
Prikazy — vesnicka pamatkova rezervace Olomouc Prikazy
Litovel — méstska pamatkova zéna Olomouc Litovel
Senicka — vesnicka pamatkova zéna Olomouc Senicka
Sternberk — méstské pamétkové zéna Olomouc Sternberk
Rataje — vesnicka pamatkova zona Olomouc TéSetice
Uni¢ov — méstska pamatkovd zéna Olomouc Unic¢ov
Prostéjov — méstska pamatkova zéna Prostéjov Prostéjov
Hranice — méstska pamdtkovd zéna Prerov Hranice
Lhotka — vesnicka pamatkova zéna Prerov Lhotka
Potstat — méstska pamadtkova zéna Prerov Potstat
Prerov — méstska pamatkova zéna Prerov Prerov
Stara Ves — vesnicka pamatkova zéna Prerov Stara Ves
Tovacov — méstska pamatkova zéna Prerov Tovacov
Uhfic¢ice — vesnicka pamatkova zéna Prerov Uhficice
Mohelnice — méstska pamatkova zéna Sumperk Mohelnice

Zdroj: Paméatkovy katalog, NPU

Tabulka 9: Vybrané hrady, zamky a zriceniny turistické oblasti Stfredni Morava v roce 2020

Nazev hradu/zamku/zriceniny

Hrad Bouzov Bouzov
Hrad Sternberk Sternberk
Hrad Helfstyn Tyn nad Becvou
Zamek Cechy pod Kosifem Cechy pod Kositem
Zamek Drevohostice Drevohostice
Zamek Hranice (galerie) Hranice
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Zamek Hustopece nad Becvou Hustopece nad Beévou

Zamek Konice Konice
Zamek Namést na Hané Namést na Hané
Zamek Plumlov Plumlov
Zamek Prostéjov (bez mozZnosti prohlidky interiért) Prostéjov
Zamek Prerov Prerov
Zamek Tovacov Tovacov
Zamek Usov Usov
Zricenina hradu Drahotus Hranice
Zficenina hradu Puchart Potstat

Zdroj: DMO Stredni Morava

Dal8im vyznamnym pfedpokladem pro rozvoj turismu jsou kulturni zafizeni. Vyznamnym
kulturnim zafizenim je napf. Muzeum moderniho uméni Olomouc, které je tfeti nejvétsi
instituci svého druhu v CR, co se ty¢e poctu sbirkovych predméta.

Tabulka 10: Prehled vybranych muzei turistické oblasti Stfedni Morava v roce 2020

Nazev hradu/zamku/zriceniny

Muzeum moderniho uméni Olomouc (Muzeum uméni)
Arcidiecézni muzeum (Muzeum uméni)

Narodni muzeum v prirodé, prispévkova organizace — Handcké muzeum v prirodé Prikazy
Veteran Arena

Viastivédné muzeum Olomouc

Pevnost poznani Olomouc

Muzeum Komenského Prerov — zamek

Méstské muzeum a galerie Hranice

Muzeum Litovel

Muzeum harmonik v Litovli

Muzeum a Galerie v Prostéjové

Muzeum Olomouckych tvaruzki — LoStice

Muzeum veterant Slatinice

Hasiéské muzeum R. A. Smékala Cechy p. Kosifem
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Pamadtnik A. Kaspara v Losticich
Muzeum Mohelnice

Pamatnik lovcli mamutd Pfedmosti
Cernd véz Drahanovice

Galerie U Kalicha — Drahanovice
Muzeum U Vodni branky Unic¢ov
Muzeum koéari Cechy pod Kosifem
Muzeum vézeristvi Uni¢ov

Muzeum baroka Uni¢ov

Galerie Konirna Lipnik nad Be¢vou

Expozice ¢asu Sternberk

Hanacké muzeum v Choliné

Vcelarské muzeum, Hranice

Zdroj: DMO Stfedni Morava

Turisticka oblast Jeseniky

Mezi vyznamné pamatky oblasti patfi napf. zamek Velké Losiny, ktery je spojovan s tzv.
inkviziénimi procesy, béhem kterych bylo v letech 1678 — 1692 za udajné Carodéjnictvi a
spojeni s dablem upaleno na hranici 56 lidi. V turistické oblasti Jeseniky najdeme celkem 4
Narodni kulturni pamatky, 12 méstskych a vesnickych pamatkovych rezervaci a zén a 11
hradu, zamkd nebo zficenin. Vyznamnou soucasti kulturniho dédictvi jsou také technické
pamatky. Oblast t&Zi také z navstévnosti PfeCerpavaci elektrarny Dlouhé Strané. Vyznamnym
cilem je také Zlatorudny skanzen ve Zlatych Horach.

Tabulka 11: Vybrané narodni kulturni pamatky turistické oblasti Stredni Morava v roce 2020

Nazev NKP Kategorie

Budova elektrarny objekt Sumperk TreStina
Rucni papirna s vodnim nahonem areél Sumperk Velké Losiny
Zamek Jansky Vrch areal Jesenik Bila Voda; Javornik
Zamek Velké Losiny areél Sumperk Velké Losiny

Zdroj: Paméatkovy katalog, NPU
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Tabulka 12: Vybrané méstské a vesnické pamatkové rezervace a zony turistické oblasti Jeseniky (2020)

Nazev MPR/VPR

Branna — méstska pamatkova zéna Sumperk Branna
Dlouhomilov — vesnicka paméatkovd zona Sumperk Dlouhomilov
Jakubovice — vesnicka pamatkova zéna Sumperk Jakubovice
Palonin — vesnicka pamatkova zéna Sumperk Palonin
Stity — méstskad pamdtkova zéna Sumperk Stity
Sumperk — méstské pamétkovd zéna Sumperk Sumperk
Trestina — vesnicka pamatkova zéna Sumperk Trestina
Javornik — méstska pamatkova zéna Jesenik Javornik
Vidnava — méstska pamatkova zéna Jesenik Vidnava
Udoli (Horni Udoli a Dolni Udoli) - vesnicka Jesenik Zlaté Hory

pamatkova zéna
Rejviz — vesnicka pamatkova zona Jesenik Zlaté Hory

Zlaté Hory — méstska pamdtkova zéna Jesenik Zlaté Hory

Zdroj: Paméatkovy katalog, NPU

Tabulka 13: Viybrané hrady, zamky a zriceniny turistické oblasti Jeseniky v roce 2020

Nazev hradu/zamku/zriceniny

Hrad Kolstejn Branna
Zamek Jansky vrch Javornik
Zamek Skalicka Zabreh, Skalicka
Zamek Velké Losiny Velké Losiny
Zficenina hradu Brni¢ko Brnicko
Zricenina hradu Hostejn Hostejn
Zricenina Novy hrad Koprivna
Zricena hradu Rabstejn Oskava
Zricenina hradu Edelstejn Zlaté Hory
Zricenina hradu Koberstejn Zlaté Hory
Zficenina hradu Quinburg Zlaté Hory

Zdroj: DMO Jeseniky-zapad
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Vyznamnym kulturnim zafizenim turistické oblasti Jeseniky je napf. Vlastivédné muzeum
Jesenicka, které je umisténé v prostorach Vodni tvrze. Soucasti muzea je také rodny dum
Vincence Priessnitze, zakladatele 1é&ebnych lazni v Jeseniku.

Tabulka 14: Prehled vybranych muzei turistické oblasti Jeseniky v roce 2020

Nézev hradu/zamku/zriceniny

Vlastivédné muzeum Jesenicka

Muzeum Vincenze Priessnitze

Muzeum Kostek Lego

Auto — moto veteran muzeum

Muzeum — historie obce a zajateckych tabort
Muzeum Slezského Semmeringu

Muzeum Skorosice

Muzeum Vidnava

Vojenské muzeum Staré Mésto

Muzeum Zabreh

Muzeum kocarki Bludov

Vlastivédné muzeum v Sumperku

Farni muzeum Zabreh

Muzeum silnic ve VikyFovicich u Sumperka
Muzeum izolace, internace a integrace
Kamenické muzeum Zulovd

Muzeum Johanna Schrotha Lipova - lazné
Pivovarské muzeum Hanusovice
Pradédovo détské muzeum Bludov
Expozice hudebnich nastroj Ostruzna
Expozice Carodéjnické procesy Sumperk
Méstské muzeum ve Zlatych hordch
Zlatokopecky skanzen Zlaté Hory
Expozice Niského knizectvi

Rucni papirna a muzeum Velké Losiny
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Tkalcovské muzeum
Expozice koutecky les

Expozice ¢arodéjnické procesy Jesenik

Zdroj: DMO Jeseniky-zapad

3.1.2.3. Lazenstvi a wellness

Olomouckému kraji patfi prvenstvi mezi kraji Ceské republiky, pokud jde o mnoZstvi
lazeriskych mist. Timto statutem se aktualné muze pochlubit 8 mést ¢i obci na Uzemi kraje.
Konkrétné se jedna o Velké Losiny, Bludov, Jesenik, Lipova — Lazné, Slatinice, Teplice nad
Becvou, Bochorf a obec Skalka. Pozitivni je, ze na lazefstvi mohou svoji nabidku stavét obé
turistické oblasti na Uzemi kraje, lazenska mista jsou v nich rozlozena rovnomérné. | z hlediska
kraje predstavuje tradicni Ié€ebné lazeristvi jeden z nosnych produktd cestovniho ruchu.

V kraji se nachazi téz nékolik ochrannych pasem pfirodnich zdrojd a zdroju mineralnich vod:
Brodek u Prerova, Ondrasov u Moravského Berouna, Skalka u Prostéjova, DomasSov a Sedm
Dvorll nebo Horni Mosténice.

V porovnani zejména se zapadoceskymi lazefskymi misty jsou ta na uzemi Olomouckého
kraje spiSe mensiho razu, coz se odrazi v pozici kraje na zebfi¢ku celkové Iizkové kapacity
v laznich — patfi mu druhé misto za krajem Karlovarskym, pfiCemz pocet llzek je
v Olomouckém kraji jen zhruba pétinovy. Lizkova kapacita lazefiskych mist v Olomouckém
kraji je jen nepatrné vysSi nez v kraji Zlinském, na jehoZ uzemi ovS8em existuji pouze dvé
lazefiska mista. V poslednich letech se ale tyto kapacity v Olomouckém kraji mirné navysuiji.

Graf 1: Luzkova kapacita lézeriskych zafizeni v krajich CR v roce 2018
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Zdroj: Ustav zdravotnickych informaci, zpracovani viastni

Pfedstavu o vyvoji navstévnosti v lazefiskych zafizenich na uzemi kraje si Ize udélat ze
statistik Ceského statistického ufadu. Data v tab. 15 ukazuiji, Ze od roku 2012 se zvySoval, jak
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pocet lazenskych hostd, tak jejich pfenocovani. Za timto vyvojem je ale tfeba vidét pomérné
razantni narust navstévnosti i pfenocovani domacich lazefiskych hostl (o 23,8 %, resp. 31,4
%), u nerezidentl naopak oba parametry ve sledovaném obdobi vyznamné poklesly (snizeni
0 26,1 %, resp. 45,4 %).

Tabulka 15: Vyvoj navstévnosti v lazeriskych zarizenich v Olomouckém kraji v letech 2012-2019

v tom Pocet v tom
Nerezidenti Rezidenti prenocovani Nerezidenti Rezidenti
2012 48 465 1515 46 950 544 209 8 837 535 372
2013 58 518 2674 55 844 524 078 9517 514 561
2014 61 205 2 263 58 942 593 746 9 061 584 685
2015 62 313 2 566 59 747 649 531 13351 636 180
2016 57 512 1188 56 324 685 474 5649 679 825
2017 58 127 1458 56 669 679 342 6 267 673 075
2018 60 510 1151 59 359 693 364 5335 688 029
2019 59 247 1120 58 127 708 540 4 827 703 713
2019/2019 222 % -26,1 % 23,8 % 30,2 % -45,4 % 31,4 %

Zdroj: Cesky statisticky urad, zpracovani viastni

Mnozstvi lazenskych kapacit se spolu s pocty hostl a jejich pfenocovani odrazeji na podilu
Olomouckého kraje na celkovych vykonech tuzemského lazenstvi. V predlofiském roce mél
kraj sedmiprocentni podil na celkovém poc¢tu hosti ubytovanych v lazefiskych zafizenich
v Ceské republice, na celkovém po&tu pfenocovani byl jeho podil desetiprocentni. Porovname-
li mezi sebou véechny kraje Ceské republiky s lazefiskymi misty, plati, Ze v po&tu pfenocovani
patfilo pfedloni Olomouckému kraji druhé misto za krajem Karlovarskym, v poctu hostu byl
treti za kraji Karlovarskym a Zlinskym.

Tabulka 16: Podet lazeriskych hosti a jejich pfenocovani v lézeriskych krajich CR v roce 2018

Kraj Pocet hostu Podil Pocet prenocovani Podil

CR celkem 880 134 100% 7 407 742 100%
Karlovarsky kraj 545 995 62% 3707 948 50%
Olomoucky kraj 59 247 % 708 540 10%
Zlinsky kraj 61 561 % 555 856 8%
Moravskoslezsky kraj 29 620 3% 542 790 7%
Kralovéhradecky kraj 37 363 4% 440 896 6%
Jihocesky kraj 36 512 4% 439 765 6%
Ustecky kraj 24 690 3% 278 043 4%
Stredocesky kraj 29 915 3% 224 883 3%

Zdroj: Cesky statisticky urad
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S ohledem na aktualni trendy v mezinarodnim i tuzemském cestovnim ruchu je pozitivni, Ze
ma kraj potencial pro to rozvijet jak tradiCni |éCebné lazeristvi, tak produkty cestovniho ruchu
postavené na wellness sluzbach a na zdravém zivotnim stylu. Nabidka zafizeni, ktera wellness
sluzby nabizeji, je ovSem velmi pestra a kvuli neexistenci metodiky pro jejich sledovani nelze
jejich poget na uzemi kraje spolehlivé kvantifikovat.

Vedle specializovanych wellness zafizeni a hotell s wellness provozy jsou dulezZitymi subjekty
pro tento segment turismu také akvaparky. V tomto sméru vynika zejména Aquapark Olomouc,
kde jsou navstévnikim k dispozici zajimavé adrenalinové i relaxa¢ni vodni atrakce, a také
termalni park TERMALY LOSINY ve Velkych Losinach. Wellness nabidku kraje dotvareji
mensi akvaparky v Sumperku, Pferové, Mohelnici nebo v Hranicich.

Turisticka oblast Stredni Morava

Na uzemi turistické oblasti Stfedni Morava najdeme celkem 2 lazeriska mista — Slatinice,
Teplice nad Becvou a 2 mista Bochof a Skalka, které nemaji statut lazenského mista:

e Lazné Slatinice — |é¢ba pohybového a obéhového Ustroji, nervovych, koznich a
onkologickych nemoci

e Lazné Teplice nad Be¢vou — vyznamné misto rekondi¢nich pobytl i lé€by obéhového
a pohybového ustroji

e Lazné Bochor — Ié€ba nemoci pohybového ustroji a revmatickych onemocnéni

o Lazné Skalka — I1é¢ba pohybového ustroji, chorob revmatického charakteru a koznich
chorob

Lazeniska mista, pfirodni 1éCivé zdroje a kvalitni Zivotni prostfedi umozfiuje rozvijet nejen
tradiéni medicinské lazenstvi, ale také wellness sluzby a moderni sluzby v oblasti zdravého
zivotniho stylu. Atraktivnim turistickym cilem v oblasti wellness jsou také aquaparky (napf.
Aquapark Olomouc, Aquapark Plovarna Hranice apod.) a wellness hotely.

Turisticka oblast Jeseniky

Na uzemi turistické oblasti Jeseniky najdeme celkem 4 lazeniska mista — Priessnitzovy
IéCebné lazné Jesenik, Lazné Dolni Lipova, Lazné Bludov, Termaini lazné Velké Losiny:

o Priessnitzovy Ié¢ebné lazné Jesenik — [éCba hornich a dolnich cest dychacich, potizi
krevniho obé&hu, nervoveé soustavy a vegetativniho nervstva

e Lazné Dolni Lipova — lé€ba koznich onemocnéni, metabolickych a endokrinnich
chorob, obezity dospélych, déti i dorostu

e Lazné Bludov — IéCba obezity a pohybového aparatu

e Termalni lazné Velké Losiny — I[éCba neurologickych, pohybovych a koZnich
onemocnéni, obéhovych onemocnéni, onkologickych onemocnéni v remisi a
civilizaCnich chorob

Take v turistické oblasti Jesenik jsou podminky pro rozvoj wellness sluzeb a modernich sluzeb
v oblasti zdravého zivotniho stylu. Atraktivnim turistickym cilem v oblasti wellness jsou také
aquaparky (napf. TERMALY LOSINY, Aquacentrum Sumperk apod.). Termalni park
TERMALY LOSINY, velikosti a zamé&fenim srovnatelny s proslulymi rakouskymi Laa an der
Thaya & Gmdind, byl v roce 2016 vyhlasen Stavbou roku Olomouckého kraje, v pfedloriském
roce se pak umistil na tfeti pfi€ce v tabulce navstévnosti turistickych cilll na Uzemi kraje, kterou
publikovala agentura CzechTourism.
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3.1.2.4. Pési turistika

Kvalitni sit znacenych péSich tras poskytuje Olomouckému kraji i jeho obéma turistickym
oblastem velmi dobré predpoklady pro rozvoj produktl aktivniho turismu postavenych na pési
turistice.

Olomouckym krajem, konkrétné masivem Kralického Snézniku a Jeseniku, prochazi dalkova
pési mezinarodni trasa E3, jez vede ze Spanélského Santiaga de Compostela do bulharského
Kap Emine. Tvofi patef velmi koncentrovaného systému znacenych pésich tras a stezek na
uzemi kraje. Udaje Klubu &eskych turisttl (KCT) hovofi o tom, Ze v Olomouckém kraji je
vyznaceno cca 3,5 tis. km pésich tras. Ty prochazeji celym krajem, zvlasté koncentrovana sit
je ovSem na uzemi turistické oblasti Jeseniky.

Kraj si je potencialu pési turistiky evidentné védom — v uplynulych letech kazdoro¢né pfispival
&astkou 400 tis. K& KCT, v roce 2019 byla tato podpora dokonce zvy$ena na 500 tis. K& — stalo
se kvuli potfebé opravit turistické znaceni ponic¢ené v disledku kdrovcové kalamity. Zapojil se
i do 8esko-polského projektu Cesko-polska Hiebenovka.

Soucasti sité znacenych péSich tras a stezek v kraji je mj. 75 nau¢nych stezek, z toho 26
v turistické oblasti Jeseniky a 49 v turistické oblasti Stfedni Morava. Tyto stezky jsou obvykle
budovany organizacemi ¢innymi v oblasti ochrany pfirody a krajiny, obcemi, jejich sdruzenimi,
pfipadné zajmovymi organizacemi rizného zaméfeni. Vétsina naucnych stezek je v péci svych
vlastnikl a je vdobrém stavu. Néktefi vlastnici se potykaji s nedostatkem finanénich
prostfedkl na obnovu stezek a jejich soucasti (znaceni, informacénich tabuli apod.).

3.1.2.5. Cyklostezky, cyklotrasy a arealy pro terénni cyklistiku

Paklize je jednim z nejrychleji rostoucich segmentl cestovniho ruchu aktivni turismus, jeho
zfejmé nejdynamictéji rostouci souc€asti je cyklistika, resp. cykloturistika. Tento trend je patrny
i na Ceském trhu. Podle vyzkumu spoleCnosti Ipsos pro agenturu CzechTourism z roku 2017
se 28 procent domécich turistt vénuje pfi svych cestach po Ceské republice aktivnimu sportu
— nej¢astéji aktivni péSi turistice (&i horské turistice), cykloturistice a terénni cyklistice. V tomto
kontextu je pozitivnim zjisténim, Ze Olomoucky kraj ma pro rozvoj cykloturistiky pfirozené
predpoklady a diky rozmanitosti svych turistickych oblasti mize nabidnout Sirokou paletu
cyklistickych komunikaci od relativné nenaro€nych rovinatych tras kolem vodnich tokd az po
adrenalinové horské trasy.

Zakladnim dokumentem pro rozvoj cykloturistickych produkt se v roce 2018 stala Koncepce
rozvoje cyklistické dopravy v Olomouckém kraji. Strategicky dokument obsahuje mj. navrhy
opatfeni ke zvySeni vyuziti cyklostezek a cyklotras jako alternativniho dopravniho proudu za
ucelem zvyseni bezpec€nosti dopravy a pfi volno€asovych aktivitach. V témze roce byla v kraji
také zfizena pozice krajského cyklokoordinatora, jehoz ukolem je podilet se na implementaci
schvalené Koncepce. Cyklokoordinator ma kromé jiného za ukol zajiStovani aktualnosti
mapovych podkladt cyklistickych komunikaci a kazdoro¢né vydava zpravu o své ¢innosti.
Pozici cyklokoordinatora maji zfizenu i vybrana mésta kraje, kterymi jsou Litovel, Olomouc,
Prerov, Sternberk, Sumperk a Unigov.

Zakladnim méfitkem rozvoje cyklistiky a cykloturistiky na daném uzemi je délka cyklostezek,
které jsou pro tento uéel uréeny. Udaje z roku 2017, jez byly vyuZity pfi tvorb& zmifiované
krajské koncepce, hovofi o tom, Zze v Olomouckém kraji byly vyznaceny cyklistické stezky a
pruhy o celkové délce cca 245 km. Nejvétsi ¢ast spadala do uzemi obce s rozSifenou
pusobnosti (ORP) Olomouc (bezmala 68 km) a ORP Prerov (cca 39 km). Obé tyto ORP se
nachazeji v turistické oblasti Stfedni Morava. Turisticka oblast Jeseniky disponuje vyrazné
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mensi kilometrazi cyklostezek, jeji Uzemi je vzhledem k naro€nym teréniim vhodnéjsi spise
pro pé&si turistiku. Paradoxné je vSak tato oblast mezi cykloturisty oblibenéjsi, coz ukazal prvni
narodni cyklo- a in-line prizkum realizovany v ramci projektu Cesko jede. Z jeho vysledkd
vyplynulo, Ze mezi 10,6 % cykloturistu si oblibilo turistickou oblast Jeseniky, obliba turistické
oblasti Stfedni Morava byla 7,7 %. U bikerQ, tedy vyznavacl terénnich stezek, je rozdil
v oblibenosti turisticky oblasti jesté vyraznéjSi — Jeseniky si oblibilo 17,3 % uc€astnikd
zminovaného pruzkumu, Stfedni Moravu jen 5,2 %.

Porovnani cykloturistického potencialu Olomouckého kraje s ostatnimi tuzemskymi regiony je
slozité, neexistuji totiz aktualni data. Zatim posledni scéitani cyklostezek bylo realizovano
v roce 2010. Vyjdeme-li z jeho vysledk(, mizeme konstatovat, Ze k 31. 12. 2010 bylo na uzemi
Ceské republiky napogitano celkem 1 903 km cyklostezek a komunikaci vhodnych pro cyklisty
(z toho 1 005 km v intravilanu, 898 km v extravilanu). Vysledky za Olomoucky kraj hovofi o
172 km cyklostezek a komunikaci vhodnych pro cyklisty, z toho 79 km v intravilanu, 93 km
v extravilanu Na celkové délce tuzemskych cyklostezek a komunikaci vhodnych pro cyklisty
se Olomoucky kraj podilel 9 %, v mezikrajovém srovnani mu patfila 5. pficka.

O pét let Cerstvéjsi data jsou k dispozici v pfipadé znacenych cyklotras. Z téchto dat, jez byla
vyuZzita pfi zpracovavani zmifiované krajské koncepce rozvoje cyklistické dopravy, vyplyva, Ze
v kraji bylo v roce 2015 vyznaCeno celkem 2 647 km cyklotras, z ¢ehoz bylo 1 938 km
vyznaceno na silnicich a 209 km predstavovaly pasové cyklotrasy. V porovnani s ostatnimi
kraji vynika Olomoucky kraj nadprimérnou hustotou cyklotras, v zebfiCku porovnavajicim
hustotu cyklostezek na 1 000 km? byl kraj na 4. misté.

S aktualnim vedenim cyklotras a cyklostezek je mozné se seznamit na webovych strankach
krajského cyklokoordinatora (www.atelis.eu). Olomoucky kraj pribézné aktualizuje evidenci
vSech novych cyklostezek; napf. od 1. 1. 2017 do 20. 9. 2019 bylo vybudovano celkem 69 km
cyklostezek za cca 684 mil. KC.

Olomouckym krajem prochazi dulezité dalkové narodni a mezinarodni trasy EuroVelo.

Jak konstatovala uz Koncepce rozvoje cyklistické dopravy v Olomouckém kraji, stavajici
zakladni sit’ dalkovych cyklotras na izemi kraje vykazuje nedostatky — i pfes nezpochybnitelny
pokrok se uzivatelé stale setkavaji s nevhodnym Sifkovym uspofadanim (nékteré useky
nedosahuji Sife ani 1 m) & s nezpevnénymi polnimi a lesnimi cestami, pfitom dobra kvalita
povrchu je zakladnim pfedpokladem atraktivity dalkovych tras. Za velky bezpeénostni problém
je nutno povazovat Casté kfizeni dalkovych cyklotras s frekventovanymi silnicemi I., Il. a lll.
tfidy, v nékterych pfipadech dokonce vedeni téchto cyklotras po zminovanych komunikacich.
Problémy pretrvavaji také v oblasti udrzby a obnovy cyklistického znaCeni — systém je
neprehledny, dochazi v ném k duplicitdm a nejsou nastaveny priority ani odpovédnosti. Udrzba
cykloznaceni je dlouhodobé finanéné poddimenzovana.

| v oblasti cykloturistiky je dulezité sledovat aktualni trendy v cestovnim ruchu a pfipravovat
atraktivni produkty vhodné pro riizné cilové skupiny. Pozitivnim pfikladem muZze byt cyklotrasa
Ochutnej Moravu na kole, kterou v reakci na rostouci popularitu cykloturistiky a gastroturistiky
vytvofil Svazek obci Mikroregionu Mohelnicko. Cykloturisté mohou béhem 13 zastaveni
ochutnat tvartzkové speciality vyrabéné v Losticich, lokalni ¢okoladové pochoutky, zmrzlinu
Ci ovCi syry. Navstivit mohou také safari s hospodarskymi zvifaty €i nahlédnout do mistni
historie a tradic. K zapojeni do aktivit na trase jsou cykloturisté motivovani pomoci sbéru
razitek do hraci karty, odménou v soutézi je pamétni magnetka. Uzavieny okruh o délce 91
km si mohou uzivatelé pfizplisobit svym zajmim a moznostem. PIna varianta pocita se startem
i cilem v Zabfehu na vlakovém nadrazi, kde funguje i pdjéovna jizdnich kol Ceskych drah. Na
trase jsou také dvé dobijeci stanice pro elektrokola.
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Pouzivani elektrokol je nezpochybnitelnym globalnim trendem v oblasti cyklistiky i
cykloturistiky. Prodej elektrokol v poslednich letech pfekonava prodej kol klasickych. Obecné
Ize ale konstatovat, Ze souvisejici infrastruktura (sit dobijecich stanic) se rozviji pomaleji nez
zajem o elektrokola. Plati to jak o Ceské republice jako takové, tak o Olomouckém kraji.
Vyjimkou je ale turisticka oblast Jeseniky, kde byla vybudovana sit’' 42 nabijecich stanic, ktera
je davana za vzor ostatnim tuzemskym regiontim. Turisticka oblast Stfedni Morava ma také
vyznamnou sit dobijecich stanic, ktera k 31. 7. 2021 Citala celkem 44 nabijecich mist. Dobijeci
stanice mohou pfispét k vétSimu zajmu o cesty po regionu.

Pozitivné Ize hodnotit skuteénost, Ze subjekty v kraji v poslednich letech pruzné zareagovaly
na celosvétové rostouci popularitu terénni cyklistiky. Na uzemi kraje tak byly vybudovany ffi
bikeparky (dva v Koutech nad Desnou, kde pomahaji vyrovnat sezonalitu cestovniho ruchu,
jeden v Olomouci) a dva singltrekové arealy - Lipovské stezky urlené spiSe zacinajicim
jezdclm a hlavné Rychlebské stezky, které jsou Fazeny mezi nejvyznamnéjsi projekty svého
druhu v Ceské republice. VétSina infrastruktury vhodné pro terénni cyklistiku se nachazi
v turistické oblasti Jeseniky.

Rozvoji jednotného znadeni terénnich cyklostezek se v Ceské republice vénuje Ceska
Mountainbikova Asociace (CEMBA). Ta v roce 2017 zahdjila certifikaci podle nového systému
Klasifikace areall pro terénni cyklistiku.

3.1.2.6. Ostatni znacené trasy

S ristem popularity aktivniho cestovniho ruchu se rozsifuje i spektrum aktivit, kterym se
dnesni turisté vénuji. V dusledku toho rostou naroky i na souvisejici infrastrukturu, tedy i na
znaCené trasy pro specifické cilové skupiny navstévnikd, jmenovité hippostezky &i in-line
stezky. A pamatovat je tfeba i na stezky pro handicapované turisty.

I v tomto sméru ma Olomoucky kraj co nabidnout. In-line stezky byly vybudovany v Olomouci
a jejim okoli, podél feky Bec€vy &i v koruné hraze precCerpavaci elektrarny Dlouhé Strané v
Jesenikach.

Hipoturistika se rozviji zejména v turistické oblasti Stfedni Morava, kde je vyznagena vétSina
hipostezek na uzemi kraje.

Zatim jedinym projektem stezek pro handicapované turisty v kraji jsou stezky vyznacené v
okoli lazni Velké Losiny v turistické oblasti Jeseniky.

3.1.2.7. Zimni turistika

Klicovém pfedpokladem pro rozvoj cestovniho ruchu v zimnim obdobi je infrastruktura pro
sjezdové a béZecké lyZovani. V Olomouckém kraji se koncentruje pfedevSim v horskych
stfediscich turistické oblasti Jeseniky. Nejvétsi vyznam maji skiarealy v Koutech nad Desnou,
na Cervenohorském sedle & Ramzové. Jejich komplexni nabidka sluZeb, na kterou se poji
nabidka ubytovacich, stravovacich a dalSich sluzeb a aktivit, pfispiva k tvorbé zaméstnanosti
a ekonomické prosperity v regionech, kde je cestovni ruch jednou z mala rozvojovych
prilezitosti.

Stejné jako v dalSich horskych stfediscich i v téch na uzemi Olomouckého kraje pfistupu;ji
provozovatelé v poslednich letech k vyznamnym investicim do modernich technologii. Cilem
je jednak zmirnit dopady klimatickych zmén a zajistit dostatek technického snéhu pro
provozovani zimnich sportl, ale také zkvalitnit ubytovaci a stravovaci zafizeni i doplfikovou
turistickou infrastrukturu a pfispét k snizeni sezonnosti cestovniho ruchu v kraji.
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LyZarska stfediska Ize najit i na Uzemi turistické oblasti Stfedni Morava, zejména pak v pohofi
Nizkého Jeseniku. Za nejvyznamnéjSi lze povazovat skiarealy HluboCky a Hruba Voda
nedaleko Olomouce.

Pokud jde o bézecké traté v Olomouckém kraiji, vétSinu Ize najit v Jesenikach a jejich podhufi,
pFipadné v Oderskych vrsich i v Zabfezské a Drahanské vrchoviné. Celkem je na Uzemi kraje
pravidelné upravovano cca 400 km bézZkafskych tras.

Olomoucky kraj rozvoj a udrzbu infrastruktury pro bézecké lyzovani finanéné podporuje. Od
roku 2011 poskytuje pravidelné individualni dotaci na upravu bézeckych tras, rocné se
pohybuje na drovni 800 tisic KE&. Dotace je dllezitym systémovym opatienim, které pfispiva k
udrzovani dostupnosti a kvality béZeckych tras, ¢imz je podporovana navstévnost dotéenych
oblasti a tim i poptavka po souvisejicich sluzbach a v kone¢ném dusledku i zaméstnanost.

Turisticka oblast Stredni Morava

Z duvodu nevhodnych klimatickych podminek neni zimni turistika v této turistické oblasti pfilis
rozSifena. Lyzafské arealy a bézkafské trasy maji spiSe lokalni charakter a plini funkci
pfiméstské rekreace. NejvyznamnéjSim ski arealy turistické oblasti Stfedni Morava jsou Ski
areal HluboCky a Hruba Voda, které se nachazi pfiblizné 11 km od Olomouce.

Tabulka 17: Prehled vybranych ski areald v uzemi DMO Stredni Morava v roce 2019

Nazev ski arealu

Ski Areal Hlubocky

Park sportu Hruba Voda

LyZarsky areal Uhfinov

Lyzarsky areal Kladky

Skiareal Opi¢ky u Moravského Berouna
Lyzarsky areal Partutovice

LyZarsky areal Karlov u Paseky
LyZarsky areal PotsStat

Zdroj: DMO Stfedni Morava a ALDR CR

Turisticka oblast Jeseniky

Infrastruktura pro zimni turistiku v turistické oblasti Jeseniky pfedstavuje kliCovy predpoklad
pro rozvoj cestovniho ruchu. Mezi nejvétsi stiediska nejen v Olomouckém kraji, ale i na celé
Moravé patti zejména Kouty nad Desnou, Cervenohorské sedlo, Ramzova a dalsi. Tato horska
stfediska disponuji komplexni nabidkou sluzeb, ktera na sebe navazuje ubytovaci, stravovaci
a doplrikové sluzby a aktivity, které pak tvofi vyznamnou infrastrukturu generujici potfebnou
mistni zaméstnanost a ekonomickou prosperitu.
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Tabulka 18: Prehled vybranych ski areall na tzemi turistické oblasti Jeseniky v roce 2019

Nazev ski arealu

Ski areal Branna

Ski areél Cervenohorské sedlo
Skipark Filipovice

Sjezdovka Heroltice

Ski aredl Horni Udoli

Skipark Hrabésice

Ski Krali¢ak

Ski areal Kares

Ski areal Klepacov

Ski areal Kocian

Ski areal Zlaté Hory — Pricna
Ski aredl U Pekina — Dolni Udoli
Ski aredl Lazensky Vrch

Ski centrum Miroslav

Skiaréna R3 Ramzova

Skiareal Bonera

Ski areal Kaste

Ski areal Petfikov

Ski aredal JONAS PARK Ostruzna
Ski aredl Retézérna

Ski areal Skitech Kuncice

Ski areal Paprsek

Ski areal X — Park FrantiSkov
Ski areal Pfremyslov

Ski areal Kouty nad Desnou

Ski centrum OAZA

Ski areal Vernirovice — Brnénka
Ski areal Panorama

Ski areal Turek
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Ski areal Sobotin
Lyzarsky areal penzionu Horizont
LyZarsky areal Zborov

Zdroj: DMO Jeseniky, ALDR CR

3.1.2.8. Golf

PFi rozvoji cestovniho ruchu je dobré pamatovat i na pfiznivce mensinovych sportd. Mezi témi
ma vysadni postaveni golf. Jeho rozvoj sice neni tak dynamicky, jak pfed deseti lety
predpokladala Ceska golfova federace (CGF), pfesto Ize v tomto sportu zaznamenat pozitivni
trendy. V prosinci 2019 méla CGF 52 262 ¢&lenl. Federace piitom predpokladala, Ze se ji diky
projektu Hraj golf, zmén zivot podafi mezi lety 2010 a 2013 pocet registrovanych hraca golfu
zdvojnasobit a prekonat tak hranici 100 000. PfestoZze podet golfistd v Ceské republice
stagnuje (resp. od roku 2015 mirné klesa), nelze si nevdimnout mladnuti ¢lenské zakladny
CGF. Poget détskych &lenl se v roce 2019 meziro&né zvysil 0 2,2 %. To je mozné povazovat
za pfislib pro budoucnost tohoto sportu v Cesku.

Olomoucky kraj miZe vyznavadtim golfu nabidnout pouze dvé golfova hristé (v celém Cesku
bylo pfedloni znormovano 109 hfist), v porovnani s ostatnimi kraji je jeho nabidka
podprimérna, méné hfist nabizi jen kraj Vysocina. Nejvétsi vyznam pro golfovy turismus ma
Golf Resort Olomouc s 18jamkovym hfistém. Devitijamkové hfisté v Radikové cili hlavné na
zacinajici golfisty, kromé& golfu nabizi i daldi volnoCasové aktivity. V zajmu uplnosti je tfeba
zminit také golfovy areal v Kostelci na Hané nedaleko Prostéjova, ktery je ale pouze
tréninkovy, nenabizi klasické hfisté. V8echny tfi golfové arealy na uzemi kraje se nachazeji v
turistické oblasti Stfedni Morava.

3.1.2.9. Zoologické zahrady a zooparky

Mezi nejnavstévovangjsi turistické cile v Cesku patfi obecné zoologické zahrady. V Zebficku
navstévnosti turistickych cili v Ceské republice za rok 2019 se dvé (Praha a Zlin) umistily
v desitce nejvice vyhledavanych. V Olomouckém kraji prakticky jedind zoologicka zahrada
nachazi na Svatém Kopecku u Olomouce. Zahrada o rozloze cca 40 ha disponuje vice nez
Ctyfmi stovkami druh( zvifat. Mezi zdejsi rarity patfi spoleCny vybéh pro medvédy baribaly a
vlky arktické, pavilon netopyrl, obfi akvarium nebo vybéh makakl c&ervenolicich. V
soucCasnosti probiha prestavba ZOO na safari, které pak nabidne pét tematickych ¢asti:
euroasijskou, americkou, africkou, australskou a arktickou. S navstévnosti pfesahujici 348
tisic osob se Zoologicka zahrada Olomouc stala v roce 2019 nejnavstévovanéjSim turistickym
cilem v Olomouckém kraji a sedmou nejvice navstévovanou zoo v Cesku. Vyplyva to
z zebriCku navstévnosti turistickych cill, ktery kazdoro€né sestavuje agentura CzechTourism.

Na podobnou klientelu cili v kraji uz jen zooparky. Jejich vyznam je vSak spiSe lokalni. Jeden
z nich (Faunapark) se nachazi v obci Lipova-lazné, cca 10 km zapadné od okresniho mésta
Jesenik.

35

Analyticka ¢ast Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 - 2024



3.1.3. MICE a eventy

Ze statistického scitani, které v roce 2012 provedlo Ministerstvo pro mistni rozvoj, vyplynulo,
Ze na uzemi Olomouckého kraje je 136 kongresovych zafizeni o souhrnné kapacité 13 683
osob. Podil kraje na celkové kongresové kapacité salii v Ceské republice Ceské republiky byl
2,7 %.

Tabulka 19: Kapacity kongresového a incentivniho cestovniho ruchu v roce 2012

Pocet salu Kapacita salt

Typ zarizeni Olomoucky kraj Olomoucky kraj

Celkem 3900 136 35% 511 906 13683 2,7%
Hotel 2445 103 42% 182 126 8820 4,8 %
konferenéni centrum 489 20 4,1% 63 600 1786 2,8%
kulturni zafizeni 474 7 15% 89 996 2781 31%
postaveno pred r. 1900 243 2 0,8 % 32489 199 0,6 %
byvaly kulturni dim 106 20 443
vystavni zafizeni 63 43 477
Ustav 34 2030
Ostatni 27 3 11,1% 2 645 97 3,7%
sportovni hala 19 75 100

Zdroj: MMR, plodné statistické Setfeni kongresového a incentivniho cestovniho ruchu

Tabulka 20: Kapacity kongresového a incentivniho cestovniho ruchu v roce 2012

Pocet konferenci Pocet ucastniku
Olomoucky kraj Olomoucky kraj
Pocet Podil Pocet Podil
2009 9411 227 2,4% | 1192 909 27 692 2,3%
2010 10 146 226 2,2% | 1295287 35 445 2,7%
2011 10 601 357 3,4% | 1350459 53716 4,0%
2012 11547 325 2,8% | 1535597 36 196 2,4%
2013 10 040 401 4,0% | 1282054 58 062 4,5%
2014 10 446 577 55% | 1388751 84 607 6,1%
2015 12788 789 6,2% | 1407 897 106 730 7,6%
2016 12 589 617 4,9% | 1338760 85 096 6,4%
2017 12 542 639 51% | 1357395 85473 6,3%
2018 12 667 715 5,6% | 1370242 102 802 7,5%
2019 14726 872 59% | 1434816 95 304 6,6%
Zdroj: CSU

Nabidka kongresovych a konferen&nich kapacit na uzemi kraje se od zmifiovaného scitani
zvysila, zejména diky nové otevifenym hotelim. Pfesto je jasné, Ze kongresovy cestovni ruch
bude pro kraj vzdy jen dopliikovym produktem, byt zajimavym. NejvétSi kongresovou
kapacitou disponuje mésto Olomouc, které je zaroven jedinym v kraji, jeZ umozfiuje pofadani
vétsich mezinarodnich MICE akci. Z katalogu Central Moravia & Jeseniky Convention Bureau
vyplyva, Ze na zemi kraje funguje 78 kongresovych zafizeni.
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Pokud jde o podet akci a jejich ugastnik(, je nutné vyjit z dat Ceského statistického Gfadu. Ten
tyto udaje sleduje u hromadnych ubytovacich zafizeni s konferenénimi prostory. Tyto statistiky
hovofi o tom, Ze od roku 2012 rostl na uzemi kraje pocCet akci. PocCet u€astniki se zvySoval
hlavné v letech 2012—-2015, poté poklesl a v poslednich letech stagnoval. V pfedlofském roce
byl dokonce zaznamenan vyrazny pfirGstek poctu akci, pocet jejich ucastnikl vSak poklesl.
Teprve vyvoj v pristich (,post-covidovych®) letech ukaze, zda Slo o vyjimku, nebo jestli se i
v Olomouckém kraiji projevil obecny (nejen tuzemsky, ale vpravdé globalni) trend zmensovani
praimérné velikosti akci. Jen pro dokresleni — zatimco v roce 2010 byl pramérny pocet
ucastnikl akci pofadanych v Olomouckém kraji 157, v pfedloriském roce jen 109.

Graf 2: Vyvoj poctu konferenci a jejich ucastniki v HUZ v Olomouckém kraji v letech 2012-2019
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Graf 3 ukazuje, jaky podil ma Olomoucky kraj na celkovém poctu ucastnikl konferenénich akci
poradanych v hromadnych ubytovacich zafizenich na Gzemi Ceské republiky. Na po&atku
sledovaného obdobi se tento podil zvysil, v poslednich letech spiSe stagnuje.

Graf 3: Viyvoj poctu tcastniki konferenci v HUZ v CR a podil Olomouckého kraje v letech 2012—2019
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Turisticka oblast Stfedni Morava nabizi fadu konferenénich a kongresovych prostor, z nichz
ty nejvétsi pojmou vice nez 1 000 ucastnikl. Konferenénim centrem oblasti je mésto Olomouc,
kde je situovana fada hotelll velkych mezinarodnich fetézcu.

Neékolik konferenénich kapacit s kvalitnim zazemim az pro 500 hostu existuje i v turistické
oblasti Jeseniky.

Nejvétsi kongresova kapacita je soustfedéna do Olomouce, ktera nabizi podminky pro konani
vétSich mezinarodnich kongresovych akci.

Tabulka 21: Vybrana kongresova a konferenéni zarizeni v Olomouci

Zarizeni Celkova kapacita Kapacita nejvétsiho salu

Vystavisté Flora Olomouc 1690 1090

Clarion Congress Hotel Olomouc 1444 1100
NH Collection Olomouc Congress 1600 1000
BEA centrum Olomouc 1050 400
Regionalni centrum Olomouc 891 531

Zdroj: DMO Stfedni Morava

Pro komplexnost nabidky cestovniho ruchu v destinaci jsou dulezité také kulturni a sportovni
akce (eventy), stejné jako akce vystavniho a veletrzniho charakteru. Zejména kliCové akce
nadregionalniho vyznamu maji potencial pfilakat mnozstvi navstévniku, ktefi kromé ucasti na
akci vyuzivaji vdestinaci i celé spektrum sluzeb. Ddulezitost akci stoupa hlavné
v mimosezonnim obdobi — pomahaji zmirfiovat sezonnost a v prubéhu roku vytéZovat kapacity
ubytovacich a stravovacich zafizeni i dalSich sluzeb. To ale pochopitelné klade naroky na
jejich planovani a organizaci tak, aby probihaly pravé v kyZenych terminech. Z hlediska
regionalniho rozdéleni plati, ze vétSi podil na trhu s akcemi zmifhovaného razu ma opét
turisticka oblast Stfedni Morava, kde se nachazi vétSina potfebné infrastruktury (v€. vystavisté
Flora Olomouc).

Tabulka 22: Vybrané kulturni a sportovni akce v turistické oblasti Stfredni Morava v roce 2019

Nazev akce Typ akce Misto konani

Flora Olomouc - jarni, letni a podzimni etapa Kulturni Olomouc

Garden Food Festival Kulturni Olomouc

Olomoucky tvarizkovy festival Kulturni Olomouc

Olomoucké barokni slavnosti Kulturni Olomouc

Hefaiston Kulturni Hrad Helfstyn

Adventni Olomouc Kulturni Olomouc
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Velikonoéni jarmark védy a techniky Kulturni Prostéjov

Adventni puncové plavby Kulturni Olomouc
Rockové Hranice Kulturni Hranice
Festival Moravské Hrady Kulturni Bouzov

Léto Fest Kulturni Olomouc
Otevirani lazeriské sezony Kulturni Teplice nad Becvou
Svatojakubské hody Kulturni Lipnik nad Beévou
Den otevienych dvefi v Handcké kyselce Kulturni Horni Mo$ténice
Slavnostni vylov Hradeckého rybnika Kulturni Tovacov
Hubertské slavnosti na Plumlové Kulturni Plumlov
Sternberské slavnosti Kulturni Sternberk
Slavnostni zahdjeni lazeriské sezény Kulturni Slatinice
Helfstynsky okruh Sportovni Lipnik nad Beévou
Bobr Cup Sportovni Litovel
Spartan Race - Litovel Sprint Sportovni Litovel

J&T Banka CSI3*W Olomouc Sportovni Olomouc
Czech cycling tour Sportovni Olomouc
Mattoni 1/2Maraton Olomouc Sportovni Olomouc
Zavod Runtour Sportovni Olomouc
Night run Olomouc Sportovni Olomouc

Zdroj: DMO Stredni Morava

Tabulka 23: Vybrané kulturni a sportovni akce v turistické oblasti Jeseniky v roce 2019

Nazev akce Typ akce Misto konani

O Priessnitziv dortik Kulturni Jesenik
Sumpersky autosalon a Prvomdjové oslavy Kulturni Sumperk
Sumpersky majales Voxel Kulturni Sumperk
POSITIVJE FESTIVAL Kulturni Jesenik
Brosmannuv festival duchovni hudby Kulturni Bila Voda
Marsikovska pout’ Kulturni Velké Losiny
Javornicky JAM Kulturni Javornik
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Modelfest Sumperk Kulturni Sumperk

BluesAlive Sumperk Kulturni Sumperk
Zlata Lyra Kulturni Sumperk
Velkolosinské vitani jara Kulturni Velké Losiny
Zahajeni lazeriské sezény — Priessnitzovy lazné Kulturni Jesenik
Pivovarska Ctvrtka Kulturni Hanusovice
Dny Javornicka Kulturni Javornik
Mezinarodni festival dechovych hudeb Kulturni Jesenik
Losiny Fest Kulturni Velké Losiny
Zlaté dny ve Zlatych hordach Kulturni Zlaté Hory
Folklorni koseni Kulturni Jesenik
Ramzovska pout’ Kulturni Ramzova
Dobrofestival Kulturni Sumperk
Chrastalfest Kulturni Jesenik
Mezindrodni folklorni festival Sumperk Kulturni Sumperk
Rapotinské slavnosti Kulturni Rapotin
Dny evropského dédictvi v Sumperku Kulturni Sumperk
Mezinarodni hudebni festival Karla Ditterse z Kulturni Javornik

Dittersdorfu

Cokolddové lazné Kulturni Velké Losiny
Tradic¢ni tyden Vincenze Priessnitze Kulturni Jesenik
Filmfest Staré Mésto Kulturni Staré Mésto
Hudebni festival SOS-Fest Kulturni Jesenik
Hornolipovska 10 Sportovni Horni Lipova
ATEX sprint O Gillovu bézku Sportovni Rejviz
Majovy vyslap na Bortivkovou horu Sportovni Javornik
V. roénik otevreni turistické trasy ,,.Sobotinsky Sportovni Sobotin
okruh*
Zavod miru U23 Sportovni Jesenik
RYCHLEBSKA 7+20*30*40*50 Sportovni Javornik
WooXUP Summer Sportovni Jesenik
Jesenik Open Air Floorball Cup Sportovni Jesenik
Casoffka na Serék Sportovni Jesenik
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Priessnitziv pohar Sportovni Jesenik
Zlatohorsky treking Sportovni Zlaté Hory

O trofej Zlatého Chlumu Sportovni Jesenik

Zdroj: DMO Jeseniky-zapad

3.1.4. Ubytovaci a stravovaci zafizeni, dopravni
infrastruktura

3.1.4.1. Ubytovaci a stravovaci zarizeni

PFi analyze ubytovaci kapacity kraje je tfeba vychazet ze statistik Ceského statistického tfadu.
Ty za hromadna ubytovaci zafizeni (HUZ) povaZzuji takova, ktera maji kapacitu vy3si nez 5
pokojti a 10 luZek. Statistiky CSU tak nezahrnuiji mensi (individualni) ubytovaci zafizeni. Jejich
podil na celkové kapacité kraje nebyva vétsi nez 20 %.

Graf 4 ukazuje, Ze v roce 2019 bylo na uzemi kraje evidovano 480 HUZ o celkové kapacité
9 556 pokoji a 24 519 lizek. Vedle toho evidoval CSU v Olomouckém kraji 1 403 mist pro
stany a karavany. Obecné Ize konstatovat, Ze celkova ubytovaci kapacita v Olomouckém kraji
v letech 2012 — 2019 po propadu mezi roku 2013 a 2014 mirné rostla, pfiemz nejvétsi
prirastek je zaznamenan u mist pro stany a karavany. Za rastem kapacit na uzemi kraje je
tfeba vidét jednak rostouci navstévnost, ale muze jit i o projev snizujici se spolehlivosti registru
ubytovacich kapacit CSU — k zatim poslednimu plo§nému s&itani ubytovacich zafizeni doslo
v letech 2013-2014. V roce 2014 doSlo k zpétnému doplnéni registru za predchazejici roky a
v tabulkach se projevilo relativné vyraznym poklesem poc¢tu HUZ, pokoju i lGzek.

Graf 4: Vyvoj poctu ubytovacich zafizeni v Olomouckém kraji v letech 2012-2019
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Tabulka 24 ukazuje, ze nejvétsi kapacita HUZ v Olomouckém kraji pfipada na penziony a
hotely tfidy ***. Na uzemi kraje dosud nefunguje Zadny pétihvézdickovy hotel.

Tabulka 24: Kapacity HUZ v Olomouckém Kraji podle kategorie v roce 2019

Mista
Pocet zarizeni pro stany
Kategorie a trida HUZ a karavany
Hotel *+ti
Hotel, motel, botel **** 18 946 1892
Hotel, motel, botel *** 59 1945 4 463
Hotel, motel, botel ** 7 120 315
Hotel, motel, botel * 12 316 763
v tom Hotel garni ** wkk ik x 3 93 194
Penzion 217 2216 6 246 46
Kemp 13 361 1190 1173
Chatova osada 11 340 1203 50
Turisticka ubytovna 53 897 2672 4
Ostatni HUZ 87 2322 5581 130

Zdroj: Cesky statisticky urad

Pohled do tabulky 25 Fika, Ze vétSina HUZ na uzemi Olomouckého kraje se nachazi v turistické
oblasti Jeseniky-zapad. Podobné je mozno hovofit i pfi posuzovani poctu pokoju a luzek, byt
v téchto dvou metrikach je rozdil mezi obéma turistickymi oblastmi na uzemi kraje mensi.
Z toho Ize usuzovat, Ze Jeseniky disponuji vétSim mnozstvim ubytovacich zafizeni, ktera jsou
ale spiSe mensi velikosti. Naopak v turistické oblasti Stfedni Morava je vyrazné vy$Si pocCet
mist pro stany a karavany, v tomto ohledu je podil této oblasti na celkové kapacité kraje
dvoutfetinovy.

Tabulka 25: Kapacity v HUZ v turistickych oblastech Olomouckého kraje v roce 2019

Mista
pro stany a karavany

Jeseniky-zdpad 294 61 % 5125 54 % 14 536 59 % 473 34 %
Stredni Morava 186 39 % 4431 46 % 9983 41 % 930 66 %
Olomoucky kraj 480 100 % 9 556 100 % 24519 100 % 1403 100 %

Zdroj: Cesky statisticky Ufad, zpracovani viastni
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Srovname-li podet ubytovacich kapacit v krajich Ceské republiky, zjistime, Zze postem HUZ,
pokojul i liZek je Olomoucky kraj na 11. misté. Na celkové ubytovaci kapacité Ceska se kraj
podili asi 5 %.

Tabulka 26: Kapacity ubytovacich zafizeni v HUZ v krajich CR v roce 2019

Pocet mist pro stany a

Pocet HUZ Pocet pokojii Pocet luzek Karavany
Ceskd republika 9 383 210 496 539 685 53772
Hlavni mésto Praha 817 42 997 94 444 1038
Stredocesky kraj 688 13 226 35100 5954
Jihocesky kraj 1181 20 160 58 345 13876
Plzerisky kraj 528 10579 28 486 4 856
Karlovarsky kraj 523 16 497 34 318 1573
Ustecky kraj 483 9485 25068 2 266
Liberecky kraj 895 14 320 42 821 2898
Kralovéhradecky kraj 1074 18 056 51 006 5317
Pardubicky kraj 351 6 847 19 583 1873
Kraj Vysocina 434 8343 24 034 2 447
Jihomoravsky kraj 857 18 233 45 360 5983
Olomoucky kraj 480 9 556 24519 1403
Zlinsky kraj 459 10 234 25711 1795
Moravskoslezsky kraj 613 11 963 30 890 2493
Podil Olom. kraje 5,1% 4,5% 4,5% 2,6%

Zdroj: Cesky statisticky Urad, zpracovani viastni

Z hlediska kraje pfiznivéjSich vysledkd docilime, porovname-li index hustoty ubytovacich
zarizeni v krajich. Tento parametr je presngjSi, nebot zohledriuje velikost srovnavanych
Uzemi. PFi pouZiti této metriky se Olomoucky kraj zafadi na 9. pficku mezi véemi kraji Ceska.
Potvrzuje se tak, Ze poCet HUZ (resp. pocet lizek na km?) je vtomto regionu mirné
podpramérny.
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Graf 5: Index hustoty ubytovacich zarizeni v roce 2019 (bez Hlavniho mésta Prahy)
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Zdroj: Cesky statisticky Grad, zpracovéni viastni

Srovname-li kraje podle po¢tu hromadnych ubytovacich zafizeni certifikovanych v ramci
Oficialni jednotné klasifikace ubytovacich zafizeni CR, ktera je soudasti mezinarodniho
systému Hotelstars Union, zjistime, Ze Olomoucky kraj se diky 43 certifikovanym HUZ déli o

paté misto s krajem Jihomoravskym. Vezmeme-li v potaz relativné nizsi hustotu HUZ na uzemi
kraje, je mozno konstatovat, Ze kraj v tomto parametru patfi k nejlepsim v Cesku.

Graf 6: Pocet certifikovanych ubytovacich zafizeni v ramci Hotelstars Union v roce 2020
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JihoCesky kraj I 33
Stfedocesky kraj TS 32
Kralovéhradecky kraj measssssssssssssssssssssm——" 24
Liberecky kraj mssssssssss— 13
Ustecky kraj ms—— 13
Kraj Vysoina e 13
Plzerisky kraj eee—— 12
Pardubicky kraj m—— 5

Zdroj: Asociace hotelli a restauraci CR

Tabulka 27 pak pfinasi pfehled o ekonomickych subjektech v CZ NACE ubytovaci, stravovani
a pohostinstvi, u kterych byla zjisténa ekonomicka aktivita. Ze srovnani dat z let 2012 a 2019
plyne, ze Olomoucky kraj je s 5,3% podilem na celkovém poctu ekonomickych subjektl
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v uvedenych sektorech v Ceské republice na 8. misté mezi véemi tuzemskymi kraji. Poget
subjektd v CZ NACE ubytovani, stravovani a pohostinstvi v Olomouckém kraji ve sledovaném
obdobi poklesl, tento trend byl ovSem patrny i ve vétSiné ostatnich kraju. Vysvétleni je tfeba
hledat v konsolidaci trhu a zaniku zejména mensich venkovskych stravovacich zafizeni.

Tabulka 27: Pocty ekonomickych subjekti v CZ NACE ubytovani, stravovani a pohostinstvi v krajich
CR se zjisténou aktivitou v letech 2012 a 2019

2012
Kraj Zména 2019/2012
Pocet  Podil Podil
Ceska republika 75176 | 100 % 75 664 | 100,0 % 0,6 %
HI. m. Praha 11101 | 15% 14714 | 19,4 % 325%
Jihomoravsky kraj 7674 10% 8027 | 10,6 % 4,6 %
Stredocesky kraj 8297 | 11% 7 461 9,9 % -10,1 %
Moravskoslezsky kraj 6 752 9% 6324 8,4 % -6,3 %
Jihocesky kraj 5931 8 % 6 019 8,0 % 15%
Ustecky kraj 5491 7% 5142 6,8 % -6,4 %
Kréalovéhradecky kraj 4860 7% 4284 57 % -11,9 %
Olomoucky kraj 4155 6 % 4023 5,3 % -3,2%
Plzerisky kraj 4301 6 % 4018 5,3 % -6,6 %
Liberecky kraj 3827 5% 3633 4,8 % -5,1%
Zlinsky kraj 3840 5% 3532 4,7 % -8,0 %
Karlovarsky kraj 3008 4% 2979 3,9% -1,0%
Pardubicky kraj 3109 4% 2810 3.7% -9,6 %
Kraj Vysocina 2830 4% 2698 3,6 % -4,7 %

Zdroj: Cesky statisticky urad

Pfehled o gastronomickych moznostech v kraji pfinaseji vysledky ploSného statistického
sCitani stravovacich zafizeni, jez bylo provedeno naposledy v roce 2014. Z nich je patrné, ze
v Ceské republice bylo v té dobé& evidovano vice nez 41 tis. stravovacich zafizeni, jejich
celkova kapacita pfesahovala 2, 125 mil. mist. Olomoucky kraj se v roce 2014 podilel 6,1 %
na poctu zafizeni a 6,5 % na poctu mist v nich.

Tabulka 28: Pocet a podil stravovacich zarizeni a po¢tu mist v téchto zarizenich v roce 2014

Stravovaci zarizeni

Pocet Podil
Cesk4 republika 41193 100,0 % 2125231 100,0 %
HI. m. Praha 5758 14,0 % 322970 15,2 %
Stredocesky kraj 5034 122 % 258 219 12,2 %
Jihomoravsky kraj 4414 10,7 % 256 347 12,1 %
Moravskoslezsky kraj 4221 10,2 % 219 032 10,3 %
Jihocesky kraj 2976 7.2% 149 290 7,0 %
Ustecky kraj 3110 7,5 % 140 500 6,6 %
Olomoucky kraj 2 495 6,1 % 138 588 6,5 %
Plzerisky kraj 2 587 6,3 % 125613 5,9 %
Zlinsky kraj 2175 5,3 % 108 643 51%
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Kralovéhradecky kraj 2014 4,9 % 102 121 4,8 %
Pardubicky kraj 1721 4,2 % 86 991 4,1 %
Kraj Vysocina 1684 4,1 % 83 137 3,9%
Liberecky kraj 1742 4,2 % 80 712 3,8%
Karlovarsky kraj 1262 31% 53 068 25%

Zdroj: Ministerstvo pro mistni rozvoj, plosné statistické séitani stravovacich zafizeni

Tato data tykajici se pocCtu stravovacich zafizeni Ize doplnit také o informace webového portalu
www.restu.cz. Ten v dubnu 2020 v Olomouckém kraji evidoval 844 restauraci. Neni bez
zajimavosti, Zze olomoucka restaurace Entrée byla v roce 2018 gastronomickym privodcem
Maurer(v vybér Grand Restaurant vyhlasena nejlepsi restauraci v Ceské republice a dosahla
lepSiho vysledku i nez vyhlaSené michelinské restaurace v hlavnim mésté.

3.1.4.2. Dopravni infrastruktura

Konkurenceschopnost destinace se odviji mj. i od jeji dostupnosti a tim padem od mnozstvi a
kvality dopravni infrastruktury. Podstatny je pohodiny a snadny pfijezd do destinace riznymi
zpusoby dopravy, stejné jako napojeni silni¢ni a Zelezni¢ni sité na narodni a mezinarodni
trasy. A dllezitou roli hraji také rozsah a kvalita regionalni sité propojujici jednotlivé turistické
cile.

Celkova délka silniéni sité na uzemi Olomouckého kraje byla k 1. ¢ervenci 2019 pfiblizné 3
586 km, z &ehoz bylo 127 km dalnic. Na celkové silniéni siti Ceska se tedy kraj podilel 6,4,
resp. 10 %. Hustota silni¢ni sité v kraji zhruba odpovida celorepublikovému praméru. Horsi
situace nastava, zaméfime-Ili se na kvalitu silnic na izemi Olomouckého kraje. Ta, pfestoze
do jejiho zvySovani plynou jak krajské, tak narodni i evropskeé finanéni prostfedky, je stale jesté
nedostateéna. Nepomér panuje také v kvalité a rozsahu silniéni infrastruktury v obou
turistickych oblastech Olomouckého kraje. Turisticka oblast Stfedni Morava je napojena na
hlavni silniéni tahy i dalni¢ni sit, turisticka oblast Jeseniky je silniéni dopravou mnohem hare
dostupna. To je i jeden z dlivodl nizSiho vyuziti potencialu cestovniho ruchu v této ¢asti kraje.
Dostupnost Olomouckého kraje by se méla zlepSit dobudovanim dalnice D35 spojujici Hradec
Kralové s Lipnikem nad Be&vou. Po dokonceni tohoto projektu se podstatné zkrati spojeni
Olomouckého kraje s vychodoCeskym regionem i s Prahou, diky ¢emuz by se tyto oblasti
mohly stat jeSté vyznamnéjSimi zdrojovymi trhy pro cestovni ruch v kraji.

Ve vztahu k cestovnimu ruchu je dulezité efektivni feSeni dopravy v klidu, kterym je systém
parkovist nebo odpocivadel a jejich napojeni na jiné druhy dopravy ve formé multimodalnich
terminal( (Zeleznice, systémy MHD, cyklisticka doprava). | pfes nezpochybnitelné zlepsSeni
v uplynulych letech ma kraj v tomto sméru jesté stale velké rezervy.

Sit zelezni€nich trati na uzemi kraje v sou€asnosti Citd asi 600 km a tato délka se
v poslednich letech pfili§ neméni. Pfes Olomoucky kraj jsou trasovany dva ze &ty hlavnich
Zelezniénich koridorti na uzemi Ceské republiky — jde o Il. Zelezniéni koridor (Petrovice u
Karviné — Ostrava — Pferov — Bfeclav; odboéna vétev Prerov — Olomouc — Ceska Trebova) a
lll. Zelezni¢ni koridor (Pafiz — Frankfurt nad Mohanem — Norimberk - Cheb — Plzer — Praha —
PFerov — Mosty u Jablunkova —Zilina — KoSice — Lvov).

Diky revitalizacim a elektrifikaci se ale zlepSuje kvalita trati, coz v kone¢ném dusledku
Zelezni¢ni dopravu na uzemi Olomouckého kraje zrychluje. Pfikladem vyuZiti Zelezni€ni
dopravy ke zlepSeni dostupnosti cestovniho ruchu je v roce 2016 dokonéena elektrizace
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Zeleznicni trati z Olomouce do Koutd nad Desnou. Revitalizace této trati pfispéla k omezeni
individualni automobilové dopravy a k dalSimu rozvoji Koutll nad Desnou coby vyznamného
horského stfediska. Z hlediska cestovniho ruchu si ale zatim nelze nevdimnout nedostatecné
provazanosti dopravy Zelezni¢ni s cyklodopravou — pro odstranéni tohoto handicapu by bylo
potfeba dobudovat souvisejici doprovodnou infrastrukturu.

Pokud jde o dostupnost kraje a jeho turistickych oblasti Zelezni¢ni dopravou, |épe je na tom
turisticka oblast Stfedni Morava, kterou protina hned nékolik vyznamnych Zeleznicnich
koridori. Hornata turisticka oblast Jeseniky je na tom s dostupnosti po Zeleznici o poznani
hare.

Na uzemi Olomouckého kraje se nenachazi zadné mezinarodni letiSté s pravidelnou
dopravou, coz ale nepfedstavuje pro mezinarodni cestovni ruch zasadni problém. Nejbliz§i
takove vzdusné pfistavy lezi v Brné a Ostravé, tedy v dojezdove vzdalenosti do 50 minut. Obé
letisté vSak maiji spiSe regionalni vyznam. Sirokou nabidku pravidelnych mezinarodnich lett
ma letidté v polskych Katovicich, které se nachazi v dojezdové vzdalenosti do 120 minut, pro
Olomoucky kraj vSak maji stale nejvétsi vyznam letidté v Praze a ve Vidni, ktera v kombinaci
s Zelezniéni pfipadné silni¢ni dopravou pfedstavuji relativné snadno dosazitelna letisté
mezinarodniho vyznamu.

V Olomouckém kraji funguje 8 vnitrostatnich letist razného vyznamu. Leteckou dopravou je
Iépe dostupna turisticka oblast Stfedni Morava, na jejimz Uzemi Ize napoditat 6 letist
(Bohunovice, Hranice, Olomouc, Prostéjov, Stichovice, Bochor). Turisticka oblast Jeseniky
muze nabidnout 2 vnitrostatni letisté (Mikulovice, Sumperk).

V Olomouckém kraji neni v sou€asnosti k dispozici zadna splavna vodni cesta. Podminky pro
rekreacni plavbu by mélo vyrazné zlepS$it diskutované prodlouzeni Batova kanalu do Pferova
a Olomouce. | proto kraj v roce 2019 inicioval Memorandum prodlouzeni Batova kanalu do
Olomouckého kraje, k némuz se pfipojila cela fada instituci a subjektd. Projekt je ale zatim
pouze ve fazi zameéru a jeho realizace je i s ohledem na ekonomickou realitu nejista. Z pohledu
rozvoje cestovniho ruchu na uzemi kraje by bylo Zadouci se jim i nadale zabyvat. Pokud jde o
pfinosy pro turistické oblasti kraje, ze zmifovaného projektu by tézila pfedevsim Stfedni
Morava.

Pod pojem nemotorova doprava spada zejména doprava cyklisticka. Ta je pro kraj
dlouhodobé vyznamnym tématem, pfesto Ize v této oblasti stale narazit na fadu problému —
od nedokon&enosti systému tras pfes jejich navaznost, mnohde Spatnou kvalitu povrchi az po
mista, na kterych cyklisticka doprava koliduje s dopravou silni¢ni Ci s p&Simi trasami.
Pretrvavaji také problémy se systémem znaceni, v kraji chybi kvalitni doprovodna
infrastruktura a potiZe jsou i v oblasti spravy a udrzby cyklotras a cyklostezek. Pozitivné Ize
hodnotit potencial kraje v oblasti terénni cyklistiky. Podrobnéji je cyklisticka doprava rozebrana
v kapitole 3.1.2.5 Cyklostezky, cyklotrasy a arealy pro terénni cyklistiku.

3.2. Analyza navstévnosti: Ceska republika,
Olomoucky kraj a v turistickych regionech OK

Dle grafu z vypo¢tu Institutu turismu agentury CzechTourism je mozné Olomoucky kraj zaradit
mezi primérny v hodnotach intenzity cestovniho ruchu v roce 2019. Intenzita cestovniho ruchu
je urCena jako pocet pfenocovani hostl v hromadnych ubytovacich zafizenich na pocet
obyvatel. Ve srovnani domaci vs. pfijezdovy cestovni ruch, pfevySuje vyrazné domaci cestovni
ruch pfijezdovy cestovni ruch. A to v poméru 3,42 pro domaci a 0,46 pro pfijezdovy cestovni
ruch. Domaci cestovni ruch pfevysuje ten pfijezdovy ve 12 krajich ze 14.
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Obrazek 6: Intenzita cestovniho ruchu 2019

INTENZITA CESTOVNIHO RUCHU 2019

Pocet pfenocovéni hostd v HUZ na pocet obyvatel

Ceska republika

(- i....----_____

Domdci a pfijezdovy cestovni ruch

Legenda @ Domaci cest ruch @Pfijezdowy cesn
II---__--_____

Zdroj dat Cesky statisticky fad (2020). Vijpodet Insfifut Turismu
CzechTourism

Zdroj: tourdata.cz

PFi sledovani vyvoje intenzity cestovniho ruchu v Olomouckém kraji mezi lety 2012 a 2019 je
mozné pozorovat konstantni narust s vyjimkou pro rok 2014, kdy hodnoty drobné poklesly, coz
souvisi s poklesem domaciho cestovniho ruchu, ktery je v Olomouckém kraji silngjSi nez
pfijezdovy. Vyvoj intenzity jednotlivé pro domaci a pfijezdovy cestovni ruch ukazuje rust s
mensSimi vykyvy, pro domaci v roce 2014, pro pfijezdovy pak v roce 2016.
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Obréazek 7: Vyvoj intenzity cestovniho ruchu 2012 — 2019

VYVOJ INTENZITY CESTOVNIHO RUCHU 2012 - 2019
Pocet prenocovani hosta v HUZ na pocet obyvatel
Domadci a pfijezdovy cestovni ruch
o
Domaci cestovni ruch Prijezdovy cestovni ruch
Zdroj dat Cesky statisticky arad (2020). Vypocet Institut Turismu,
CzechTourism

Zdroj: tourdata.cz

V ramci hustoty cestovniho ruchu (domaciho i pfijezdového) Ceské republice jednoznaéné
vévodi Hlavni mésto Praha. Jedna se o pocet pfenocovani na 1 km2. Olomoucky kraj pak
obsadil 9. misto ze 14, za sebou ho nechaly i sousedni kraje: Jihomoravsky, Zlinsky Ci
Moravskoslezsky. Pfi rozdéleni na domaci a pfijezdovy cestovni ruch si Olomoucky kraj vede
Iépe v domacim cestovnim ruchu, stejné jako pfi srovnani intenzity cestovniho ruchu.

Obrazek 8: Vyvoj intenzity cestovniho ruchu 2012 — 2019

HUSTOTA CESTOVNIHO RUCHU 2019

Pocet prenocovani na 1 km2

Domadci a prijezdovy cestovni ruch

IT2A6TE

Domaci cestovni ruch Pfijezdovy cestovni ruch

Czechlourism

Zdroj: tourdata.cz
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Navstévnost hromadnych ubytovacich zafizeni v Olomouckém kraji za rok 2019 popisuje
nasledujici infografika:

Obrazek 9: Navstévnost hromadnych ubytovacich zafizeni v Olomouckém kraji za rok 2019

' ) O
A 4 O -
761615 2312929 4,04 36,70 %
Poéet piijezdd v HUZ Meziroéni zmé Pocet noci stravenych v HUZ Primérna doba pobytu (dny) Cisté wyuziti lazek

Zdroj: tourdata.czz

MeziroCni rlst je pozitivni a pySni se hodnotou skoro 9 %, primérna doba pobytu jsou 4 dny,
to je mozné vnimat také pozitivné. Cisté vyuziti I0Zzek na bezmala 37 % ukazuje, Ze je v
Olomouckém kraji nevyuzity potencial v l0zkové kapacité.

Na grafech je mozné pozorovat, Ze lGzkové vyuziti je spjato se sezonnosti, kdy v letni sezoné
(Servenec — srpen) dosahuije &isté vyuziti 10zek az na 53 % (oproti pramérnym 37 %). Cisté
vyuziti 1Gzek a pokoju viceméné kopiruji vyvoj jeden druhého, v Unoru se jedna o viditelné
zvySeni vyuziti l0zek i pokoja, které pak strmé pada a pozvolné roste az do vrcholu v sezoné.
V ramci déleni hromadnych ubytovacich zafizeni, nejvétsi zastoupeni maji penziony, dale
ostatni HUZ, hotely, motely a botely se tfemi hvézdickami, turistické ubytovny a poslednimi z
top pétky jsou hotely, motely a botely se ¢tyfmi hvézdickami. Je tedy mozné shrnout, ze v
Olomouckém kraji jsou nejoblibenéjsi hromadna ubytovaci zafizeni nizSich kategorii.

Obrazek 10: Vyuziti hromadnych ubytovacich zafizeni v Olomouckém kraji v roce 2019

Cisté vyuziti lazek Cisté vyuziti pokoji Kapacity HUZ (o 5 die poztutizen

Zdroj: tourdata.cz

Pocet pfijezdl v hromadnych ubytovacich zafizenich od roku 2012 narUsta, drobny vykyv je
viditelny v roce 2014, kdy doSlo k poklesu pfijezdu. Podobnou kfivku je mozné pozorovat u
poctu pfenocovani v HUZ. Opacny trend ma pak primérna doba pobytu, ktera od roku 2012
klesa, v roce 2014 vzrostla a od té doby postupné klesa ze 4,33 (2012) az k 4,04 (2019).

Sezoénnost odpovida klasickému modelu, tedy vétSimu vytizeni v letnich mésicich, poklesu
vytiZzenosti v ostatnich mésicich, maly narGst je mozné vidét také v unoru a kvétnu béhem
vSech sledovanych obdobi (2016 — 2019). Jak jiz bylo zminéno vySe, v poméru domaciho a
pfijezdového cestovniho ruchu ma domaci cestovni ruch vyssi zastoupeni. V pfipadé pfijezdl
do HUZ se jedna bezmala o 80 %, v ramci poctu pfenocovani v HUZ je to pak necelych 87 %.
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Domaci turisté praimérné zustavaji v Olomouckém kraji 4,35 dne, zahrani¢ni turisté pak 3,04
dne.

Obrazek 11: Pocet pfijezdu, pfenocovani a primérna doba pobytu v Olomouckém kraji v roce 2019

Poéet pfijezdd v HUZ Pocet prenocovani v HUZ Pramérna doba pobytu (dny)
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Zdroj: tourdata.cz

Mezi top 10 zdrojovych zemi pro pfijezdovy cestovni ruch jak z pohledu poctu pfijezda (prvni
kolaCovy graf) tak z pohledu poctu pfenocovani (druhy kolacovy graf) patfi s nejvySSim
zastoupenim Slovaci, dale Polaci, Némci, Rusove, Ukrajinci, RakuSané a také Spanélé nebo
Italové, nelze opomenout Cifiany s 3,1 tisici pfijezd( v roce 2019. Prdmérna doba pobytu dle
zdrojovych zemi se pak razni mezi 3,4 — 2,2 dny. NejdelSi dobu v Olomouckém kraji travi nasi
sousedé a to Némci, Polaci a Slovéaci, dale Italové nasledovani Rakusany, Spanély a Ukrajinci,
nejkratsi dobu pak zGstali Cifiané, Rusové a Litevci.

Obrazek 12: Top 10 zdrojovych zemi v Olomouckém Kraji v roce 2019

Top 10 zdrojovych zemi r)

Slovenska 53,3 5. e ﬁ
Sk 3.0

NEmeckn 42,8 B, Foisko 35,318 Spangisko 2.6

Primérnd doba pobytu top 10 adrgiovych zemi

Zdroj: tourdata.cz

Mezi top 10 nejnavstévovanéjSich atraktivit Olomouckého kraje patfi Zoologicka zahrada
Olomouc, Termaly Losiny, Aquapark Olomouc, Statni hrad Bouzov, Vlastivedné muzeum v
Olomouci, Pevnost poznani PieCerpavaci elektrarna Dlouhé Strané, Hrad HelfStyn, Sbirkové
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skleniky, botanicka zahrada a rozarium a ru¢ni papirna Velké Losiny. V grafu jsou uvedeny
hodnoty v tisicich navstévnika.

Obrazek 13: Top 10 nejnavstévovanéjsich atraktivit v Olomouckém kraji v roce 2019

CzechTourism TOP 10 nejnavstévovanéjsich turistickych cill
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Zdroj: tourdata.cz

V Olomouckém kraji za rok 2019 navstivilo turistické cile bezmala 2 500 000 navstévniku na
86 turistickych cilech. V turistické oblasti Stfedni Morava se nachazi 48 z téchto cild, v
turistické oblasti Jeseniky pak 28 turistickych cild. Turistickou oblast Stfedni Morava
navstivilo bezmala 1 695 600 registrovanych navstévnikdl, v turistické oblasti Jeseniky to
bylo 727 400 navstévnika. Pocet turistickych cill se v ¢ase zvySil od roku 2017 s 83 cili na 86
v roce 2019. Nejvice navstévniky Olomouckého kraje zaujala v roce 2019 nabidka zabavnich
turistickych cilt, dale muzea a galerie, nasledované hrady a zamky. Oblibené byly také zoo,
zahrady a akvéria, mezi poslednimi se nachazi kategorie véda a technika a pfirodni turistické
cile.
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Obréazek 14: Navstévnost turistickych cilt v Olomouckém Kraji v roce 2019
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Zdroj: tourdata.cz

Jiny pohled na véc nabizi mobilni signalizani data, zde je mozné vidét, Ze poc€et unikatnich
navstévnikd Olomouckého kraje v letech 2017 — 2019 mél mezi roky 2017 a 2018 klesajici
tendenci, ktera byla ale v roce 2019 pIné vykompenzovana.

Tabulka 29: Pocet unikatnich navstévnik Olomouckého kraje v letech 2017 — 2019

Unikatni navstévnici

Vyletnici 1863 779 1736 345 1961 792

Turisté 2 064 648 2 055 829 2134558
Celkem 3928 427 3792174 4 096 350

Zdroj: CE-Traffic

Stejnou tendenci je mozné pozorovat u poctu pfijezdd navstévnika. Asi 60 % z nich tvofi
vyletnici, zbylych 40 % turisté.

53

Analyticka ¢ast Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 - 2024



Tabulka 30: Pocet pfijezd(i navstévniki do Olomouckého kraje v letech 2017-2019

Prijezdy navstévniku

Vyletnici 4 873 575 4536 911 5117998
Turisté 3714 568 3484 997 3 606 988
Celkem 8588 143 8 021 908 8 724 986

Zdroj: CE-Traffic

Jak jiz ukazala data z Ceského statistického UFfadu, nejvétsi podil na cestovnim ruchu v
Olomouckém kraji maji domaci navstévnici. A to az z 90 % v pfipadé pfenocovani. Nicméné
je mozné fict, ze meziro€né se tento podil drobné zmensuje, pfijizdi tedy vice zahraninich
navstévniku, ktefi v misté také prespavaiji.

Graf 7: Podil névstévnosti hostt z Ceské republiky v rémci Olomouckého kraje v letech 2017 — 2019
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Zdroj: CE-Traffic

Pfi rozdéleni na destina¢ni managementy (DMO), muzeme pozorovat vy$Si navstévnost
v turistické oblasti Stfedni Morava nez v turistické oblasti Jeseniky. Turisté v roce 2019 v
Jesenikach cinili skoro 60 %, vyletnici pak zbylych 40 %. Na Stfedni Moravé je pak pomér o
néco tésnéjsi, 53 % vyletnikd ku 47 % turista.

Tabulka 31: Pocet unikatnich navstévniki oblastnich DMO Olomouckého kraje v letech 2017 — 2019

Turisté Vyletnici
Jeseniky-zdpad 793 560 908 232 609 712 682 501
Stredni Morava 1341210 1472 998 1517 401 1675276
Celkovy soucet 2134770 2381 230 2127113 2357 777

Zdroj: CE-Traffic
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Navstévnost v hromadnych ubytovacich zarizenich
(zdroj: Program rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021-2027)

Z udaju CSU vyplyva, Ze v roce 2019 bylo realizovano 761 tis. pFijezdil hostd, ktefi zde
realizovali vice nez 2,3 mil. pfenocovani. Mezi roky 2012—2019 tak doslo k vyraznému narlstu
navstévnosti, ktery kopiroval ekonomicky vyvoj Ceské republiky. Podet hosttl za toto obdobi
stoupl 0 60 %, poCet pfenocovani pouze o 46 %. Tento vyvoj tak potvrzuje trend zkracujicich
se pobyt(.

Graf 8: Vyvoj poctu hosti a pfenocovéani v HUZ v letech 2012—2019 v Olomouckém kraji
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Z nasledujiciho grafu vyplyva, Ze jadro navstévnosti kraje tvori domaci turisté, jejichZ podil na
celkové navstévnosti kraje dosahuje pfiblizné 88 %. Primérna doba pfenocovani je vyssi u
rezidentu, ktefi travili v roce 2019 v kraji 3,3 noci, a tato doba se od roku 2012 zkratila o0 0,4
noci. Zahrani¢ni hosté travi v kraji kratSi dobu, pfiblizné na urovni 2,0 noci.

Graf 9: Vyvoj poctu prenocovani rezidenti/nerezident(l na navstévnosti Olomouckého kraje a jejich
primérny pocet pfenocovani v letech 2012—2019
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Zdroj: CSU

Pozitivem od roku 2012 také je, Ze postupné narlsta Cisté vyuziti I0zek a pokojl, které se do
roku 2018 v pfipadé Iizek zvysilo o 13 % a v pfipadé pokoji o necelych 10 %.
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Graf 10: Vlyvoj Cistého vyuZiti IiZek a pokoji v Olomouckém Kraji v letech 2012—2018

40,0
35,0

30,0
25,0
20,0
15,0
10,0
5,0
0,0 :

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

m Cisté vyuziti lizek  m Vyuziti pokojti

Zdroj: CSU

Z hlediska sezoénnosti béhem roku pfijizdi nejvice turistl béhem letnich prazdnin a dale v
Cervnu a zafi. K obdobi mimo hlavni sezonu patfi obdobi pfed Vanoci a Velikonoci. V obdobi
letnich prazdnin také do kraje pfijizdi nejvice zahrani¢nich turista.

Graf 11: Sezénnost navstévnosti rezident( a nerezidentti v HUZ v roce 2019
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Vyvoj navstévnosti turistickych oblasti kraje Stfedni Morava a Jeseniky kopiruje navstévnost
celého kraje. Vzhledem k odliSné charakteristice produkiu obou destinaci se pomérné
vyznamné |i§i délka pobytu. Zatimco na Stfedni Moravu pfijizdélo mezi roky 2012-2018
prameérné o 13 % vysSi pocet turistl, v Jesenikach bylo za stejné obdobi realizovano primérné
0 27 % vice pfenocovani. To znamena, Ze turisté travi v Jesenikach delSi pobyty, nez je tomu
na Stfedni Moravé. Vyvoj celkové navstévnosti v obou destinacich kraje je pak zfejmy z
nasledujiciho grafu.
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Graf 12: Vyvoj poctu hostu a pfenocovani v certifikovanych TO Olomouckého kraje v letech 2012—2018
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Z nize uvedeného grafu pak vyplyva podil turistickych oblasti Olomouckého kraje na
navstévnosti rezidentl a nerezidentu. Pokud je podil na poctu pfijezdl rezidentd v obou
turistickych oblastech shodny, tak v pfipadé poctu pfenocovani Jeseniky dosahuji az 60%
podil na celkové navstévnosti kraje. Obdobna situace nastava také v pfipadé zahrani¢nich
turista.

Graf 13: Podil a pocet rezidentt a nerezidentt v turistickych oblastech Olomouckého kraje v roce 2019
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V nize uvedené tabulce jsou uvedeny hlavni zdrojové zahrani¢ni trhy Olomouckého kraje. Z
téchto dat vyplyva, Ze prvni tfi zdrojové trhy, kterymi jsou Slovensko, Polsko a Némecko, tvori
vice nez 50 % celkové navstévnosti kraje. Z hlediska vyvoje je vyznamny narust navstévnosti
Polska, u kterého se tak ukazuje, Ze je pro Olomoucky kraj do budoucna velmi perspektivnim
trhem, na ktery je nutné se dale intenzivné zamérovat.
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Tabulka 32: TOP 10 zahrani¢nich trh Olomouckého kraje v roce 2019 ve srovnéani s rokem 2012

Stat Pocet Zména od roku Poéet hostt Zména od roku
prenocovani 2012 2012

Slovenska republika 59 169 71,6 % 29 805 85,0 %
Polska republika 55 294 139,5 % 27 098 151,5 %
Spolkova republika Némecko 42 893 6,4 % 17 737 13,5%
Rusko 16 079 2,7% 11 837 17,6 %
Ukrajina 11 340 25,6 % 7 431 4,0 %
Rakouska republika 10 679 13,4 % 6 001 28,4 %
Nizozemsko 7794 76,4 % 2964 39,3 %
Italska republika 7637 22% 3843 -4,3 %
Spanélské kralovstvi 7 208 198,0 % 4 381 355,4 %
Spojené staty americké 6 267 -13,5% 2 969 23,7%
Zdroj: CSU

V dal$i Casti je analyzovan Olomoucky kraj z hlediska vyvoje navstévnosti mezi roky 2012—
2019 s ostatnimi kraji v CR. V mezikrajovém srovnani se Olomoucky kraj fadi v pfipadé poé&tu
pfijezdd hostl v roce 2019 na 11. misto a v pfipadé pfenocovani na 9. misto, pfesto vyvoj v
tomto obdobi Ize povaZovat za velmi uspésSny. Podil Olomouckého kraje na celkové
navstévnosti CR totiz dlouhodobé roste a za toto obdobi se zvysil 0 0,4 %, a to jak v poétu
hostd, tak poc¢tu pfenocovani.

Tabulka 33: Zména poétu hosti a prenocovani v krajich CR mezi roky 2012-2019

Pocet hostu Pocet prenocovani

Kraj

Ceska republika 15098 817 21984 598 46 % 43 278 457 57 009 897 32%
Hlavni mésto Praha 5726 454 8029 110 40 % 14 443 143 18 456 261 28 %
Jihoéesky kraj 1107 452 1787 952 61 % 3153833 4 473 864 42 %
Jihomoravsky kraj 1317 690 2136 191 62 % 2616 255 4225133 61 %
Karlovarsky kraj 809 043 1193 555 48 % 4776 815 5404 973 13%
Kraj Vysocina 438 715 606 444 38 % 1169 013 1458 060 25 %
Kralovéhradecky kraj 968 571 1410 305 46 % 3369 254 4 480 162 33 %
Liberecky kraj 753 932 1 042 860 38 % 2567 429 3154 869 23 %
Moravskoslezsky kraj 698 746 1013461 45 % 2015211 2839 154 41 %
Olomoucky kraj 474 868 761 433 60 % 1579 253 2 312 288 46 %
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Pardubicky kraj 366 443 482 353 32% 1037 179 1 338 546 29 %

Plzerisky kraj 595 138 879 717 48 % 1533748 2 148 762 40 %
Stredocesky kraj 853 204 1174 334 38 % 2114 840 2 707 623 28 %
Ustecky kraj 416 842 657 946 58 % 1161812 1739 451 50 %
Zlinsky kraj 571719 808 937 41 % 1740672 2270751 30 %
Podil Olomouckého kraje 3,15 % 3,46 % X 3,65 % 4,06 % X
Zdroj: CSU

Z nasledujiciho grafu vyplyva, ze narlist zmény poctu pfenocovani za obdobi 2012-2019 o 46
% znamena pro Olomoucky kraj tfeti misto hned za Jihomoravskym a Usteckym krajem.
Olomoucky kraj sice stale roste z pomérné nizkého zakladu oproti jinym krajum, nicméné
dynamika narlstu vytvaFi podminky pro zlepSovani jeho mezikrajového postaveni.

Graf 14: Zména poétu pfenocovani v HUZ v krajich CR mezi roky 2012-2019

70%
60%
50%
40% 32%
30%
20%
10%
61% 50% g 42% 41% 40% 33% 30% 29% 28% 28% 25% 23% 13%
0%
' \&\ ; \{_@\ ‘ > ‘ \@\ ‘ \{:3.’\ ‘ \éé’\ ‘ \éq}\ ‘ \{_@\ . > ‘ \l_@}\ &\{@ < \&\ . \l_@}\
X & % < & & N - & xS R & ©
G <& o ¢ @ & IS N © & S N\ Q@
o N} & L & % & »V & o & > 2 RS
& O $ NS R o PN @ \ © N
L O g K\ < SN & N
N Q@ O NS
Q° & Q
Zména poctu prenocovani 2019/2012 == Pr{imérna zména poctu pienocovani cela CR
Zdroj: CSU

Olomoucky kraj patfi k mirné podprimérnym krajlim z hlediska rozlohy. Pfesnéjsi pohled na
porovnani navstévnosti krajd CR proto poskytuje jeji pfepodet na rozlohu kraje. V pfipadé
poctu hostl a jejich pfenocovani se kraj nachazi v obou pfipadech na 9. misté mezi vSemi kraji
CR. Tato hodnota také vyjadFuje intenzitu cestovniho ruchu v jednotlivych krajich, tedy zatizeni
daného uzemi turismem. Z dosahovanych hodnot je mozné usuzovat, Ze na urovni kraje
nedochazi k jeho pretéZzovani. Tento problém tak mize nastavat pouze lokalné ve vybranych
Castech sezony.
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Graf 15: Pocet hostt a prenocovéni na km2 v krajich CR (bez Prahy) v roce 2019 (dle poétu

pfenocovani)
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Z hodnot iritaCniho indexu, ktery je vytvofen jako podil pfenocovani na poctu obyvatel, vyplyva,
Ze kraj v porovnani s jinymi kraji dosahuje pramérnych hodnot a nachazi se na 7. misté mezi
vSemi kraji. Stejné jako v pfipadé indexu intenzity turismu nedosahuje iritacni index hodnot,
které by znamenaly neimérné zatézovani obyvatel turismem. | zde mlze tento problém nastat
lokalné v pfipadé vybranych obdobi sezony.

Graf 15: Pocet host(i a poSet pfenocovani (iritaéni index) na pocet obyvatel v krajich CR v roce 2019
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Z nasledujiciho grafu vyplyva, jak si Olomoucky kraj stoji v porovnani s ostatnimi kraji v poméru
mezi poctem rezidentl a nerezidentl. Z hlediska poCtu pfenocovani nerezidentt je kraj na 11.
misté mezi vSemi kraji CR, spole¢né se vSemi jeho okolnimi kraji vyjma Jihomoravského kraje.

Graf 16: Podil pfenocovéni rezidentt a nerezident(i v krajich CR v roce 2019
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3.3. Analyza sou¢asného navstévnika / poptavky
v ramci Olomouckého kraje a jeho turistickych
oblasti (profil navstévnika)

Nasledujici analyza vychazi z marketingového vyzkumu ,Destinaéni management CR 2016*,
ktery zpracovala firma FOCUS pro agenturu CzechTourism. Cilem vyzkumu bylo analyzovat
motivaéni atributy jednotlivych regiond CR pro traveni volného &asu a dovolenych, definovat
primarni benefity jednotlivych regiont z pohledu potencialnich navstévniku a nalézt specifické
dimenze atraktivity jednotlivych regionl z hlediska volnoCasovych aktivit.

Parametry vyzkumu:

Reprezentativni kvantitativni vyzkum v cilové populaci CR 18 a vice let.
Velikost vybérového souboru: N = 1 050 respondentu.

Zpusob vybéru respondentl: kvotni vybeér, kvotnimi znaky jsou pohlavi, vék, nejvyssi
dosazené vzdélani, velikost sidla a kraj bydlisté respondenta.

Termin sbéru dat: 23. 11 — 2. 12. 2015.
Nastroj sbéru dat: dotaznik, primérna délka vyplnéni 45 minut.

Metoda sbéru dat: face to face rozhovory vySkolenych tazateld s respondenty
zaznamenavané do elektronickych dotaznikd (CAPI).

Kontrola sbéru dat: v souladu s pravidly kodexu Esomar.
Interval spolehlivosti: max. + 4,38 % na hladiné vyznamnosti 95 %.
Zpracovani dat: IBM SPSS.

Preferovany typ a lokace dovolené

Obyvatelé CR pfi svych dovolenych preferuji kombinaci aktivniho a pasivniho zpdsobu jejiho
traveni (40 %). SpiSe pasivnim styl dovolené upfednostfiuje necela tretina dotdzanych (30 %),
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naopak aktivnimu zpUsobu proziti dovolené davaji pfednost vice nez dvé pétiny respondent
(22 %). Na oblibeny zplsob traveni dovolené maji vliv zejména vék respondentu, jejich
vzdélani a rovnéz ekonomicka aktivita dotazanych. Plati, ze aktivné travi dovolenou pfedevsim
lidé mladsi, osoby s vy§§im dosazenym vzdélanim a také lidé na vysSich Fidicich postech ¢i
studenti. Obecnéji feCeno zde hraji roli dostatek fyzickych sil, finan¢nich prostfedku ¢i volného
¢asu a hlavné celkovy zZivotni styl téchto respondentl. Vyrazné ¢astéji travi dovolenou aktivné
muzi, u zen naopak prevlada inklinace ke skloubeni aktivniho a pasivniho charakteru
dovolené.

Letni dovolenou travi takika tfetina obyvatel CR v tuzemsku (30 %), &tvrtina kombinuje pobyt
v tuzemsku s pobytem v zahrani¢i (25 %) a vice nez pétina dotdzanych upfednostiuje pobyt
v zahraniCi (23 %). Na vybér mista pro traveni letni dovolené ma jednoznaéné nejvétsi vliv
finan¢ni situovanost respondenta, resp. jeho domacnosti. Osoby s domacnosti s vysSimi
pfijmy jednoznacné uprednostnuji zahrani¢ni letni dovolenou, naopak s klesajici trovni pfijmu
vyrazné pfibyva téch, ktefi ji travi vyhradné v tuzemsku.

Vice nez polovina obyvatel CR nejezdi na dovolenou v zimnim obdobi (53 %). Ti ostatni ji travi
nejcastéji v tuzemsku (28 %), do zahrani¢i mifi na zimni dovolenou neceld desetina
dotazanych (9 %), stejny podil kombinuje pobyt v tuzemsku s pobytem v zahranici (9 %). Na
zahranicni zimni dovolenou jezdi €asté&ji muzi, lidé v mladSim véku a osoby z domacnosti s
vy8Simi pfijmy. Obdobné je tomu u tuzemskych zimnich dovolenych, kde vSak hraje pfijem
mensi roli, naopak vyrazné vice ji umoznuje dostatek volného Casu, tzn. preferuji ji ve vetsi
mife studenti.

Obréazek 15: Preferovany typ dovolené

LETNI ZIMNI
AKTIVNI / PASIVNI CR/ ZAHRANICI CR /ZAHRANICI
,_Reknére mi prosim, jakou Kde obvykle travite svaji Kde obvykle travite svaji
dovolenou preferujete?*(q1) letni dovolenou?*(q2) zimni dovolenow?%(g3)
= Mam radéji aktivni dovolenou =v CR sy CR
= Mam radéji pasivni dovolenou = v zahranici = v zahranici
v CR i zahranigi v CR i zahranigi
Preferuji kombinaci pasivni a aktivni
dovolené nejezdim na letni dovolene nebyl/a jsme na takové dovolené
Nevi, neodpovédél/a unevi unevi

&

40

%, CR 16+ let, N= 1050 v %; CR 18+ lef, N = 1050

Zdroj: Destinaéni management CR 2016, Focus Agency

Atraktivita kraja pro traveni dovolené

Za nejatraktivn&jsi kraje CR pro traveni dovolené &i prodlouzenych vikend(i povazuiji obyvatelé
CR kraje Jihogesky (laka 56 %), Jihomoravsky (55 %) a Vysoginu (46 %). Olomoucky kraj se
umistil na 8. misté, laka 37 % respondentl. Naopak relativné neatraktivni jsou z tohoto pohledu
kraje Ustecky (laka jen 18 %), Pardubicky (30 %), Plzefisky (30 %) a Stfedogesky (31 %).
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Obréazek 16: Atraktivita kraji pro traveni dovolené

LDo jaké miry Vas laka stravit dovolenou ¢ prodiouzeny vikend
v nasledujicich lokalitach a regionech Ceske republiky? “ (q4)
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nejvyssi atraktivitou

Zdroj: Destinaéni management CR 2016, Focus Agency

Z obrazku nize lze vypozorovat, Ze navstévniky do Olomouckého kraje laka predevSim
navstéva pamatek a pamétihodnosti, turistika a navstév pratel.

Obrazek 17: Motivace pro navstévu Olomouckého kraje

Olomouc

| Ktera mista byste chtél/a konkrétné navstivit? Ktera vas lakaji nejvice?* (g6)

.Cemu byste se chtél/a v tomto kraji vénovat? Jaké aktivity byste chtél/a realizovat?* (q7)
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Analytické cast

Zdroj: Destinaéni management CR 2016, Focus Agency
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Domaci turista v lété 2020

Pandemie onemocnéni COVID-19 se vyrazné podepsala na podobé cestovniho ruchu ve
svété i v Ceské republice. S ohledem na restrikce, ke kterym vétSina zemi v oblasti cestovniho
ruchu pfistoupila, byl hlavnim trendem domaci cestovni ruch. Nejinak tomu bylo i v Ceské
republice. Prizkum provedeny pied letni sezonou roku 2020 spole¢nostmi MindBridge
Consulting a Economic Impact, ktery byl zaméfeny na domaci cestovni ruch, pfinesl aktualni
data zajimava i z hlediska Olomouckého kraje. Kromé jiného ukazal, ze dovolenou v kraji
planovalo 17 % respondentu, v pofadi zajmu byl Olomoucky kraj mezi ostatnimi kraji Sesty.

Vyzkum potvrdil, Ze kraj lidé za svj cil voli zejména kvuli jeho pfirodnim krasam — tento divod
pro dovolenou v kraji uvedlo 68 % respondentl. Stejny pocet zaroven vyjadfFil touhu po tom,
aby byla v dosahu néjaka zajimava pamétihodnost pamatka, hrad, zamek, architektonicky
unikat, pamatnik, opevnéni apod. Tfetim hlavnim divodem byla touha zavitat na nova mista,
jejichz navstévu respondenti jiz dlouho planovali.

Graf 16: Dovolenkova motivace lidi, kteri chtéli do kraje zavitat

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zkusime néco Uplné nového NIEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEE 49 %
Pojedeme tam, kde neni moc lidi IS 55 %
aby tam Slo sportovat - aktivni (kola, turistika, vodni... I 50 %
pojedeme do lazni TEEEEE———— 18 %
pojedeme nékam, kde se nemusim o nic starat, kde uz... ITTEEEEEEEEEEEEEEEEEEE—— 48 %
pojedeme nékam, kde se toho hodné déje IIEEEEEEEEESEE————— 38 %
aby pobliz byla pamétihodnost, pamatka, hrad,... I 68 %
aby bylo pobliz zajimavé mésto, kam si zajedeme za... TR 56 %
jednoznacné hodné do pfirody, mimo mésto IR 68 %
kdyz nejde cestovat bez komplikaci do zahranidi,... TS 38 %
pojedeme tam, kam jindy nejedeme, protoze tam byva... IS 42 %
pojedeme na novd mista, kam jsme dlouho chtéli T 59 %
pojedeme na ,stard znamd mista” TSNS 43 %

Zdroj: MindBridge, Economic Impact

Témér polovina respondentd (49 %) planovala navstivit kraj osamoceng, 29 % s partnerem Ci
partnerkou, 13 % s rodinou. Ubytovat se b&éhem letni sezony planovali hlavné v penzionech
(39 %), témér Ctvrtina (24 %) hodlala vyuzit neplaceného ubytovani v soukromi (u rodicu,

znamych, v auté, v pfirodé...), tfetim nejCastéjSim planovanym zplsobem bylo ubytovani v
hotelu nebo motelu tfidy tfi a vice hvézdicek (23 %).

Bé&hem své dovolené planovali U€astnici priizkumu utratit v praméru 5 230 K& za osobu, z toho
témér polovinu (2 581 K&) za ubytovani v€. snidané, polopenze &i plné penze.

Tabulka 34: Struktura vydaji béhem dovolené v Olomouckém kraji

Cela dovolena Za osobu V %
Ubytovani ve. snidané, polopenze ¢i plné penze 5323 K¢ 2 581 K¢ 49 %
Doprava (ceny jizdenek, popf. letenek, taxi, prondajem aut) 404 K¢ 196 K¢ 4%
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Pohonné hmoty (beznin, nafta, plyn) 990 K¢ 480 K¢ 9%
Stravovani v restauracich 1866 K¢ 905 K¢ 17 %
Zbozi (suvenyry, potraviny, odévy, obuv apod.) 847 K¢ 411 K¢ 8 %
Ostatni — sluzby 1354 K¢ 657 K¢ 13 %
Celkem 10 783 K¢ 5230 K¢ 100 %

Zdroj: MindBridge, Economic Impact

NejCastéji planovali cestu do Olomouckého kraje rezidenti mést a obci o velikosti do 4 999
obyvatel, hlavnimi zdrojovymi trhy byly kraje Moravskoslezsky (23 %) a Jihomoravsky (17 %),
20 % navstévniki meéli tvofit obyvatelé kraje Olomouckého. Pro polovinu méla byt letni
dovolena v regionu tou hlavni, v planu méli obvykle jesté 1 — 2 kratSi dovolené v prabéhu roku.
Plnych 88 % respondentl planovalo pfijet do kraje ,na vlastni pést‘, tedy vSe si hodlali
zafizovat bud sami, nebo s pomoci nékoho z jejich blizkého okoli. Pokud jde o uroven vzdélani,
kraj vyhledavali zejména lidé se stfednim vzdélanim ukoncenym maturitou (34 %), pfipadné
stfednim vzdélanim bez maturity (33 %).

3.4. Aktualni trendy ve vyvoji poptavky cestovniho
ruchu v CR i zahraniéi (z hlediska souéasnych
potencialnich cilovych trhi, zjiSt'ovani informaci,
zavadéni novych technologii apod.)

Nékteré trendy v cestovnim ruchu se vyrazné neodliSuji od trendu v jinych odvétvich, a to
predevsim jedna-li se o otazky environmentalni, klimatické &i o otazky udrzitelnosti. Dopravni
spolecnosti, hromadna ubytovaci zafizeni, stravovaci zafizeni a dal&i infrastruktura cestovniho
ruchu se témto trendim musi pfizpusobit.

O udrzitelnost v cestovnim ruchu se snazi zasazovat i UNWTO komunikaci sedmnacti SDGs
— sustainable development goals, tedy cili udrzitelného rozvoje, které analyzovala a nastavila
organizace spojenych narodd. Jedna se napfiklad o dobré zdravi a kulturni Zivot, konec
chudoby, klimaticka opatfeni nebo tfeba partnerstvi ke spinéni cild.

Roste také vyznam zdravého Zivotniho stylu, zdravé kuchyné&, mistnich potravin, ale také
sportu, meditace a relaxace, coz celkové méni rozsah nabizenych sluZzeb. Provozuje se
geoturistika, ekoturistika, hipoturistika, agroturistika, venkovsky turismus, glamping a dalSi
formy netradi¢ni turistiky. O tyto trendy se kromé klasickych navstévniku zasazuje také
generace mileniald (generace Y), ktera vyhledava autentické zazitky, storyteling a
diferenciaci.

Dale se setkdvame se socidlnimi trendy, jako je napfiklad urbanizace. Se zvySujici se
urbanizaci roste poptavka po pobytech na venkové a v méné osidlenych mistech. Stala je ale
také poptavka po navstévach evropskych velkomést, kde misty hrozi az overtourismus, coz
muZze veést k nedostatku pracovnich sil pro vystavbu infrastruktury a poskytovani sluzeb.

Mezi socidlni trendy se také Fadi starnuti populace. Casto se jedna o segment s velkou kupni

viwv s

témto pozadavkim musi pfizplUsobit. Novy pohled na cestovni ruch a s tim spojené nové
pozadavky pfichazi od generace Y. Tyto pozadavky zpUsobuji na trhu cestovniho ruchu
vyznamné mnohostranné poptavkové posuny. Nejvétsi motivaci generace Y k ucCasti na
cestovnim ruchu je rekreace, relaxace a kulturni zazitek. Od cestovani oCekava predevsim
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unik od kazdodennich starosti a stereotypu, dulezité je pro ni ale také stravit na dovolené ¢as

vlastni zkuSenosti nebo reference pratel a rodinnych prislusniku.

Nelze opomenout ani ekonomicky rozmér. Roste pocet lidi fadicich se do tzv. stfedni tfidy,
zvysuji se prijmy a klesa absolutni chudoba. Hospodafsky rust a socialni zmény v oblastech s
vysokou hustotou obyvatelstva, jako je Indie a Cina, vede k zasadnim zmé&nam v etnickém a
kulturnim mixu mezinarodnich navstévnik(. Lze dokonce ocdekavat, Ze z hlediska
mezinarodnich pfijezdu turistt predCi ekonomiky rozvijejici se ekonomiky vyspélé. Rozsifuje
se sdilena ekonomika, ktera se nevyhyba ani turismu. Jedna se napfiklad o koncept Airbnb,
sdileni dopravnich prostfedk(, ale také o sdileni zazitki a fotografii s prateli a rodinou
prostfednictvim socialnich médii. Socialni média méni masivné koncept marketingu, ktery se
¢im dal tim vic pfesouva do digitalniho svéta a vyuziva velké i mikro influencery.

Celkova digitalizace ovliviiuje nejen marketing, ale i objednavani, hodnoceni, fizeni a
poskytovani sluzeb v ramci cestovniho ruchu. Digitalizace se infiltrovala do celého
hodnotového Fetézce — od samotného rozhodnuti se cestovat az po dokon&eni cesty muze byt
vSe provedeno na digitalni platformé&. Nastupujici generace vyrostla s internetem a je zvykla
ho vyuzivat ke vSem svym aktivitam, tedy i pfi cestovani. Pokud nabidka neodpovida
pozadavkim na to byt on-line, smart (chytra) a viditelna, je pro ni v dnesni dobé tézké najit
své stale misto u Siroké klientely.

3.4.1. Souéasny vyvoj trendd cestovniho ruchu v CR

Turismus je globalné jednim z nejvyznamnéjSich ekonomickych odvétvi s vyznamnymi
ekonomickymi dopady a podilem na zaméstnanosti. Vyznam cestovniho ruchu se zvySuje
zejména na mistni urovni, kdy maze byt jedinym ekonomickym faktorem rozvoje daného uzemi
s vyznamnymi regionalnimi dopady.

V ramci Ceské republiky se tyto efekty cestovniho ruchu nejéastgiji projevuiji v pFihraniénich
oblastech, které disponuji vhodnym pfirodnim pfipadné kulturnim potencidlem. Tato
skute¢nost plati také pro Olomoucky kraj, nebot pomérné odlehlé oblasti Jesenicka nebo
Sumperska, pFipadné vnitfni periferie kraje, maji pro cestovni ruch vhodné podminky. Cestovni
ruch tak sehrava vyznamnou roli v udrzeni ekonomické aktivity a zaméstnanosti v téchto
odlehlych venkovskych oblastech.

Cestovni ruch prochazi v poslednich letech pomérné dramatickymi zmé&nami, které souvisi s
nastupem znalostni, sdilené ekonomiky a rozvojem novych technologii (digitalizace a
automatizace), které umoznuji rychlejSi propojovani lidi, firemnich procesu, dat a informaci.
Globalni ekonomicky rust vede ke zvySovani bohatstvi ve spole¢nosti, coz umoziiuje stale
vétsimu mnozstvi lidi cestovat. Na druhé strané digitalizace a automatizace pfispéje k
pomérné masivnimu uvolfiovani lidskych zdroja, pro které mdze turismus vytvaret vhodné
prilezitosti. To ma také pfimy pozitivni i negativni dopady také v cestovnim ruchu.

3.4.2. Trendy v cestovnim ruchu a jejich vyznam pro

Olomoucky kraj
Stavajici vyvoj viak pfinasi také pomérné znacna rizika, jejichz dopad muze mit vyznamné
dopady na mistni ekonomiky s vysokou zavislosti na cestovnim ruchu. Tato rizika mohou mit
riznou podobu a zavaznost z hlediska dopadu. DilCi rizika souvisi nej¢astéji s ekonomickym,
politickym a bezpecnostnim vyvojem daného zdrojového trhu nebo mohou byt ovlivnény
zmeénou politiky statd v dané oblasti (napf. lazenstvi). Masovy turismus, muze v nékterych
lokalitach vést k neimérnému zatézovani uzemi. Fatalni dopady na cestovni ruch mohou byt
spojena s rizikem Zivelnych katastrof (zaplavy, pozary, ekologické Skody) nebo riziky, které
maji globalni charakter, jakymi byla pandemie COVID-19. Dle informaci Svétové organizace
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cestovniho ruchu (UNWTO) zasahne dopad této udalosti az 96 % v8ech turistickych destinaci
ve svété.

Dopady pandemie COVID-19 budou mit v roce 2020 zasadni dopady také pro Olomoucky kraj.
Z téchto dopadl vyplyva, Ze propad turismu nastal nejvice v dobé karantény a omezeni
moznosti cestovani v obdobi bfezen — kvéten. Uvolnéni opatfeni ke konci kvétna zlepSilo
vyhlidky také pro cestovni ruch, pfedevsim pak domaci cestovni ruch. Dopady pandemie se
v8ak projevi ve snizeni spotieby. Jeji skuteCny pokles se bude odvijet od dalSiho vyvoje
pandemie, divéry ucastnikl cestovniho ruchu, ale také jejich ekonomickych dopadd.

Tabulka 35: Spotfeba spojena s cestovnim ruchem v kraji v roce 2019 a modelové odhady pro rok 2020

f&“::::i:%?: nr;?:b‘I::sstti- Varianta Srovnani Varianta Srovnani
o nZar (s 2019) Hleden (s 2019)
300 158

Spotieba cestovniho ruchu 142 98 2202 56 244
v CR celkem

Spotieba cestovniho ruchu

v KRAJI celkem 10,6 6,7 -3,9 41 -6,5 2,1 -8,5
z toho prijezdovy
turisticky cestovni ruch v 11 0,4 -0,7 0,2 -0,9 0,1 -1,0
kraji
z toho domdci turisticky 58 43 15 2,6 3,2 1,3 45
cestovni ruch v kraji
z toho ostatni slozky
cestovniho ruchu 3,7 2,0 1,7 1,3 2,4 0,7 -3,0

(vyletnici, tranzit, sluzebni
cesty)

Zdroj: Economic Impact

Pozn.: Udaje za ,8erven, ,zati“ a Jeden” jsou vztazeny k terminu uvolnéni restriktivnich opatfeni.

Ekonomické dopady budou zaviset na skute€ném poctu navstévnikld kraje a jejich vydajich.
Navrat na pfedkrizova Cisla tak bude s nejvétsi pravdépodobnosti vyzadovat delSi dobu, nebot
nastupujici ekonomicka recese bude mit zcela jisté dopad na uroven poptavky po cestovani.

Tabulka 36: Ekonomické dopady vyplyvajici z cestovniho ruchu v kraji v roce 2019 a modelové odhady
pro rok 2020

Ekonomické dopady . - . -
P Varianta Srovnani Varianta Srovnani
vyplyvajici z cest. ruchu na Zafi* (s 2019) leden® (s 2019)
uzemi kraje (v mld. K¢ ” ”?
10,6 6,7 -3,9 -6,5 -8,5

Spotieba cestovniho ruchu

v kraji ) ) ) ) ) ) )
Trzby v multiplikaci 21,3 13,5 -7,8 8,2 -13,1 4,2 -17,1
Prinosy cestovniho ruchu / 44 2,8 -1,6 1,7 2,7 0.9 35
dopady na verejné rozpocty

Ziskové marze subjektii CR 1,3 0,6 -0,7 0,4 0,9 0,2 11
Pocet prac. mist v CR v kraji

(tis. FTE) 9,7 7,6 -2,1 4,7 -5,0 2,5 -7,2
Objem prace (tis. FTE) 13,1 8,4 47 5,2 7.9 2,7 -10,4

Zdroj: Economic Impact

e

Pozn.: Udaje za ,&erven*, ,zafi“ a leden* jsou vztaZzeny k terminu uvolnéni restriktivnich opatfeni.

Stavajici vyvoj je tak pro cestovni ruch a aktéry, ktefi v ném plsobi vyzvou, ktery vyzaduje
schopnost destinaci se pfizplsobovat a nabidnout atraktivni nabidku pro razné typy
zakaznikl. Za tim Gcelem je tak nutné vyuzivat moderni metody v oblasti destinaéniho
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marketingu a managementu a nové metody financovani napf¥. komunitarni programy EU, nové
narodni dota¢ni programy nebo specialni evropské/narodni programy na zmirnéni dopad
pandemie COVID-19.

3.5. Analyza konkurenceschopnosti Olomouckého
kraje v ramci CR i v€i zahraniénim destinacim
Posledni hodnoceni potencialu cestovniho ruchu bylo v Ceské republice realizovano Ustavem
uzemniho rozvoje ve spolupraci s Ministerstvem pro mistni rozvoj na zakladé jednotné
metodiky dle jednotlivych obci s rozSifenou plsobnosti. PrestoZe jsou vysledky tohoto
hodnoceni deset let staré, je mozné je i nadale povaZovat za relevantni, nebot uroven
primarniho potencialu se v €ase neméni pfili§ rychle. Zarover umoznuje mezikrajové srovnani
hodnoty dostupného potencialu. Metodika byla zaméfena na rozhodujici aspekty ovliviujici
rozvoj cestovniho ruchu a rekreace v uUzemi. Hodnoceni je zaloZzeno na celkovém
zjednoduSeni a rozc€lenéni na méfitelné segmenty pFedstavujici dil¢i hodnoty potencialu
cestovniho ruchu, ze kterych je nasledné koncipovan jejich souhrn. V bodovém vyjadreni je
jednotlivym segmentim pfifazovan urcity pocet bodl. Soucet bodl pak pfedstavuje konecny
potencial cestovniho ruchu. Z dat uvedenych v tabulce vyplyva, Ze Olomoucky kraj dosahuje
v porovnani s ostatnimi kraji CR vyznamné niz$iho potencialu na km2.

Tabulka 37: Bodova hodnota potencialu cestovniho ruchu a prepocéet hodnoty na km?

Rozloha Bodova hodnota potencialu Potencial na km?

Praha 496 6120 12,34
Liberecky 3163 12 210 3,86
Kralovehradecky 4759 13785 2,90
Moravskoslezsky 5428 15035 2,77
Zlinsky 3963 10 015 2,53
Jihomoravsky 7195 16 840 2,34
Ustecky 5335 11 850 2,22
Karlovarsky 3314 7 315 2,21
Pardubicky 4519 9 955 2,20
Plzerisky 7 561 16 205 2,14
Stredocesky 11 016 23 540 2,14
Olomoucky 5267 10 565 2,01
Jihocesky 10 058 19 340 1,92
Vysocina 6 796 12 495 1,84
Ceska republika 78 870 185 270 2,35
Zdroj: UUR
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Olomoucky kraj ma diky své heterogenité velké pfedpoklady pro rozvoj ruznych forem
cestovniho ruchu na uzemi kraje (pfirodni, kulturné historické pfedpoklady).

Mésto Olomouc se nachazi na seznamu svétového dédictvi UNESCO a ma vyznamny
turisticky potencial zejména pro méstsky a kongresovy turismus. V kraji se nachazi vysoky
pocet lazeriskych mist, které jsou znamé svymi kvalitnimi sluzbami. Mezi dalSi atraktivity kraje
patfi kvalitni sit' turisticky a nauénych stezek pro pési turistiku a paterni cyklotrasy a rozsahla
sit cyklostezek.

V turisticky atraktivnich lokalitach je k dispozici dostatek stravovacich zafizeni i ubytovacich
kapacit rlznych kategorii (v kraji jsou pfitomné i hotelové fetézce). Chybi zde vSak
pétihvézdiCkovy hotel s vysokym standardem ubytovani. Doprovodna infrastruktura
cestovniho ruchu (toalety, parkovisté, cyklo-infrastruktura atd.) ma pfetrvavajici nedostatky.

Prestoze je oblast Stfedni Moravy dobfe dostupna po silnici i zeleznici, je oblast Jesenikll a
odlehlych Easti kraje nedostate¢né dopravné obslouZena. Problémem je také horsi stav Casti

vzdalenost od vyznamnych letist' snizuje atraktivitu lokality pro zahraniéni turisty.

Dle udaja CSU patfi mezi nejéast&jsi zahraniéni navstévniky kraje turisté ze Slovenska, Polska
a Némecka, ktefi tvofi vice nez 50 % z celkové navstévnosti kraje.

Mezi hlavni zahrani¢ni konkurenci Olomouckého kraje muzeme zaradit pfedevsim pfihrani¢ni
zemé, konkrétné Polsko a Slovensko. Pfifadit dale mizeme také destinace, kde travi turisté
z Ceské republiky letni a zimni dovolenou, pfedev§im Rakousko, Italie a Chorvatsko.

V oblasti cestovniho ruchu neni vzdy nutné pohlizet na konkurenty pouze jako na pfimé
soupefe, ale také jako na mozny zdroj inspirace a zkuSenosti. S destinacemi je mozné navazat
partnerstvi pro pfipadné propojeni nabidky, tvorbu novych produktt Ci realizaci spole€nych
aktivit.

3.6. Analyza organizace a marketingu cestovniho
ruchu. Bude vychazet z ,,PRCR OK 2021 - 2027*
a dalSich relevantnich primarnich (strategie,
koncepce) a sekundarnich zdrojt

Organizace cestovniho ruchu

Olomoucky kraj patfil do konce roku 2019 mezi kraje v Ceské republice, které nemaiji zfizenou
DMO na udrovni kraje. K 1. lednu 2020 rozhodnutim zastupitelstva Olomouckého kraje byla
zfizena Centrala cestovniho ruchu Olomouckého kraje, jejimz ucelem je zastfeSeni aktivit
cestovniho ruchu v kraji. Do té doby ¢innosti v oblasti destinaéniho managementu provadél
pfimo kraj ve spolupraci s jednotlivymi oblastnimi DMO.

Na uzemi Olomouckého kraje se nachazeji dvé certifikované oblastni DMO:

e Stfedni Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu,
e Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu.

Obé organizace maji na uUzemi kraje dlouhou historii a vytvareji tak kliCovou soudast
organizacni struktury cestovniho ruchu kraje.

Na lokalni urovni pIni ulohu DMO subjekty, které maji vyznamné kratSi dosah na zdrojové trhy
a cilové skupiny navstévnikd. Tyto organizace mohou nej¢astéji vznikat na Grovni obci nebo
lokalit s vyjime¢&nym potencidlem a dostate¢nou intenzitou cestovniho ruchu. V Olomouckém
kraji je nékolik lokalnich destinaci s prvky destinaéni spoluprace napf. Olomouc, vybrana
horska stfediska v Jesenikach nebo lazefska mésta. Velmi Casto vSak pini roli DMO na této
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urovni turisticka informacni centra, neziskové spole¢nosti nebo pracovisté méstskych urada.
V kraji tak existuje prostor pro profesionalizaci destinaéni spoluprace na lokalni urovni, nebot
v roce 2020 doposud nebyla zadna lokalni DMO v kraji certifikovana.

Marketing cestovniho ruchu

Marketingové aktivity na podporu cestovniho ruchu byly v kraji do konce roku 2019 primarné
realizovany prostfednictvim oddéleni cestovniho ruchu a vnéjSich vztaht a prostfednictvim
jednotlivych oblastnich DMO.

Olomoucky kraj se zaméroval také na podporu systémovych nastroju spoleénych pro cely kra;.
Od roku 2020 je v kraji zfizena Centrala cestovniho ruchu Olomouckého kraje, jejimz ukolem
bude provadét koordinaci marketingovych aktivit zejména ve vztahu k agentufe CzechTourism
a vybranym zdrojovym trhiim a podporovat tvorbu produktd a realizaci B2B a B2C aktivit jako
servisni €innost ve vztahu k oblastnim DMO.

Vyéet klicovych marketingovych aktivit na podporu rozvoje cestovniho ruchu
podporované krajem:

1. Turisticky informaéni portal Olomouckého kraje (https://www.ok-tourism.cz/) —
jednotny informacni portal kraje zaméfeny na cestovni ruch vznikl v roce 2009 ze zdrojl
evropskych fondd. Portal je koncipovan jako rozcestnik turistické oblasti kraje, a to:

e Portal Jeseniky (zapad) — Sdruzeni cestovniho ruchu
(https://www.navstivtejeseniky.cz/)

e Portal Stfedni Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu (https://www.strednimorava-
tourism.cz/)

Kraj udrzbu, technicky rozvoj a aktualizaci informaci (prostfednictvim oblastnich DMO) na
portale financoval ze svého rozpoctu, od roku 2020 je to jiz ukolem nové zfizené krajské
centraly. Portal je napojen na socialni sit Olomouckého kraje Facebook a v ramci profilu
jednotlivych turistickych oblasti pak na specificky zaméfené socialni sité pro kazdou oblast —
Facebook, Instagram, YouTube (pouze Jeseniky — zapad). Portal obsahuje strukturovanou
nabidku cestovniho ruchu dle jednotlivych turistickych oblasti a jejich predpokladu, dale
aktualizovany kalendar akci, odkaz na mobilni aplikace a dalsi informace pro uc€astniky
cestovniho ruchu. V sougasné dobé je portal k dispozici ve &tyfech jazykovych mutacich (CJ,
PL, AJ, NJ).

2. Olomouc region Card — projekt slevové karty vznikl jiz v roce 2004, kdy se puvodni
turisticka karta mésta Olomouc rozsifila na celé uzemi Olomouckého kraje pod nazvem
,Olomouc region Card“ a to v asovém horizontu let 2005-2010. Produkt nabizi karty s
platnosti 48 hod. nebo 5 dni, které Ize uplatnit u pfisluSnych subjektl zapojenych do
projektu. K obéma typum karty (s kratSi i delSi platnosti) byla vytvofena také détska
varianta — déti mohou kartu vyuzivat do dovrSeni 15 let. Slevovy systém je kombinovany
se subjekty, které nabizeji VSTUPY ZDARMA (hrady, zamky, muzea, pamatky, minigolf,
botanicka zahrada, sbirkové skleniky a MHD v Olomouci) nebo SLEVY od 5-50 % (hotely,
restaurace, sportovisté, bazény a dalSi sluzby v cestovnim ruchu). V sou¢asné dobé je v
projektu zapojeno pfiblizné 60 prodejcl a vice nez 180 partner poskytujici vstupy na své
atrakce zdarma nebo se slevou. Od roku 2021 bude cely systém digitalizovany.

V oblasti cestovniho ruchu se kraj podili na koordinaci marketingovych aktivit se sousednimi
kraji. Spole¢né se vSemi moravskymi kraji naplfiuje zamér propagovat Moravu jako jeden
celek.

Kraj vyuziva prileZitosti prezentace ucasti na vystavach a veletrzich cestovniho ruchu a
koordinuje dal$i B2B a B2C komunikacni aktivity.

70

Analyticka ¢ast Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 - 2024



V oblasti spole¢né propagace Jesenikl pres administrativni hranice krajd v roce 2019
Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu a Euroregion Pradéd reprezentujici DMO za oblast
Jeseniky — vychod v Moravskoslezském kraji uzaviely dohodu o spolupraci, jejimz ucelem je
pracovat na sjednocovani marketingové identity Jeseniku.

Zdroj: Program rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021-2027, CE-Traffic, a.s.

Analyza produktového portfolia

Uzemi Olomouckého kraje disponuje rtiznorodym potencialem. To umoZfiuje rozvoj rtiznych
forem cestovniho ruchu. Vhodné formy pro rozvoj turismu v jednotlivych turistickych oblastech
Olomouckého kraje jsou definovany v nasledujici tabulce.

Tabulka 38: Identifikace vhodnych forem pro rozvoj turismu v jednotlivych turistickych oblastech kraje

Forma cestovniho ruchu
Primarni Sekundarni

Stfedni Morava, Jeseniky

Oblastni DMO kraje

Letni formy turismu (dovolena v pfirodé)

Zimni formy turismu (lyZovani)
Lazerisky cestovni ruch a wellness
Kulturné-poznavaci turismus

Méstsky turismus

Konferencni a incentivni cestovni ruch
Cirkevni cestovni ruch

Setrné formy turismu (agroturistika,
ekoturismus apod.)

Cykloturistika
Gastro turismus

Filmovy turismus

Jeseniky
Stredni Morava, Jeseniky
Stfedni Morava, Jeseniky
Stredni Morava
Stredni Morava

Stredni Morava

Jeseniky

Stfedni Morava, Jeseniky
Stredni Morava

Stfedni Morava, Jeseniky

Stredni Morava

Jeseniky
Jeseniky

Jeseniky

Stredni Morava

Jeseniky

Zdroj: CE-Traffic

Dullezitym predpokladem vyuziti vhodnosti Uzemi pro rozvoj cestovniho ruchu je podpora
rozvoje souvisejici infrastruktury cestovniho ruchu a produktového portfolia zaméfeného na
rizné cilové skupiny navstévnikd a zdrojové trhy.

Kvalita produktl cestovniho ruchu rozhoduje o atraktivité destinace. Hlavnim tvircem produkt
ovSem neni Olomoucky kraj ani CCR Olomouckého kraje, ale pfedevsim poskytovatelé sluzeb
a provozovatelé atraktivit. Ukolem kraje, resp. CCR je nabidku propojovat tak, aby mohla byt
komunikovana na jednotlivé trhy a navstévniky. Ucelené produktové portfolio a jeho obsah
musi vychazet z nabidky kraje. Vzhledem k rGznorodosti nabidky cestovniho ruchu v kraji je
potfeba najit vhodna jednotici témata. Je tedy nutné vytvofit produktové portfolio zaloZzené na
vice tématech. Specifickou soucasti produktové nabidky kraje jsou eventy, které maji pozitivni
vliv na navstévnost a pfispivaji ke zvySeni prestize a image mista jejich konani. Produktové
portfolio turistickych oblasti a kraje bude definovano v ramci navrhové &asti této Strategie.
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Zdroj: Program rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021-2027, CE-Traffic, a.s.

3.7. Vychodiska pro stanoveni strategie

3.7.1. Image turistickych regioni Olomouckého kraje

Image Olomouckého kraje a jeho regionl byla zjiStovana v lednu a unoru roku 2021 formou
dotaznikového S$etfeni, jehoz se zucastnilo 403 respondentl napfi¢ cilovymi skupinami,
jedinou kvalifikaCni podminkou byla rezidentura respondentll mimo Olomoucky kra;.
Dotaznikové Setfeni sestavalo z 20 uzavienych, 4 otevienych a 4 segmentacni otazek. Nize
je uvedeno shrnuti vysledk(l Setfeni v textové podobé, reprezentativni otazky jsou
doprovozeny vysledky ve formé grafG, kompletni znéni dotazniku v¢&. vysledka a graft viz
pfilohu ¢&. 1.

Pfi zmince ,Olomouckého kraje“ se mezi maximalné 5 asociacemi u bezmala 38 %
respondentld vybavi na prvnim misté Olomouc, dale tvarizky (36,5 %), Jeseniky (31,3 %),
Hana (13,9 %) a Svaty Kopecek (12,9 %). Osloveni turisté si s Olomouckym krajem ve vztahu
k volnoCasovym aktivitam nejCastéji spojuji historii a pamatky (68 %), dale pési turistiku (66,7
%) a cesty za poznanim (39,5 %).

Graf 17: Jaké volnoCasoveé aktivity mate vy osobné spojené s Olomouckym krajem?

Jaké volnocasové aktivity mate vy osobné spojené s
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Jeseniky

Jeseniky navstivilo 85 % dotazovanych a pfi jejich zmince se jim nejCastéji vybavi Pradéd
(45,2 %), ktery také povazuji za nejvétsi turistické lakadlo (54 %), zatimco bezmala 87 % z nich
si s Jeseniky poji péSi turistiku jako hlavni aktivitu. NejCastéji respondenti (alespon v 50 %
pripadd) v Jesenikach navstivili pravé Pradéd, Karlovu Studanku, Velké Losiny nebo Jesenik,

zatimco napf. jen 1,5 % dotazovanych navstivilo Vrbno pod Pradédem, ani ne 1 % pak
Viesovou studanku.

Graf 18: Vyjmenujte prosim konkrétni navstivena mista v Jesenikach

Vyjmenujte prosim konkrétni navstivena mista v Jesenikach
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Co se tyka hodnoceni kvality sluzeb v Jesenikach (Skolni hodnoceni), napf¥. ubytovani hodnoti
jako vyborné nebo chvalitebné bezmala 63 % respondentu, jako nedostatecné pouze 4,4 %.
Pozitivné je hodnoceno téz stravovani, nabidka aktivit nebo ochota personalu. Negativné, tedy
znamkami 4 a 5, je vSak téméF u 20 % respondentl hodnocena dopravni dostupnost a celkova
infrastruktura v regionu, 47 % respondentl se pak domniva, ze v letech 2015 — 2020 doslo
v Jesenikach k zvySeni kvality sluzeb cestovniho ruchu, 46 % tuto skuteCnost neni s to
posoudit, zatimco pouze 6 % se domniva, Zze ke zvySeni kvality sluZzeb nedoslo. Jako nejvétsi

slabinu Jesenikl ve smyslu turistické destinace vnimaji respondenti pretizeni nékterych cill
(45 %).

Stredni Morava

Stfedni Moravu navstivilo 78 % dotazovanych a pfi jeji zmince se jim nejCastéji vybavi
Olomouc (48,4 %), ktery také povazuji za nejvétsi turistické lakadlo (57,3 %), zatimco bezmala
69 % z nich si se Stfedni Moravou poji historii a pamatky jako hlavni volno€asovou aktivitu
(dale péSi turistika — 57 % a cesty za poznanim - 49 %. NejCastéji respondenti (alespori v 50
% pFipadu) na Stfedni Moravé navstivili Olomouc (76 %) a Svaty Kopecek (57,3 %).

Co se tyka hodnoceni kvality sluzeb na Stfedni Moravé (jako ve Skole), napf. stravovani
hodnoti jako vyborné nebo chvalitebné 65,5 % respondent(, jako nedostate¢né pouze 2,4 %.
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Pozitivné je hodnoceno téZ ubytovani, dopravni dostupnost, dostupnost informaci a celkova
infrastruktura. Méné pozitivné je pak hodnocena dostupnost balicki a ochota personalu.
Bezmala 45 % respondentl se pak domniva, ze v letech 2015 — 2020 doslo na Stfedni Moravé
k zvySeni kvality sluzeb cestovniho ruchu, 53 % z nich tuto skute¢nost nedokaze zhodnotit,
zatimco pouze 2,2 % dotazovanych se domniva, Ze ke zvySeni kvality sluzeb nedoslo. Jako
nejvétsi slabinu Stfedni Moravy ve smyslu turistické destinace vnimaiji respondenti pretizeni
nékterych cill (43 %).

Graf 19: Myslite si, Ze v obdobi 2015-2020 doSlo ke zvyseni kvality sluzeb cestovniho ruchu na Stfedni
Moravé

Myslite si, Ze v obdobi 2015-2020 doslo ke zvyseni kvality
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Zdroj: Dotaznikové Setreni

Respondenti dale uvedli, Ze nejvice jejich rozhodovani o vybéru mista pro traveni dovolené
ovliviuje pozitivni osobni doporuceni, které by také bylo nejvétSi motivaci k uskuteénéni
navstévy Olomouckého kraje. DalSimi faktory puasobicimi na rozhodovaci proces pak
respondenti hodnoti www stranky pfipadné reklamu a doporu€eni na socialnich sitich,
nejméneé se pak citi byt ovlivnéni outdoorovou reklamou.

Z odpovédi respondentl v Setfeni image turistickych regiond Olomouckého kraje vyplyvaji
nasledujici nezpochybnitelné zavéry.

Olomoucky kraj

Turisté si Olomoucky kraj ve smyslu turistické destinace asociuji pfevazné s jeho metropoli
Olomouci, obdobnou popularitu si vydobyla téz klasicka gastronomicka specialita ,,Olomoucké
tvarlzky“ a silné je vniman téz fenomén Jeseniku. Je tedy zfejmé, Ze turisté si Olomoucky kraj
poji jak s kulturné-historickymi cili a travenim dovolené navstévou historickych pamatek,
kulturnich akci a uzivanim si genia loci tfetiho nejvétsiho mésta zemi stredovéké Ceské
koruny, tak s gastrozazitky, které se v posledni dobé& &im dal vice stavaji unikatnimi cili
vikendovych nebo jednodennich pobytl. Turistim se dovolena travena v Olomouckém kraji
také snoubi s objevovani neporusené a Cisté horské pfirody, cestami za poznanim a zazitky,
pfedevsim aktivnim travenim dovolené — nejvice pak pési turistikou, cyklistikou a sjezdovym
lyzovanim, to vée v kombinaci s wellness a lazeriskymi pobyty.
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Jeseniky

Jak jiz bylo nastinéno vySe, Jeseniky maji turisté pfevazné spojeny s fenomény Pradédu, hor
a horskeé turistiky, lazenstvi, ale pfedevS§im s krasnou a neposkvrnénou pfirodou. Co se tyka
sportl v pfirodé, nejvétsi sympatie ziskala turistika, cyklistika, bézecké a sjezdové lyzovani a
na vzestupu je také fenomén predevsim posledni sezony, kdy lyZaiska stfediska musela byt
nucené zaviena, skialpinismus. U Jesenikl v8ak mozna vice nez jinde plati, ze jak zazitky
Z objevovani novych mist tak i navstévu oblibenych a provéfenych cili nejvice naruSuje
vysoka pretizenost téchto destinaci turisty, tento dojem muze byt v roce 2021 samoziejmé
umocnén tim, ze se vétSina domacich turistl vzhledem k omezenym moznostem vycestovat
na zahrani¢ni dovolenou rozhodla k traveni vikendovych i delSich pobytl pfevazné v ramci
DCR, ovSem tento fenomén tzv. ,overtourismu® je patrny u nejvyhledavanéjsich cilt (Pradéd,
Karlova Studanka, Velké Losiny, Jesenik, Cervenohorské sedlo, Dlouhé strang) jiz nékolik
poslednich let a to v8e pfispélo k tomu, ze tento negativni jev vnima jako nejvétsi slabinu
tohoto regionu nejvyssi procento dotazovanych. VétSina respondentt se dale domniva, ze
v poslednich 5 letech do3lo ke zvySeni kvality a Sife nabizenych sluzeb v Jesenikach, coz Ize
vnimat jako velmi pozitivni trend. Kraj bude ovSem muset dale investovat do infrastruktury a
feSeni dopravni dostupnosti, jelikoz tyto atributy jsou stale vnimany spiSe negativné.

Stiredni Morava — Hana

Stredni Morava, tedy podle 87 % respondent( region s pfiléhavéjSim oznacenim Hana, mirné
zvinéna nizina kolem horniho toku feky Moravy, ktera pfedstavuje osu celého regionu, je vniman
turisty jako folklorni, urodny a bohaty kraj, vyznacujici se pfedevdim svou malebnosti, kulturou
a tradicemi. Navstévu tohoto pfivétiveho regionu si tak nejvice turistl poji s metropoli
Olomouci, jejimi kulturnimi akcemi a bohatou architekturou zastoupenou vSemi styly od
romanského po moderni architekturu. Turisté si ale Hanou spojuji téz s putovanim za historii
hradd a zamk{, navstévou Olomoucké ZOO, hanackym folklorem a pési turistikou v malebné
zvinéné pfirodni krajiné. NeruSené zazitky z dokonalé dovolené vsak kali, jak je tomu ostatné
u vétsiny oblibenych turistickych cilu, jejich nadmérna turisticka vytizenost. Nezanedbatelné
mnozstvi respondentl neni také spokojeno s dostupnosti informaci o regionu a doplfikovymi
sluzbami, téméfr 20 % z nich negativné hodnoti kvalitu dopravni infrastruktury a dostupnosti.
Nicméné i pfesto se vétSina respondentl domniva, Ze v poslednich 5 letech doSlo ke zvySeni
kvality a Sife nabizenych sluzeb, pfedevSim ubytovani, gastronomie ale napf. i ochota
personalu byly hodnoceny velmi kladné&, coz nelze vnimat jinak nez jako pozitivni trend.

3.7.2. Struktura navstévnikl a prenocovani

Strukturu navstévnikd popisuje nasledujici graf, kde je mozné pozorovat také vyvoj poctu
prenocovani a prameérny pocet pfenocovani dle typu navstévnika. Je ocividné, Ze hlavnimi
navstévniky Olomouckého kraje jsou rezidenti, tedy domaci turisté, ktefi tvofi bezmala 90 %
veskerych pfijezdq, jejich poCet pfenocovani je také vyrazné vyssi a to 3,7 v roce 2012, oproti
2,1 noci nerezidentd. V roce 2019 se pak jedna o 3,3 noci domacich navstévnikd a 2 noci
zahranicnich. Celkové v ramci primérného poctu stravenych noci v Olomouckém kraji je
mozné pozorovat, Zze noci stravené v HUZ se zkracuiji.
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Graf 20: Vyvoj poctu prenocovani rezidenti/nerezidentl na navstévnosti Olomouckého kraje a jejich
priumérny pocet pfenocovani v letech 2012—2019
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Zdroj: Cesky statisticky trad

Dle narodnostniho sloZeni navstévnikl pfijezdového cestovniho ruchu prvni pficky patfi nasim
sousedum a to konkrétné Slovensku, které je nasledovano Polskem a Spolkovou republikou
Némecko. DalSimi zemémi jsou pak Rusko, Ukrajina a Rakousko. V TOP 10 zdrojovych
zemich se objevuje také Italie, Spanélsko, & USA.

V nasledujicim grafu je mozné pozorovat pocty hostl a pfenocovani v HUZ od roku 2012 do
roku 2019. Te€kované linie ukazuje trendy, které jsou v obou pfipadech rostouci. V roce 2012
navstivilo HUZ asi 475 000 host(, v roce 2019 pak bezmala 761 500, ktefi v Olomouckém kraji
v roce 2012 realizovali skoro 1 580 000 pfenocovani, v roce 2019 to bylo uz vice nez 2
312 000.

Graf 21: Vyvoj poctu hosti a pfenocovani v HUZ v letech 2012 — 2019 v Olomouckém krayji

3000 000
2312288
2161009
1779102 1929369 2030618
2 000 000 1579 253 1625040 1598 020
1900000 iy a | staaan| - awyor| s sss | ooooe e ons [T TR
miEte e N R
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
s Pocet hostl v HUZ Pocet pfenocovani v HUZ
--------- Trend poctu hostd Trend poctu pifenocovani

Zdroj: Cesky statisticky urad

3.7.3. Struktura hostu v lazenskych zarizenich Olomouckého
kraje
Olomoucky kraj ma velmi silnou lazenskou tradici, jedna se o kraj s nejvy$Sim poctem
lazefiskych mist a druhym nejvyS$Sim poctem l0zek v lazenskych zafizenich. Na uzemi
turistické oblasti Stfedni Morava najdeme celkem 4 lazefiska mista — Slatinice, Teplice nad
Becvou, Bochof a Skalka, na uzemi turistické oblasti Jeseniky najdeme celkem 4 lazeriskych
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mist — Priessnitzovy IéCebné lazné Jesenik, Lazné Dolni Lipova, Lazné Bludov, Termalni lazné
Velké Losiny.

V Ceské republice za rok 2019 byl pomé&r domacich a zahraniénich navstévnik( pfiblizné 54
% domacich a 46 % zahrani¢nich. Toto nelze pfimo aplikovat na Olomoucky kraj, kde domaci
turisté tvofi velkou vétSinu navstévnikld (az 90 %).

Od roku 2012 doSlo v Olomouckém kraji k narustd poctu lazernskych hostd a jejich

prenocovani. Tento narlst je vSak zapfic¢inén pouze domacimi lazenskymi hosty. V pfipadé
nerezidentl doslo k pomérné vyznamnému poklesu.

Tabulka 39: Vyvoj navstévnosti v lazeriskych zarizenich v Olomouckém kraji v letech 2012-2018

Pocet

prenocovani Nerezidenti Rezidenti

Pocet hostu Nerezidenti Rezidenti

2012 48 465 1515 46 950 544 209 8 837 535372

2013 58 518 2674 55 844 524 078 9517 514 561
2014 61 205 2 263 58 942 593 746 9 061 584 685
2015 62 313 2 566 59 747 649 531 13351 636 180
2016 57 512 1188 56 324 685 474 5649 679 825
2017 58 127 1458 56 669 679 342 6 267 673 075
2018 60 510 1151 59 359 693 364 5335 688 029

Zdroj: Cesky statisticky urad

Nejvice lazeniskych mist v CR se projevuje také na podtu lazefiskych hostd a jejich
pfenocovani ve srovnani mezi kraji. Olomoucky kraj byl v pfipadé poctu pfenocovani
lazenskych hostd v roce 2018 na druhém misté za Karlovarskym krajem.

Graf 22: Pocet lézeriskych host(i a jejich pfenocovani v lazeriskych krajich CR v roce 2018

Pocet hostu Pocet prenocovani

Karlovarsky kraj 516 042 61 % 3 666 065 50 %
Olomoucky kraj 60 510 7% 693 364 9 %
Zlinsky kraj 64 473 8 % 567 575 8 %
Moravskoslezsky kraj 28 282 3% 525 229 7%
Jihocesky kraj 40 846 5% 451 560 6 %
Kralovéhradecky kraj 35044 4% 436 788 6 %
Ustecky kraj 24093 3% 264 872 4%
Stredocesky kraj 28 904 3% 225 962 3%
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CR celkem 851 002 100 % 7 321 539 100 %

Zdroj: Cesky statisticky urad

Do Ceskych lazni nej¢astéji v roce 2019 pfijizdéli Némci a to 216 000 hostl, dale Rusové s 60
800 hosty, na tfeti az &tvrté priéce se jednalo o Cinu, Tchaj-wan s 14 000 nasledovany Cinou
s 13 000. Ostatni asijské zemé& dohromady pfinesly 11 500 host. Mezi TOP 10 zdrojovych
trh( se dale dostali Slovaci, Ukrajinci, I1zraelci, Rakusané a Ameri¢ané. Pro Olomoucky kraj je
pak mozné vychazet z dat pro zahranicni pfijezdy, ktera nominuji hlavni zdrojové trhy:
Slovensko, Polsko, Spolkova republika Némecko, Rusko, Ukrajina a Rakousko.

3.7.4. Motivace navstévy turistickych regioni Olomouckého
kraje
NejvétSimi turistickymi atraktivitami Olomouckého kraje za rok 2019 jsou:

e Zoologicka zahrada Olomouc

e Termaly Losiny

¢ Aquapark Olomouc

e Statni hrad Bouzov

e Vlastivédné muzeum v Olomouci

e Pevnost Poznani

o Precerpavaci elektrarna Dlouhé Strané

e Hrad HelfStyn

e Sbirkové skleniky, botanicka zahrada a rozarium

e Rucni papirna Velké Losiny
Mezi architektonickymi cili zaujal Arcibiskupsky palac v Olomouci. Mezi hrady a zamky byl
zajem o jiz zmifovany Statni hrad Bouzov a hrad Helfstyn, dale ale i o zamek Cechy pod
Kosifem, Statni zamek Velké Losiny, Zdmek Namést na Hané, Statni hrad Sternberk, Statni
zamek Jansky vrch a zamky Plumlov a Tovacov. V ramci lidové kultury navstévniky pfitahovaly
Pfikazy a to jak soubor lidovych staveb, tak Hanacky skanzen. Muzea a galerie ovladlo
Vlastivédné muzeum v Olomouci, Afcidiecéznl' muzeum Olomouc, Muzeum uméni Olomouc
nebo Lovecko-lesnické muzeum v Usové, navstévniky zaujalo také Muzeum Olomouckych
tvar(zku v Losticich. Lostice také lakaji na pamatnik malife Adolfa KaSpara, mezi pamatniky
byl také navstévovan pamatnik Lovcl mamutl v Pfedmosti u Pferova. V ramci pfirodnich
turistickych cild byly nejnavstévovanéjSi ZbraSovské aragonitové jeskyné, Jeskyné Na
Pomezi, NS Rejviz, JavofiCské jeskyné, MladeCske jeskyné, Arboretum Bila Lhota, Jeskyné
Na Spi¢adku nebo ORNIS — ornitologicka stanice.

Na nasledujicich grafech je mozné porovnat navstévnosti turistickych cilll za jednotliva DMO
— Stfedni Morava a Jeseniky.
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Obréazek 18: Navstévnost turistickych cilt za turistické oblasti Olomouckého kraje v roce 2019
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3.7.5. Trzni portfolio

Z analyzy zahrani¢ni navstévnosti vyplyva, Ze nejvice zahrani¢nich navstévnikd pfijizdi z
Polska, Slovenska, Némecka a Ukrajiny, coz je v korelaci s udaji uvadénymi také Ceskym
statistickym urfadem.

Tabulka 40: TOP 10 zahraniénich trh(i v Olomouckém Kraji v roce 2019 — turisté

Unikatni navstévnici Prenocovani

Prijezdy

Polsko 109 075 114 994 175 322
Slovensko 77 843 107 601 169 318
Némecko 57 297 76 278 133 940
Ukrajina 23 845 31168 73162
Svédsko 19 338 20 782 43 613
Francie 15 480 20 136 39491
Rakousko 14 248 20970 35990
Rusko 20 054 20 664 32560
Italie 15 585 18 384 32 144
Spojené kralovstvi 10 222 13 352 29129
Zdroj: CE-Traffic
79

Analytické ¢ast Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 - 2024



V nasledujicich tabulkach jsou analyzovany zahranic¢ni pfijezdy v turistickych oblastech. V
obou oblastech dominuiji turisté a vyletnici z Polska, Némecka a Slovenska.

Tabulka 41: TOP 10 zahraniCnich trhi v turistické oblasti Jeseniky — zapad v roce 2019 — turisté

Unikatni navstévnici Prijezdy Prenocovani

Polsko 39974 50 123 76 750
Slovensko 16 191 25105 40 155
Némecko 13914 21197 37 279
Ukrajina 3895 5392 12 730
Francie 3605 5 556 10931
Rakousko 3495 5642 9714
Spojené kralovstvi 2 806 3477 7871
Svédsko 2273 2 807 6399
Nizozemsko 2618 3157 6 009
Dansko 1500 2 066 4161

Zdroj: CE-Traffic

V pfipadé vyletnikd v turistické oblasti Jeseniky — zapad se vS8ak na druhém misté umistili
navstévnici z Némecka, vyznamné lepSi postaveni maji také vyletnici z Nizozemi.

Tabulka 42: TOP 10 zahrani¢nich trh( v turistické oblasti Jeseniky — zapad v roce 2019 — vyletnici

Unikatni navstévnici Prijezdy
Polsko 49 958 80 675
Némecko 10 002 18 556
Slovensko 6 435 11 070
Ukrajina 3444 8 042
Nizozemsko 2451 4 436
Francie 2111 4064
Spojené kralovstvi 2197 3995
Svédsko 1873 3521
Rakousko 1436 2 826
Svycarsko 741 1527

Zdroj: CE-Traffic
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V turistické oblasti Stfedni Morava jsou misto turistd z Polska nejpocetné&jSimi zahrani€nimi
turisty turisté ze Slovenska.

Tabulka 43: TOP 10 zahraniénich trha v turistické oblasti Stfredni Morava v roce 2019 — turisté

Unikatni navstévnici Prijezdy Prenocovani

Slovensko 62 659 82 685 130 010
Polsko 70 190 71380 98 990
Némecko 44726 55 607 98 754
Ukrajina 20 412 26 220 61 685
Svédsko 17 826 18 589 38138
Francie 12 592 15 946 32018
Rusko 18 680 19 404 29 079
Itdlie 14 213 16 188 28 422
Rakousko 11 297 16 090 27 429
Spojené kralovstvi 7 639 9 889 21572

Zdroj: CE-Traffic

V pfipadé vyletnik( dominuji navstévnici z Némecka, pfi¢emz u vyletniku z Polska se projevuje
veétSi vzdalenost a umistili se v roce 2019 az na &tvrtém misté.

Tabulka 44: TOP 10 zahraniCnich trh( v turistické oblasti Stfedni Morava v roce 2019 — vyletnici

Unikatni navstévnici Prijezdy

Némecko 36 044 72213
Slovensko 34 807 55 348
Ukrajina 15 203 35776
Polsko 22 079 29720
Svédsko 11184 19 776
Francie 7579 16 454
Rakousko 5411 9875
Nizozemsko 4681 9159
Italie 4543 7737
Spojené kralovstvi 3947 7 143

Zdroj: CE-Traffic

81

Analyticka ¢ast Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 - 2024



3.7.6. Segmentace cilovych trhi

Tabulka 45: Pocet hostu v HUZ v Olomouckém kraji v letech 2015 — 2019

Slovensko 21 409 23570 26 082 28 597 29 844
Polsko 14 449 18 273 20474 23 787 27 042
Némecko 19 475 19 227 18 107 18 423 17717
Rusko 5724 6 484 10 905 8290 11 838
Ukrajina 3441 5495 6 569 6 297 7444
Rakousko 5389 5086 6549 6 068 5995
Italie 4622 3799 3643 4 246 3824
Spojené kralovstvi 4 306 3769 3514 3967 2773
Francie 2084 1970 2387 2340 2415

Zdroj: Cesky statisticky trad

Marketingova studie dale popisuje prvni &tyfi trhy uvedené v tabulce vySe — Slovensko, Polsko,
Némecko a Rusko.

Slovensko

Slovensko patfi mezi hlavni zdrojovy trh pfijezdového turismu. HDP Slovenské republiky
vzrostlo mezirocné (2017 —2018) 0 4 %. V roce 2017 byly vydaje Slovakl na cestovni ruch 14
949,3 miliont korun. Obecné Ize vyvozovat, ze Olomoucky kraj je atraktivni pro Slovaky také
z duvodu historickych vazeb i blizké polohy. Mnoho slovenskych studentl pfichazi na
univerzitu do Olomouce, to také vypovida o otevienosti a propojenosti obou trhu.
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Obréazek 19: Country report — Slovensko
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Polsko

Do Ceské republiky cestuji polsti turisté nejéast&ji automobilem. Preferuji ubytovani v hotelich
a penzionech, v posledni dobé i v apartmanech. Vyhledavaji zejména atraktivity pro celou
rodinu, ktera je pro Polaky velmi dilezita. Cestuji nejcastéji v obdobi letnich prazdnin. V
poslednich letech prodejni ubytovaci portaly zaznamenavaji vyrazné&jsi narast generace 55+,
a také mladych Zen 30+ single, které vyhledavaji dovolenou v drazsich ubytovacich zafizenich
a mimo hlavni letni sezonu.

V Ceské republice vyhledavaji nejéasté&ji zamky a hrady, historickd mésta a mista. Radi
navstivi kulturni a gastronomickeé festivaly, chtéji poznavat typicky ¢eskou kulturu. Vyraznym
trendem je zajem o traveni aktivni dovolené, v zimni sezoné lyzovani a v letni sezoné
cykloturistika a pé&Si turistika. Velmi ocenuji, pokud si mizou prohlédnout pamétihodnost s
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audio zafizenim nebo vytisténym textem v polstiné, stejné tak si precist nabidku v jidelnimu

listku ve svém jazyce.

Obrazek 20: Country report — Polsko
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Némecko

Nejsilng€jsi evropska ekonomika je zaroveri motorem cestovniho ruchu pro fadu statd véetné
Ceské republiky. Prvni misto v navstévnosti, pfenocovanich i celkovych vydajich patfi
dlouhodobé Némecku a zejména pro pfihraniéni regiony je pfinos zapadnich sousedu
nepostradatelny.

Némecky trh ma sva specifika: kromé velkého cestovatelského apetitu (pfes 60 % Némcu
vyrazi na alespon jednu dovolenou ro¢né) takeé jistou konzervativnost. Ta se projevuje tieba v
dllezitosti osobniho kontaktu jak v B2B, tak B2C, zdrzenlivosti vuci elektronickym nastrojum
nebo opatrnosti vi¢i socialnim médiim. Pokud k tomu pfidame fakt, Ze typicky némecky turista
v Cesku je starsi 40 let a vyznamné zastoupeni ma skupina 60+, je tfeba tomu uzpGsobovat i
pouzivané marketingové nastroje.

Némci patfi mezi nejvérnéjsi navstévniky (3/4 tvofi opakované navstévy). Nejvétsi zajem o
dovolenou v CR maji v Sasku a Bavorsku. Sougasna situace souvisejici s $ifenim COVID-19
jisté popsané cestovatelské zvyklosti bude proménovat. Kromé poklesu objemu navstév
zpUsobeného uzavienim hranic o¢ekavame vétsi priklon k online nastrojum stejné jako dlraz
na zdravotni bezpecnosti cest u starSi klientely.
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Obréazek 21: Country report — Némecko
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Rusko

Rusové na dovolené preferuji navstévu pamatek, méstskou rekreaci a lazerniské pobyty.
PFiblizné polovina ruskych turistd vyrazi do zahrani¢i pouze jednou ro¢né. Novinkou
poslednich let je to, Ze si pobyt planuji a zajistuji dopfedu. Pfi vybéru destinace je pro né
dalezitd doporuceni znamych nebo rodinnych pfislusnikli, pfipadné ohlasy na socialnich
sitich. Na ruském trhu ma velky potencial segment pamatkového turismu (méstska turistika s
exkurzemi). Velky zajem je o navstévu zachovalych hradd a zamk( a pamatek UNESCO. Pri
vybéru méstské rekreace preferuji mista se zazitkovou turistikou, jako jsou interaktivni
prohlidky, navstévy, degustace a podobné. | pfes velmi médni vinu zdravého Zivotniho stylu v
Cechach nevyhledavaji sportovni nebo aktivni dovolenou. Zimni pobyt na horach zafadi spise
jako zpestfeni svého vicedenniho pobytu v CR. Do Ceska cestuiji vétsinou v parech, ale bez
déti.
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Obréazek 22: Country report — Rusko
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3.7.7. Trendy vyvoje v cestovnim ruchu (relevantni v ramci
Olomouckého kraje)

Olomoucky kraj i jeho turistické oblasti disponuji vysokym potencialem pro tuzemské i
zahrani¢ni navstévniky. Je ale potfeba reagovat na aktualni trendy:

e vzhledem k individualnimu cestovani pravidelné aktualizovat informace na webovych
strankach a pfibliZit co nejvice Olomoucky kraj i jeho turistické oblasti koneénému
zakaznikovi (navstévnikovi)

e pravidelné komunikovat na socialnich sitich, vyuzivat influencery a opinion leadery a
skrze né pak komunikovat s budoucimi turisty

e pokraCovat v budovani silné znacky jako idealniho turistického regionu
e pracovat s indexem bezpec€nosti

e rozvijet udrzitelny cestovni ruch (doprava, ubytovani, stravovani apod.)
e rozvijet rurdlni a vesnicky turismus, agroturismus apod.

o reflektovat pozadavky turistl ve vyS$$im (seniorském) véku, uplatiiovat na né specialni
pfistup

Pfi praci s trendy v cestovnim ruchu je v soucasnosti nutné vzdy zohlednit nejaktualné;jsi
udalosti souvisejici s pandemii COVID-19. Momentalné je velmi téZzké pfedvidat, jak dlouho
bude celkova situace trvat a jaky konecny vliv bude mit na sektor cestovniho ruchu.

3.8. Situaéni analyza — shrnuti

Cestovni ruch je v Ceské republice vyznamnym ekonomickym odvétvim. Podle dat ze
Satelitniho uétu cestovniho ruchu CSU z roku 2018 se podili cestovni ruch na HDP Ceské
republiky 2,9 %. Podle analyzy spole¢nosti Economic Impact se cestovni ruch podilel v roce
2019 na HDP Olomouckého kraje pfiblizné 2,2 %. Celkova spotfeba cestovniho ruchu kraje
ginila 10,2 mld. K&., cozZ je asi 3,4 % na celkové spotfebé v Ceské republice.

Zasadni podil na celkovém ekonomickém vynosu Olomouckého kraje ma turisticka
infrastruktura, a to zejména prirodni a kulturné-historicky potencial cestovniho ruchu
doplnény o nabidku sluzeb. Turistickd oblast Stfedni Morava disponuje pfedpoklady
prfedev8im pro kulturné poznavaci cestovni ruch a aktivni formy letniho turismu. Turisticka
oblast Jeseniky je vhodna pro traveni aktivni dovolené jak v Iété, tak v zimé. Navstévnikim
navic nabizi Siroké spektrum lazernskych produktd.

Diky nabidce pfirodnich atraktivit patfi turisticka oblast Jeseniky mezi predni destinace v
Ceské republice. Turisticka oblast Stfedni Morava ma v tomto pfipadé atraktivitu spiSe

Jeseniky a CHKO Litovelské Pomoravi.

Kulturni dédictvi Olomouckého kraje je srovnatelné s ostatnimi primérné atraktivnimi
destinacemi cestovniho ruchu v Ceské republice. Velkou konkurenéni vyhodou je Sloup
dédictvi UNESCO. Diky rozmisténi jednotlivych atraktivit ma v tomto sméru vysSi potencial
turisticka oblast Stfedni Morava, v turistické oblasti Jeseniky je nabidka omezenéjsi.

Jednim z nosnych produkti Olomouckého kraje je tradicni |éCebné lazenstvi. Statut
lazenského misto ma v kraji aktualné 8 mést Ci obci. Lazeriska mista jsou rovhomérné
rozloZena v obou turistickych oblastech. Pozitivnim trendem je také postupny rozvoj wellness
sluzeb a sluzeb zaloZzenych na zdravém zivotnim stylu.
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Olomoucky kraj disponuje také Sirokou nabidkou pésich tras, cyklostezek €i cyklotras. V
kraji se vyznaceno cca 3,5 tis. km pésich tras. Vy38i koncentrace péSich tras je v turistické
oblasti Jeseniky. Cyklistické stezky a pruhy v kraji maji délku cca 245 km. VySSi kilometrazi
cyklostezek disponuje turisticka oblast Stfedni Morava. Olomouckym krajem rovnéz prochazi
dalkové narodni a mezinarodni trasy EuroVelo. Rozmach v poslednich letech zaznamenava i
terénni cyklistika (bikeparky, singltreky), a to pfedevsim v turistické oblasti Jeseniky.

Turisticka oblast Jeseniky je velmi znamou destinaci zimni turistiky. Mezi nejvyznamnég;jsi
patii skiaredly v Koutech nad Desnou, na Cervenohorské sedle & Ramzové. LyZarska
stfediska Ize najit i v turistické oblasti Stfedni Morava, maji vdak spiSe lokalni charakter a pIni
funkci pfiméstské rekreace (Ski areal Hlubo¢ky a Hruba Voda).

Pro pfiznivce menSinovych sportl nabizi Olomoucky kraj 2 golfova hristé — Golf Resort
Olomouc, Golf Club Radikov. Aredly se nachazeji na uzemi turistické oblasti Stfedni Morava.

Mezi oblibeny turisticky cil Olomouckého kraje patfi Zoologicka zahrada Olomouc. Ta se v
roce 2019 stala nejnavstévovaneéjSim turistickym cilem v kraji a zaroven sedmou nejvice
navstévovanou zoologickou zahradu v Ceské republice.

Olomoucky kraj disponuje vysokym potencidlem v oblasti MICE, kongresového a
incentivniho turismu. Na uzemi kraje funguje 78 kongresovych zafizeni. Nejvétsi kapacitou
disponuje mésto Olomouc, ve kterém je situovana fada hotelt velkych mezinarodnich fetézcu.
Nékolik konferencnich kapacit az pro 500 hostt najdeme i v turistické oblasti Jeseniky. Velky
vyznam pro Olomoucky kraj maji také kulturni a sportovni akce (eventy) a akce vystavniho a
veletrzniho charakteru.

Na uzemi Olomouckého kraje bylo v roce 2019 evidovano 480 hromadnych ubytovacich
zarizeni o celkové kapacité 9 556 pokoji a 24 519 luzek a dale 1 403 mist pro stany a
karavany. Vétsina HUZ se nachazi v turistické oblasti Jeseniky-zapad, naopak v turistické
oblasti Stfedni Morava je vy33i poCet mist pro stany a karavany. Ve srovnani s ostatnimi kraji
Ceské republiky je Olomoucky kraj poétem HUZ, pokoju i liZzek na 11. misté a na celkové
ubytovaci kapacité Ceské republiky se podili cca 5 %. V ramci Oficialni jednotné klasifikace
ubytovacich zafizeni CR patfi Olomoucky kraj diky 43 certifikovanym HUZ k nejleps$im v Ceské
republice. Webovy portal www.restu.cz evidoval v dubnu 2020 v Olomouckém kraji 844
restauraci. Olomoucka restaurace Entrée byla v roce 2018 gastronomickym privodcem
Maurer(iv vybé&r Grand Restaurant vyhlasena nejlepsi restauraci v Ceské republice.

Na zajisténi konkurenceschopnosti Olomouckého kraje se podstatné podili dopravni
infrastruktura. Celkova délka silni¢ni sité byla na uzemi kraje k 1. 7. 2019 cca 3 586 km, z
toho 127 km dalnic. Lépe si stoji turisticka oblast Stfedni Morava, ktera je napojena na hlavni
silni¢ni tahy i dalni¢ni sit, turisticka oblast Jeseniky je silniéni dopravou dostupna hre. Sit
Zeleznicnich trati na uzemi kraje &ita cca 600 km. Diky revitalizacim a elektrifikaci se kvalita
trati zlepSuje. Turistickou oblast Stfedni Morava protind nékolik vyznamnych Zelezni€nich
koridoru, turisticka oblast Jeseniky je Zeleznici dostupna méné. Na uzemi kraje se nenachazi
zadné mezinarodni letisté s pravidelnou dopravou. NejblizSi letisté lezi v Brné a Ostrave,
nejvétsSi vyznam maji vSak pro Olomoucky kraj letisté v Praze a ve Vidni. V kraji neni v
soucasnosti k dispozici Zzadna splavna vodni cesta. Podminky by mohlo zlepSit prodlouzeni
Batova kanalu do Pferova a Olomouce. Dlouhodobé& vyznamnym tématem je pro kraj
nemotorova, predevsim cyklisticka, doprava, ktera ale stale narazi na fadu problému.

Olomoucky kraj se fadi mezi primérny v hodnotach intenzity cestovniho ruchu v roce 2019.
Domaci cestovni ruch pfevazuje vyrazné pfijezdovy cestovni ruch, a to v poméru 3,42 pro
domaci a 0,46 pro pfijezdovy. V kraji je mezi lety 2012 a 2019 mozné pozorovat konstantni
narast této intenzity. V ramci srovnani hustoty cestovniho ruchu v krajich Ceské republiky
obsadil Olomoucky kraj 9. misto. Meziro€ni rust v poctu pfijezdd navstévniku do Olomouckého
kraje €ini cca 9 % a primérna doba pobytu jsou 4 dny. Mezi nejvyznamnéjsi zdrojové zemé z
pohledu pfijezdového cestovniho ruchu patfi Slovensko, Polsko, Némecko, Rusko, Ukrajina,
Rakousko, Spanélsko a ltalie. Nejnavstévovanéjsimi atraktivitami v kraji jsou Zoologicka
zahrada Olomouc, Termaly Losiny, Aquapark Olomouc &i Statni hrad Bouzov. 86 turistickych
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cili Olomouckého kraje navstivilo v roce 2019 cca 2,5 mil. navstévniku. Vice navstévniku bylo
zaznamenano V turistické oblasti Stfedni Morava (cca 1,7 mil. navstévnikud).

Z pohledu meéfeni pomoci geolokacnich signalizaCnich dat je mozné konstatovat, ze
navstévnost Olomouckého kraje méla mezi roky 2017 — 2018 klesajici tendenci. Ta ale byla
v roce 2019 pIné vykompenzovana. Pocet unikatnich navstévnika Olomouckého kraje v roce
2019 ¢inil 4 096 350 navstévniku, ktefi realizovali 8 724 986 prijezdd. Nejvy$Si podil na
cestovnim ruchu Olomouckého kraje maji domaci navstévnici. Vyssi poCet navstévnika byl
zaznamenan v turistické oblasti Stfedni Morava.

Z hlediska vyvoje navstévnosti hromadnych ubytovacich zafizeni vyplyva z tdaji CSU, ze
v roce 2019 bylo v Olomouckém kraji realizovano 761 tis. pfijezdl hostu, ktefi zde realizovali
vice nez 2,3 mil. pfenocovani. Jadro navstévnosti tvofi domaci turisté, jejichZ podil na celkové
navstévnosti kraje dosahuje pfiblizné 88 %. Od roku 2012 také postupné narlsta Cisté vyuziti
IGzek a pokoju. Nejvice turistd pfijizdi b&éhem letnich prazdnin a dale v ervnu a zafi. Vytizené
je rovnéz obdobi pfed Vanocemi a Velikonocemi. DelSi pobyty travi turisté v turistické oblasti
Jeseniky.

Obyvatelé Ceské republiky preferuji pfi své dovolené kombinaci aktivniho a pasivniho
zpUsobu jejiho traveni. Letni dovolenou travi cca 30 % obyvatel Ceské republiky v tuzemsku,
cca 25 % kombinuje pobyt v tuzemsku s pobytem v zahranici a cca 23 % preferuje pobyt v
zahranigi. Cca 53 % obyvatel Ceské republiky nejezdi na dovolenou v zimnim obdobi, cca 28
% travi dovolenou v tuzemsku, cca 9 % mifi do zahrani¢i a cca 9 % kombinuje dovolenou v
tuzemsku s dovolenou v zahrani&i. Olomoucky kraj svoji atraktivitou laka 37 % obyvatel Ceské
republiky, v porovnani s ostatnimi kraji se umistil na 8. misté. Navstévniky do Olomouckého
kraje laka predevSim navstéva pamatek a pamétihodnosti, turistika a navstévy pratel.
Navstévnici vétsinou cestuji samostatné, s partnerem ¢i s rodinou a upfednostfiuji ubytovani
v penzionech &i v soukromi. Zdrojovymi trhy jsou pfedevsim sousedni kraje.

Olomoucky kraj by mél flexibilné reagovat na aktualni trendy cestovniho ruchu. Vyrazné
roste vyznam zdravého Zivotniho stylu, sportu, meditace Ci relaxace a provozuji se netradicni
formy turistiky. Castgji se také setkavame se socialnimi trendy, kdy nejvyznamnéjsim z nich je
Nutno je pocitat také s celkovou digitalizaci, ktera ovliviiuje nejen marketing, ale také
poskytovani sluzeb v ramci cestovniho ruchu. Cestovni ruch prochazi v poslednich letech
pomérné dramatickymi zménami, které souvisi s nastupem znalostni, sdilené ekonomiky a
rozvojem novych technologii (digitalizace a automatizace), které umoznuji rychlejsi
propojovani lidi, firemnich procesU, dat a informaci. Stavajici vyvoj vSak pfinasi také pomérné
znacna rizika, jejichz dopad muze mit vyznamné dopady na mistni ekonomiky s vysokou
zavislosti na cestovnim ruchu — zména politiky statli v dané oblasti, masovy turismus, Zivelné
katastrofy, pfipadné rizika globalniho charakteru, jakym je pandemie COVID-19. Dle informaci
Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTQ) zasahne dopad této udalosti az 96 % vSech
turistickych destinaci ve svété. Dopady pandemie COVID-19 budou mit v roce 2020 zasadni
dopady také pro Olomoucky kraj. Propad turismu nastal nejvice v dobé& karantény a omezeni
moznosti cestovani v obdobi bfezen — kvéten. Uvolnéni opatfeni ke konci kvétna zlepSilo
vyhlidky také pro cestovni ruch, pfedevsim pak domaci cestovni ruch. Dopady pandemie se
v8ak projevi ve snizeni spotieby. Jeji skuteCny pokles se bude odvijet od dalSiho vyvoje
pandemie, divéry uc€astnikl cestovniho ruchu, ale také jejich ekonomickych dopadu.

Olomoucky kraj je diky své heterogenité konkurenceschopnou destinaci cestovniho ruchu
a ma velké predpoklady pro rozvoj rliznych forem cestovniho ruchu na Uzemi kraje (pfirodni,
kulturné historické pfedpoklady). Mésto Olomouc se nachazi na seznamu svétového dédictvi
UNESCO a ma vyznamny turisticky potencial zejména pro méstsky a kongresovy turismus. V
kraji se nachazi vysoky pocet lazefskych mist, disponuje kvalitni siti turisticky a nauénych
stezek, cyklotras a cyklostezek. V turisticky atraktivnich lokalitach je k dispozici dostatek
stravovacich zafizeni i ubytovacich kapacit riznych kategorii, chybi zde v8ak pétihvézdickovy
hotel s vysokym standardem ubytovani. Doprovodna infrastruktura cestovniho ruchu ma
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pretrvavajici nedostatky. Mezi hlavni zahrani¢ni konkurenci Olomouckého kraje muzeme
zaradit pfedevsim pfihranic¢ni zemé, konkrétné Polsko a Slovensko. Prifadit dale mizeme také
destinace, kde travi turisté z Ceské republiky letni a zimni dovolenou, pfedevS§im Rakousko,
Itélie a Chorvatsko

Organizace cestovniho ruchu v kraji je zajisténa Centralou cestovniho ruchu Olomouckého
kraje, jez zastfeSuje aktivity cestovniho ruchu v kraji. Oblastni cestovni ruch maji na starosti
oblastni DMO Stfedni Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu a Jeseniky — Sdruzeni cestovniho
ruchu. Funkci na lokalni urovni pini nejCastéji turisticka informacni centra, neziskove
spoleCnosti €i pracovisté meéstskych ufadd. Organizaci marketingovych aktivit, podporu
tvorby produktl a realizaci dalSich aktivit ma od roku 2020 na starosti Centrala cestovniho
ruchu Olomouckého kraje. Mezi nejvyznamnéjSi marketingové aktivity kraje patfi Turisticky
informacni portal Olomouckého kraje, ktery slouzi jako rozcestnik a obsahuje strukturovanou
nabidku jednotlivych turistickych oblasti kraje a Olomouc region Card, ktera nabizi slevovy
systém na Uzemi kraje. Uzemi Olomouckého kraje disponuje riiznorodym potencialem. To
umoziuje rozvoj riiznych forem cestovniho ruchu. Dulezitym pfedpokladem vyuziti vhodnosti
uzemi pro rozvoj cestovniho ruchu je podpora rozvoje souvisejici infrastruktury cestovniho
ruchu a produktového portfolia zaméfeného na rizné cilové skupiny navstévnika a zdrojové
trhy.

Z hlediska struktury patfi mezi navstévniky Olomouckého kraje pfedevsim rezidenti, tzn.
domaci turisté. Tvofi bezmala 90 % veskerych pfijezdd. Primérna doba pfenocovani je vyssi
u rezidentd, ktefi travili v roce 2019 v kraji 3,3 noci, a tato doba se od roku 2012 zkratila 0 0,4
noci. Zahrani¢ni hosté travi v kraji kratSi dobu, pfiblizné na urovni 2 noci. Nejvice navstévniki
pfijizdi do kraje ze sousednich statl — Slovenska, Polska a Némecka. Od roku 2012 rovnéz
pouze domacimi lazenskymi hosty, v pfipadé nerezidentlli doSlo k pomérné vyznamnému
poklesu. Ve srovnani s ostatnimi kraji byl v pfipadé poctu pfenocovani lazenskych hostu v
roce 2018 Olomoucky kraj na druhém misté.

Motivaci pro navstévu Olomouckého kraje je pfedevsim jeho kulturné-historicky a pFirodni
potencial. Mezi nejnavstévovangjsi atraktivity v kraji patfila jizZ zminéna Zoologicka zahrada v
Olomouci, Termaly Losiny, Aquapark Olomouc ¢&i Statni hrad Bouzov. Vysoké navstévnosti se
tésila i PfeCerpavaci elektrarna Dlouhé Strané. Vzhledem k rozmisténi jednotlivych atraktivit
je navstévnost vy3si v turistické oblasti Stfredni Morava.

Z hlediska trzniho portfolia Ize konstatovat, Ze nejvice zahrani¢nich navstévniku pfijizdi do
Olomouckého kraje z Polska, Slovenska a Némecka. Tyto narody dominuiji i v obou turistickych
oblastech kraje.

Olomoucky kraj i jeho turistické oblasti disponuji vysokym potencialem pro tuzemské i
zahrani¢ni navstévniky, je tedy potfeba reagovat na aktualni trendy v cestovnim ruchu. Mezi
nejaktualnéjSi soucasny trend patfi bohuzel pandemie COVID-19. Momentalné je velmi tézké
predvidat, jak dlouho bude tato situace trvat, a jaky konecny vliv bude na sektor cestovniho
ruchu mit.

4. Syntéza dat — SWOT analyza

Ziskané poznatky sjednocujeme a vyhodnocujeme v piehledné SWOT analyze, ktera je
vychodiskem pro navrhovou &ast Marketingové studie. SWOT analyza je zpracovana
samostatné pro Olomoucky kraj a dale pro Turistickou oblast Jeseniky a Turistickou oblast
Stfedni Morava. Zaroven je zaméfena na tfi oblasti, a to pfedpoklady a potencial cestovniho
ruchu (nabidka), destinacni management a destinani marketing (poptavka). S ohledem
na rozsah udaju jsou jednotlivym faktim pfifazeny vahy 1 - 3 z hlediska dalSiho vyuziti v
marketingu cestovniho ruchu a navrhové &asti tohoto dokumentu.
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4.1. SWOT analyza turistického regionu Jeseniky

SWOT analyza - predpoklady a potencial cestovniho ruchu (nabidka)

Vaha Silné stranky Vaha Slabé stranky

1 Velmi zachovalé Zivotni 1 Nerovnomérné vyuziti
prostfedi a vysoka kvalita predpokladu cestovniho ruchu
krajinného prostredi (pFetizeni x nevyuziti)

1 Tradice lazeriské péce a 1 Mensi dostupnost silni¢ni a
existence lazni, kvalitni zdroje Zelezni¢ni dopravou Jesenikl
IéCivych a mineralnich vod

1 Nevyuzity potencial lazenstvi ve

1 Potencial pro rozvoj srovnani s ostatnimi kraji

cykloturistiky
1 Pfetrvavajici nedostatky

1 Neobjevena turisticka mista v doprovodné infrastrukture
(Zlaté hory, Velké Losiny, cestovniho ruchu (parkovisté,
Sumperk, Kralicky Snéznik aj) toalety, cyklo-infrastruktura atd.)

1 Regionalni produkty a 1 Nedokoncenost systému
gastronomické speciality (proménliva kvalita) cyklotras a

cyklostezek, problémy s

1 Autenticka mista navaznosti tras, duplicitni znaceni

1 Jedinecné klimatické podminky 1 Rozvoj vybranych forem

cestovniho ruchu stagnuje

1 Signifikantni mista — napf. (venkovska turistika)

Pradéd, Dlouhé strané aj.
1 Kolisavost v kvalité sluzeb

2 Kvalitni sit’ turistickych a
naucnych tras pro pési turistiku 1 Slaba nabidka mist pro vyziti
(KCT) v pfipadé nepfiznivého pocasi.

2 Podminky pro rozvoj klasické 1 PFetrvavajici rozdily v kvalité
zimni dovolené ubytovacich zafizeni na mistni

arovni

2 Pfedpoklady cestovniho ruchu
pro rozvoj jeho raznych forem 2 Moznosti pfepravy cykloturist(
na uzemi kraje (pfirodni, napf. cyklobusy
historické prfedpoklady)

2 Postupna degradace péSich tras

3 Dostatek kvalitnich a cyklotras vzhledem k
stravovacich zafizeni zejména nedostate¢né udrzbé
v turisticky atraktivnich
lokalitach 3 Horsi stav ¢asti dopravni

infrastruktury (kvalita silnic nizsi
tfidy, nadrazi, nastupist, koleji
atd.)
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Nevyuzity potencial
navstévnickych center (absence
modernich center v nejcennéjsich
oblastech)

Prilezitosti

Ohrozeni

Rozvoj forem cestovniho ruchu
napr. zdravy zivotni styl,
wellbeing, Setrné formy
cestovniho ruchu (agroturistika,
ekoturismus atd.)

Pateini cyklotrasy a cyklostezky
prochazejici krajem

Zleps$eni propojeni turistickych
cilt zelezniéni dopravou
(zejména horska strediska

v Jesenikach a lazefiska mista)

Rozvoj informacnich
technologii, digitalizace a
automatizace

Soukromé / vefejné domaci a
zahrani¢ni investice do
zkvalitnéni infrastruktury
cestovniho ruchu

Revitalizace starSich
ubytovacich zafizeni

a tradi¢nich rekreacnich
stredisek

Epidemie a globalni pandemie

Prirodni katastrofy a pohromy
(povodné, zaplavy, sucho,
klrovec)

Zména klimatu (nedostatek snéhu
v zimnim obdobi)

Zhor$eni bezpecnostni situace
v CR a ve svété

Podcenéni obnovy kulturné-
historickych pamatek jejich
vlastniky

Zakonné limity ochrany pfirody a
krajiny k rozvoji cestovniho ruchu

Upadek lyzafskych areal(i a
bé&zeckych lyzafskych tras

Ruseni péSich tras, nauénych tras
a cyklistickych komunikaci na
soukromych pozemcich

NarUst pretizeni lokalnich
turistickych oblasti

EfektivnéjSi vyuZiti potencialu
cestovniho ruchu konkurenénimi
oblastmi

Chybéjici podnikatelské podhoubi
(malé, rodinné podniky) diky
odlivu mladych lidi a stfedni
generace z venkova do mést a
obecné z TR Jeseniky do jinych
region(

Cirkevni restituce omezujici
rozvoj cestovniho ruchu

94

Analytické ¢ast Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 - 2024




SWOT analyza — destina¢ni management

Vaha Silné stranky Vaha Slabé stranky
1 Certifikovana tradi¢ni oblastni 1 Nedostatecné personalni
DMO Jeseniky — Sdruzeni kapacity organizace destina¢niho
cestovniho ruchu, v ramci managementu pUsobici oblasti
Kategorizace DMO — vysoka
uroven profesionalizace v ramci 1 Nedostate¢na financni
Ceské republiky sobéstaénost DMO - prili§ velka
zavislost na dotacnich
1 Snaha o koncepcni a strategické programech, nizka diverzifikace
planovani podpory v oblasti a stabilita pFijm0
cestovniho ruchu ve spolupraci
s krajem a nové zfizenou 1 Neochota soukromych subjekt
CCROK spolupodilet se na financovani
cestovniho ruchu
1 Finanéni podpora kraje v oblasti
cestovniho ruchu (dotacni tituly, 1 Nedostatek a kvalita lidskych
ucelové dotace) zdroju v cestovnim ruchu
2 Pofizovani marketingovych a 2 Destinacni management
statistickych dat pro operativni zejména v lokalitach s vysokou
rozhodovani DMO intenzitou turismu je
nedostatecné rozvinuty
2 Specializace odborné pracovni
sily v oblasti lazeriské péce 2 Pretrvavajici nedostatky v kvalité
poskytovanych sluzeb
2 Rozsah a dostupnost turistickych
informacnich center v oblasti 2 Schopnost vyuzivat informace ze
statistickych Setfeni pro
2 Zajem ze strany mést a obci strategické rozhodovani aktéry
v oblasti o rozvoj cestovniho cestovniho ruchu
ruchu a podil na jeho financovani
2 Pfistup mistnich obyvatel
k rozvoji cestovniho ruchu ve
vybranych lokalitach kraje
3 Cestovni ruch neni chapan jako
stabilni celoro¢ni zaméstnavatel
3 Nekoncep¢ni rozvoj uzemi a
budovani sekundarni nabidky
bez navaznosti na raz uzemi.
Prilezitosti Ohrozeni
1 Kategorizace organizaci 1 Zavislost financovani cestovniho
destinacniho managementu jako ruchu na vefejnych zdrojich
nastroj profesionalizace Cinnosti
DMO na uzemi kraje
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Vyuziti narodnich dotacnich titult
a prostredkl evropskych fond(
pro rozvoj cestovniho ruchu

Sjednoceni marketingové
komunikace pfirozenych
turistickych oblasti — zemi
Jesenikd

Zvyseni zapojeni do narodnich
certifikacnich systému
(klasifikace, kategorizace,
certifikace)

ZlepSeni fizeni cestovniho ruchu
V mimosezoné

Rozsifeni nastroju systému
fizeni kvality ve sluzbach
cestovniho ruchu (napf. CSKS)

Pfeshrani¢ni ¢esko-polska
spoluprace v oblasti cestovniho
ruchu

Vyuziti dostupnych moznosti
v oblasti nasledného a
celozivotniho vzdélavani

v cestovnim ruchu

Vyuzivani modernich metod
sbéru dat (geolokaéni data) a
kvalitativnich a kvantitativnich
Setfeni

Nedostatek finanénich
prostfedkd na podporu
cestovniho ruchu ze strany statu
zejména ve vazbé na systém
Kategorizace DMO

Rozhodovani o cestovnim ruchu
bez odborné erudice a vzdélani

Neatraktivni dota¢ni podpora
cestovniho ruchu — nastaveni
dotacnich tituld a systému
podpory cestovniho ruchu

Urover odmérovani v odvétvi
cestovniho ruchu

Formalni naplfiovani
strategickych dokumentt
v oblasti turismu

Investovani do rozvoje turismu
bez ohledu na limity uzemi a
komunikaci s mistnimi aktéry

Ztrata politické podpory
cestovniho ruchu a jeho vnimani
jako vyznamného ekonomického
odvétvi v kraji

Nekvalitni vzdélavaci programy
v oblasti cestovniho ruchu

ZhorSeni nabidky kvalitni
pracovni sily
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SWOT analyza - destinaéni marketing (poptavka)

Vaha Silné stranky Vaha Slabé stranky
1 Produktové vyprofilovana 1 Pfetrvavajici nedostatky
turisticka oblast s marketingovou v jednotné komunikaci destinace
identitou a podporou Jeseniky (rozdéleni komunikace
pfirozené turistické oblasti)
1 Popularita destinace mezi
domacimi navstévniky - image 1 V marketingové komunikaci chybi
~Jesenikd" moment odliSeni se /
vyjimecnosti posilujici image
1 Marketingova hodnota vybranych turistickych oblasti kraje jako
mistnich (regionalnich) produkttd turistickych destinaci
2 Nadprimeérny rast pfenocovani 1 Pretrvavajici nedostatky
v turistické oblasti v produktové nabidce — obchodni
orientace produktu
2 Profesionalni komunikacni
nastroje (turisticky portal, digitalni 2 Lokalné jsou dopady cestovniho
média atd.) ruchu negativni s ohledem na
vysoky pocet navstévniki -
overtourism
2 Vysoka sezonnost cestovniho
ruchu
2 Nizky podil zahrani¢nich
navstévniku kraje — vysoka
zavislost na domacim cestovnim
ruchu
2 Nizka droven diverzifikace
zahranicnich trhu
2 Nizka prlimérna utrata

navstévniku
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Prilezitosti

Ohrozeni

Rust prijezdového a domaciho
cestovniho ruchu v souvislosti s
bezpeénostni situaci ve svété (CR
jako bezpecna destinace)

ZvysSeni podilu samoplatcu
v lazenskych zafizenich

Starnuti obyvatelstva ve
vyspélych zemich (pfileZitost pro
zvyseni poptavky o l1éEbu a rozvoj
lazeristvi)

Rostouci vyznam a vliv socialnich
siti (influence marketing)

Meziodvétvovy produkt
cestovniho ruchu (propojovani
cestovniho ruchu s jinymi
odvétvimi a jejich nabidkou)

Zapojeni neobjevenych
turistickych cilt do produktové
nabidky a marketingu destinace
(napf Sumperk — brana Jeseniku)

Rozvoj sdilené ekonomiky
Vyuzivani modernich

elektronickych komunikacnich
nastroju

Epidemie a globalni pandemie

Ekonomicka recese — snizeni
kupni sily cilovych skupin a
zdrojovych trha

Nedostatek finan¢nich prostredku
na komunikacni aktivity na drovni
statu, kraje, a mistnich
samosprav

Nestabilni vladni politika v oblasti
podpory lazenstvi

Ztrata image turistické oblasti
Jeseniky

Odmitnuti spoluprace na
marketingové komunikaci s
obcemi, mésty a turistickymi cili
v kraji

Realizace marketingovych aktivit
bez vazby na segmentaci
cestovniho ruchu

Omezeni financovani
marketingovych aktivit
soukromymi subjekty

VyS§8i aktivita konkurencnich
destinaci
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4.2. SWOT analyza turistického regionu Stfedni Morava

SWOT analyza - predpoklady a potencial cestovniho ruchu (nabidka)

Vaha Silné stranky Vaha Slabé stranky
1 Regionalni produkty a 1 Rozvoj vybranych forem
gastronomické speciality cestovniho ruchu stagnuje napf.
kongresovy turismus, nevyuzity
1 Velmi dobra silniéni a zelezni¢ni potencial lazenstvi ve srovnani
dostupnost Stfedni Moravy s ostatnimi kraji
1 Olomouc na seznamu svétového 1 Pretrvavajici nedostatky
dédictvi UNESCO a celkové v doprovodné infrastrukture
vyznamny turisticky potencial cestovniho ruchu (parkovisté,
mésta Olomouce zejména pro toalety, cyklo-infrastruktura atd.)
méstsky a kongresovy turismus
1 Nerovnomérné vyuziti
1 Neobjevena turisticka mista predpokladu cestovniho ruchu
(Javoricskeé jeskyné, hrad (pfetizeni x nevyuziti)
Bouzov, Litovelské Pomoravi,
Hlubocky, hrad Helfstyn, 1 Dostupnost uzemi leteckou
pevnostni palisadda kolem dopravou
Olomoucké pevnosti)
1 Nedokoncenost systému
1 Vyznamné kulturni pamatky pro (proménliva kvalita) cyklotras a
rozvoj poznavaciho cestovniho cyklostezek, problémy s
ruchu navaznosti tras, duplicitni znaceni
2 Turisticky potencial pro rozvoj 1 Postupna degradace péSich tras
cykloturistiky a cyklotras vzhledem k
nedostate¢né udrzbé
2 Celkové zachovalé zivotni
prostredi 2 Pretrvavajici rozdily v kvalité
ubytovacich zafizeni na mistni
2 Kvalitni sit’ turistickych a urovni (napf. chybi
naucnych tras pro pési turistiku pétihvézdi¢kovy hotel)
(KCT)
2 Moznosti pfepravy cykloturist(
2 Rozsah a kapacity ubytovacich napf. cyklobusy
zarizeni — pfitomnost hotelovych
fetézcl v TO Stfedni Morava 2 Horsi stav ¢asti dopravni
infrastruktury (kvalita silnic nizsi
2 Dostatek stravovacich zafizeni tfidy, nadrazi, nastupist, koleji
zejména v turisticky atraktivnich atd.)
lokalitach
2 Nevyuzity potencial
navstévnickych center (absence
modernich center v nejcenngjSich
oblastech)
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Prilezitosti Ohrozeni
1 Prodlouzeni Batova kanalu az do 1 Prirodni katastrofy a pohromy
Olomouce (povodné, zaplavy, sucho,
klirovec)
1 Rozvoj forem cestovniho ruchu
napf. zdravy Zivotni styl, 1 Epidemie a globalni pandemie
wellbeing, Setrné formy
cestovniho ruchu (agroturistika, 1 Zhorseni bezpec€nostni situace
ekoturismus atd.) v CR a ve svété
1 Dobudovani dalnice D35 v ¢asti 1 Ruseni péSich tras, nauénych tras
Hradec Kralové — Mohelnice a a cyklistickych komunikaci na
D55 v trase Bfeclav — Pferov soukromych pozemcich
1 Rozvoj informacnich technologii, 1 Podcenéni obnovy kulturné-
digitalizace a automatizace historickych pamatek jejich
vlastniky
1 Patefni cyklotrasy a cyklostezky
prochazejici krajem 2 Zakonné limity ochrany pfirody a
krajiny k rozvoji cestovniho ruchu
1 Soukromé / vefejné domaci a
zahrani¢ni investice do 2 Efektivnéjsi vyuziti potencialu
zkvalitnéni infrastruktury cestovniho ruchu konkurencnimi
cestovniho ruchu destinacemi
SWOT analyza — destinaéni management
Vaha Silné stranky Vaha Slabé stranky
1 Snaha o koncep¢ni a strategické 1 Destinacni management na
planovani podpory v oblasti lokalni urovni zejména
cestovniho ruchu krajem v lokalitach s vysokou intenzitou
turismu je nedostate¢né
1 Certifikovana tradi¢ni oblastni rozvinuty
DMO Stfedni Morava v ramci
Kategorizace DMO — vysoka 1 Neochota soukromych subjektu
uroven profesionalizace v ramci spolupodilet se na financovani
Ceské republiky cestovniho ruchu
1 Rostouci finan¢ni podpora 1 NedostateCné personalni
v oblasti cestovniho ruchu kapacity organizaci destinacniho
(dotaéni tituly, ucelové dotace) managementu puUsobicich
v oblasti
1 Zajem ze strany mést a obci
v oblasti o rozvoj cestovniho 1 Nedostatek a kvalita lidskych

ruchu a podil na jeho financovani

zdroju v cestovnim ruchu
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= Pravidelné pofizovani 2 |= Pretrvavajici nedostatky v kvalité

marketingovych a statistickych poskytovanych sluzeb
dat pro operativni rozhodovani
oblasti 2 |= Cestovni ruch neni chapan jako

stabilni celoroni zaméstnavatel
= Rozsah a dostupnost turistickych

informacnich center v kraji 2 |= Schopnost vyuzivat informace ze
statistickych Setfeni pro
strategické rozhodovani aktéry
cestovniho ruchu

2 |= PfFistup mistnich obyvatel
k rozvoji cestovniho ruchu ve
vybranych lokalitach kraje

Prilezitosti Ohrozeni
= Kategorizace organizaci 1 |« Zavislost financovani cestovniho
destinacniho managementu jako ruchu na vefejnych zdrojich
nastroj profesionalizace Cinnosti
DMO na Uzemi oblasti 1 |= Uroven odménovani v odvétvi

cestovniho ruchu
= Vyuziti narodnich dotacnich titult

a prostfedkl evropskych fond( 1 |= Nedostatek finanénich
pro rozvoj cestovniho ruchu prostfedkl na podporu
cestovniho ruchu ze strany statu
= ZvySeni zapojeni do narodnich zejmeéna ve vazbé na systém
certifikacnich systému Kategorizace DMO
(klasifikace, kategorizace,
certifikace) 1 |= Nedostate¢na nabidka programu
a sluzeb s orientaci na rodiny
= Sjednoceni marketingové s détmi
komunikace pfirozenych
turistickych uzemi Stfedni 1 |= Rozhodovani o cestovnim ruchu
Moravy véetné KromériZzska bez odborné erudice a vzdélani
= LepSi profilace a propojeni 2 |= Ztrata politické podpory
rozmanitosti turistické oblasti — cestovniho ruchu a jeho vnimani
Hané (Stfedni Moravy) — jako vyznamného ekonomického
Stenberk — Unigov — Litovel — odvétvi v kraji
Prostéjov
2 |= Neatraktivni dotaéni podpora
= Do marketingové komunikace cestovniho ruchu — nastaveni
zapojeni prvku svérazného dotacnich tituld a systému
nareci, akcentu na tradice a podpory cestovniho ruchu

regionalni produkce

2 |= Formalni naplfovani

= Rozsifeni nastroji systému strategickych dokumentu
fizeni kvality ve sluzbach v oblasti turismu
cestovniho ruchu (napf. CSKS)
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Vyuziti dostupnych moznosti
v oblasti nasledného a
celozivotniho vzdélavani

v cestovnim ruchu

Vyuzivani modernich metod
sbéru dat (geolokaéni data) a
kvalitativnich a kvantitativnich
Setfeni

Investovani do rozvoje turismu
bez ohledu na limity uzemi a
komunikaci s mistnimi aktéry

Nekvalitni vzdélavaci programy
v oblasti cestovniho ruchu

SWOT analyza - destinaéni marketing (poptavka)

Vaha Silné stranky Vaha Slabé stranky
1 Mésto Olomouc ma silnou znacku 1 Pretrvavajici nedostatky
v cestovnim ruchu v produktové nabidce — obchodni
orientace produktu
1 Nadprimérny rust pfijezd ve
srovnani s ostatnimi kraji CR 1 Nazev turistické oblasti Stfedni
Morava nema dostatecnou
1 Produktové vyprofilovana profilaci. Slaba identifikace se
turisticka oblast s marketingovou znackou.
identitou a podporou
1 V marketingové komunikaci chybi
1 Profesionalni komunika&ni moment odliSeni se /
nastroje (turisticky portal Stredni vyjimec€nosti posilujici image
Moravy, socialni sité Facebook a turistickych oblasti kraje jako
Instagram.) turistickych destinaci
1 Atraktivni kulturni a sportovni 2 Vysoka sezdnnost cestovniho
akce poradané raznymi subjekty ruchu
1 Marketingova hodnota vybranych 2 Nizky podil zahrani¢nich
mistnich produktd navstévniku oblasti — vysoka
zavislost na domacim cestovnim
ruchu
2 Nizka uroven diverzifikace
zahrani¢nich trhu
2 Nizka primérna utrata

navstévniku
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Prilezitosti Ohrozeni

= Meziodvétvovy produkt 1 = Ekonomicka recese — snizeni
cestovniho ruchu (propojovani kupni sily cilovych skupin a
cestovniho ruchu s jinymi zdrojovych trha

odvétvimi a jejich nabidkou)
1 = Epidemie a globalni pandemie
= Rust pfijezdového a domaciho

cestovniho ruchu v souvislosti s 1 = Ztrata image turistické oblasti
bezpeénostni situaci ve svété (CR
jako bezpec€na destinace) 1 = Odmitnuti spoluprace na
marketingové komunikaci s
= Starnuti obyvatelstva ve obcemi, mésty a turistickymi cili
vyspélych zemich (pfilezitost pro v turistické oblasti
zvyseni poptavky o l1é&bu a rozvoj
lazenstvi) 1 = Realizace marketingovych aktivit
bez vazby na segmentaci
= Rostouci vyznam a vliv socialnich cestovniho ruchu

siti (influence marketing)
1 = Nedostatek finanénich prostfedki

= Rozvoj sdilené ekonomiky na komunikacni aktivity na drovni
statu, kraje, a mistnich
= Vyuzivani modernich samosprav
elektronickych komunikacnich
nastroju 1 = Omezeni financovani
marketingovych aktivit
= ZvySeni podilu samoplatcl soukromymi subjekty

v lazefiskych zafizenich
1 = Nekontinuita podpory

1 = Velka konkurence na trhu prace
vldi cestovnimu ruchu

2 = Vys§i aktivita konkurenc¢nich
destinaci

3 = Nestabilni vladni politika v oblasti
podpory lazenstvi

3 = Globalizace trhu CR a omezena
moznost v€éasné reakce na
zavedeni ucinnych a rychlych
protiopatfeni
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4.3. SWOT analyza cestovniho ruchu v ramci
Olomouckého kraje jako celku

SWOT analyza - predpoklady a potencial cestovniho ruchu (nabidka)

Vaha Silné stranky Vaha Slabé stranky
1 Heterogenni pfedpoklady 1 Dostupnost uzemi kraje leteckou
cestovniho ruchu pro rozvoj jeho dopravou
rlznych forem na uzemi kraje
(pFirodni, kulturné historické 1 Rozvoj vybranych forem
predpoklady) cestovniho ruchu stagnuje napf.
kongresovy turismus, nevyuZzity
1 Olomouc na seznamu svétového potencial lazenstvi ve srovnani
dédictvi UNESCO a celkové s ostatnimi kraji
vyznamny turisticky potencial
mésta Olomouce zejména pro 1 Nerovnomérné vyuziti
méstsky a kongresovy turismus pfedpokladl cestovniho ruchu
(pfetizeni x nevyuziti)
1 NejvysSi pocCet lazeniskych mist
v Ceské republice — tradice 1 Mensi dostupnost silni¢ni a
lazenské péce zelezni¢ni dopravou Jesenikl a
odlehlych ¢asti kraje
1 TO Jeseniky, hory s nabidkou
pro horskou turistiku a 1 Pretrvavajici rozdily v kvalité
signifikantnimi misty (Dlouhé ubytovacich zafizeni na mistni
strané, Pradéd). urovni (napf. chybi
pétihvézdickovy hotel)
1 Bohata nabidka kulturnich akcii
1 Nedokoncenost systému
1 Celkové zachovalé zivotni (proménliva kvalita) cyklotras a
prostredi cyklostezek, problémy s
navaznosti tras, duplicitni znaceni
1 Velmi dobra silniéni a zelezni¢ni
dostupnost Stfedni Moravy 1 PFetrvavajici nedostatky
v doprovodné infrastruktufe
1 Kvalitni sit’ turistickych a cestovniho ruchu (parkovisté,
naucnych tras pro pési turistiku toalety, cyklo-infrastruktura atd.)
(KCT)
2 Moznosti pfepravy cykloturist(
1 Rozsah a kapacity ubytovacich napf. cyklobusy
zafizeni — pfitomnost hotelovych
fetézcl v TO Stfedni Morava 2 Postupna degradace péSich tras
a cyklotras vzhledem k
1 Regionalni produkty a nedostatecné udrzbé
gastronomickeé speciality
2 Horsi stav ¢asti dopravni
infrastruktury (kvalita silnic nizsi
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Dostatek stravovacich zarizeni
zejména v turisticky atraktivnich
lokalitach

tfidy, nadrazi, nastupist, koleji
atd.)

Nevyuzity potencial
navstévnickych center (absence
modernich center v nejcenngjsich
oblastech)

Prilezitosti

Ohrozeni

Prodlouzeni Batova kanalu az do
Olomouce

ZlepSeni propojeni turistickych
cilt zelezniéni dopravou
(zejména horska stfediska

v Jesenikach a lazeriska mista)

Rozvoj forem cestovniho ruchu
napf. zdravy zZivotni styl,
wellbeing, Setrné formy
cestovniho ruchu (agroturistika,
ekoturismus atd.)

Vodactvi a vodni turistika jako
nova forma cestovniho ruchu
v produktové nabidkce

Rozvoj informacnich technologii,
digitalizace a automatizace

Pateini cyklotrasy a cyklostezky
prochazejici krajem

Soukromé / vefejné domaci a
zahranicni investice do
zkvalitnéni infrastruktury
cestovniho ruchu

Dobudovani dalnice D35 v &asti
Hradec Kralové — Mohelnice a
D55 v trase Breclav — Prerov

Prirodni katastrofy a pohromy
(povodné, zaplavy, sucho,
klrovec)

Epidemie a globalni pandemie

Zména klimatu (nedostatek snéhu
v zimnim obdobi)

Zhor$eni bezpecnostni situace
v CR a ve svété

Podcenéni obnovy kulturné-
historickych pamatek jejich
vlastniky

Ruseni péSich tras, nau¢nych tras
a cyklistickych komunikaci na
soukromych pozemcich

Zakonné limity ochrany pfirody a
krajiny k rozvoji cestovniho ruchu

EfektivnéjSi vyuziti potencialu
cestovniho ruchu konkurenénimi
destinacemi

Cirkevni restituce omezujici
rozvoj cestovniho ruchu
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SWOT analyza — destina¢ni management

Vaha Silné stranky Vaha Slabé stranky
1 Snaha o koncep¢ni a strategické 1 Nedostatecné personalni
planovani podpory v oblasti kapacity organizaci destinacniho
cestovniho ruchu krajem managementu pUsobicich v kraji
1 Zalozeni Centraly cestovniho 1 Destina¢ni management na
ruchu Olomouckého kraje lokalni urovni zejména
v lokalitach s vysokou intenzitou
1 Certifikované tradi¢ni oblastni turismu je nedostatecné
DMO v ramci Kategorizace DMO rozvinuty
— vysoka uroven profesionalizace
v ramci Ceské republiky 1 Nedostatek a kvalita lidskych
zdroja v cestovnim ruchu
1 Rostouci finan&ni podpora kraje
v oblasti cestovniho ruchu 1 Pretrvavajici nedostatky v kvalité
(dotaéni tituly, uCelové dotace) poskytovanych sluzeb
1 Zajem ze strany mést a obci 1 Cestovni ruch neni chapan
v kraji o rozvoj cestovniho ruchu v kraji jako stabilni celoroCni
a podil na jeho financovani zameéstnavatel
1 Pravidelné pofizovani 1 Schopnost vyuzivat informace ze
marketingovych a statistickych statistickych Setfeni pro
dat pro operativni rozhodovani strategické rozhodovani aktéry
kraje cestovniho ruchu
1 Specializace odborné pracovni 2 Neochota soukromych subjektu
sily v oblasti lazenské péce spolupodilet se na financovani
cestovniho ruchu
2 Rozsah a dostupnost turistickych
informacnich center v kraji 2 PFistup mistnich obyvatel
k rozvoji cestovniho ruchu ve
vybranych lokalitach kraje
3 Krajska centrala cestovniho
ruchu Olomouckého kraje nema
historii a tradici jako v jinych
krajich CR
Prilezitosti Ohrozeni
1 Kategorizace organizaci 1 Zavislost financovani cestovniho
destinaCniho managementu jako ruchu na vefejnych zdrojich
nastroj profesionalizace €innosti
DMO na uzemi kraje 1 Urover odmérovani v odvétvi
cestovniho ruchu
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= Zajem o spolupraci ze strany 1 |= Nedostatek finan¢nich

aktéra cestovniho ruchu v kraji prostfedkd na podporu
s nové zfizenou centralou cestovniho ruchu ze strany statu
zejména ve vazbé na systém
= Sjednoceni marketingové Kategorizace DMO
komunikace pfirozenych
turistickych oblasti — zemi 1 |= Formalni napliiovani
Jesenikd, uzemi Stfedni Moravy strategickych dokumentu
vCetné KroméfiZzska v oblasti turismu

= Vyuziti narodnich dotacnich titult 1 |= Ztrata politické podpory
a prostredkl evropskych fond( cestovniho ruchu a jeho vnimani
pro rozvoj cestovniho ruchu jako vyznamného ekonomického
odvétvi v kraji
= Vyuzivani modernich metod

sbéru dat (geolokaéni data) a 1 [= Rozhodovani o cestovnim ruchu
kvalitativnich a kvantitativnich bez odborné erudice a vzdélani
Setfeni
1 |= Nekvalitni vzdélavaci programy
= ZvySeni zapojeni do narodnich v oblasti cestovniho ruchu
certifikaénich systému
(klasifikace, kategorizace, 2 |= Investovani do rozvoje turismu
certifikace) bez ohledu na limity uzemi a
komunikaci s mistnimi aktéry
= LepSi rozvrstveni a vyuziti 2
kapacit s ohledem na sezénnost = Neatraktivni dotacni podpora
cestovniho ruchu — nastaveni
= RozSifeni nastroji systému dotacnich tituld a systému
fizeni kvality ve sluzbach podpory cestovniho ruchu

cestovniho ruchu (napf. CSKS)
2 |= Kolisava kvalita informacnich

= Preshrani¢ni ¢esko-polska center
spoluprace v oblasti cestovniho
ruchu 2 |= Administrativni rozdéleni uzemi
= Vyuziti dostupnych moznosti 2 |= Nesounalezitost lidi z kraje
v oblasti nasledného a s rozvojem cestovniho ruchu a
celozivotniho vzdélavani ristem turistd

v cestovnim ruchu
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SWOT analyza - destinaéni marketing (poptavka)

Vaha Silné stranky Vaha Slabé stranky
1 Vytvoreni Centraly cestovniho 1 V marketingové komunikaci chybi
ruchu Olomouckého kraje jako moment odliSeni se /
subjektu koordinujiciho vyjimecnosti posilujici image
produktovou nabidku v kraji turistickych oblasti kraje jako
turistickych destinaci
1 Profesionalni komunikacni
nastroje (turisticky portal 1 Pfetrvavajici nedostatky
Olomouckého kraje, Olomouc v produktové nabidce — obchodni
region Card, atd.) orientace produktu
1 Produktoveé vyprofilované 1 Nizky podil zahrani¢nich
turistické oblasti s marketingovou navstévnikd kraje — vysoka
identitou a podporou zavislost na domacim cestovnim
ruchu
1 Mésto Olomouc ma silnou znacku
v cestovnim ruchu 1 Vysoka sezénnost cestovniho
ruchu
1 Marketingova hodnota vybranych
mistnich (regionalnich) produkttd 2 V TOP 20 turistickych cilii CR
neni zadny cil Olomouckého
2 Nadprumeérny rust pfijezdd a kraje
pfenocovani ve srovnani
s ostatnimi kraji CR 2 Nizka droven diverzifikace
zahranicnich trhu
2 Atraktivni kulturni a sportovni
akce poradané raznych subjekty 2 Pretrvavajici nedostatky
v jednotné komunikaci destinace
3 Ve srovnani s ostatnimi kraji je Jeseniky (rozdéleni komunikace
kraj vniman jako filmova pFirozené turistické oblasti)
destinace
3 Nizka primérna utrata

navstévniku
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Prilezitosti

Ohrozeni

Meziodvétvovy produkt
cestovniho ruchu (propojovani
cestovniho ruchu s jinymi
odvétvimi a jejich nabidkou)

Spoluprace v oblasti
marketingové komunikace se
sousednimi kraji

Spole¢na marketingova
komunikace v ramci moravskych
kraja

Rust pfijezdového a domaciho
cestovniho ruchu v souvislosti s
bezpeénostni situaci ve svété (CR
jako bezpec€na destinace)

Starnuti obyvatelstva ve
vyspélych zemich (pfilezitost pro
zvyseni poptavky o l1é&bu a rozvoj
lazeristvi)

Vyuzivani modernich
elektronickych komunikacnich
nastroju

Rostouci vyznam a vliv socialnich
siti (influence marketing)

IntenzivnéjSi komunikace
neobjevenych mist

Do marketingové komunikace
lepSi zapojeni USP, Han3,
tvarlizky, tradice, folklor, nareci,
dozinky.

ZvySeni podilu samoplatcu
v lazeriskych zafizenich

RozSifeni spoluprace s agenturou
CzechTourism v oblasti
marketingové podpory

Rozvoj sdilené ekonomiky

Ekonomické recese — snizeni
kupni sily cilovych skupin a
zdrojovych trha

Odmitnuti spoluprace na
marketingové komunikaci s
obcemi, mésty a turistickymi cili
v kraji

Realizace marketingovych aktivit
bez vazby na segmentaci
cestovniho ruchu

Nedostatek finannich prostfedku
na komunikacéni aktivity na arovni
statu, kraje, a mistnich
samosprav

Omezeni financovani
marketingovych aktivit
soukromymi subjekty

Epidemie a globalni pandemie

Ztrata image Olomouckého kraje
a jeho turistickych oblasti

Globalizace trhu CR a omezena
moznost v€asné reakce na
zavedeni ucinnych a rychlych
protiopatfeni

VyS§8i aktivita konkurencnich
destinaci a kraju

Nestabilni viadni politika v oblasti
podpory lazenstvi

Negativni dopady cestovniho
ruchu v pretizenych lokalitach —
tzv. overtourism
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Priloha €. 1: Dotaznikové Setreni - Image
Olomouckého kraje a jeho regionu

Datum sbéru dat: listopad — prosinec 2020
Pocet respondentu: 403
Pocet otazek: 28

Struktura otazek: 20 uzavienych, 4 oteviené a 4 segmentacni

Dotaznik a vysledky Setreni:

1. Co se Vam vybavi, kdyz se fekne Olomoucky kraj? (napiste maximalné 5 asociaci)

Olomouc 152 37, 7%
Tvaruzky 147 36,5%
Jeseniky 126 31,3%
Hana 56 13,9%
Svaty Kopecek 52 12,9%
Morava 31 7,7%
Bouzov 34 8,4%
Zoo Olomouc 39 9,7%
Pradéd 31 7,7%
Univerzita

Palackého 27 6,7%
Flora Olomouc 22 5,5%
Orloj 19 4,7%
pamatky 16 4,0%
Prostéjov 13 3,2%
Litovelské pomoravi 13 3,2%
hory 11 2, 7%
Velké Losiny 11 2,7%
Litovel 10 2,5%
lazné Jesenik 9 2,2%
feka Morava 9 2,2%
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Co se Vam vybavi, kdyZ se fekne Olomoucky kraj?

40 60
Olomouc 0 100 120
140
160
—7 5
Tvardizky e S,
Jeseniky T ———— 36,5%; 147
R — 31,3%; 126 ——“___ﬁ—‘
Hand 13,9%; 56 S —
Svaty Kopegek 15.0% 52

Morava W ; 79, 37 —
Bouzov W g 4934 [—
Zoo Olomouc TN 5 79 39 —
Pradéd W 79 31 mumm—
Univerzita Palackého W ¢ 79 27
Flora Olomouc ®M 5 596; 22 ]
Orloj ™ 4,79%; 10 mm
pamatky  14,0%; 16 B
Prost&jov | 3,2%; 13
Litovelské pomoravi | 3,2%; 13
hory | 2,7%; 11
Velké Losiny | 2,7%; 11
Litovel | 2,5%; 10
lazné Jesenik | 2,2%; 9

feka Morava | 2,2%; 9

2. Jaké volnoCasové aktivity mate vy osobné spojené s Olomouckym krajem (vyberte 3

moznosti)
cyklistika
béh
vodactvi
péSi turistika
gastroturistika
cesty za poznanim
sjezdové lyZovani
béh na lyzich
historie, pamatky
kulturni akce
lazenstvi a wellness
vystavy, trhy

jiné: prosim, uvedte

historie, pamatky 274 68,0%
pési turistika 269 66,7%
cesty za poznanim 159 39,5%
cyklistika 86 21,3%
lazenstvi a wellness 81 20,1%
kulturni akce 77  19,1%
gastroturistika 66 16,4%
vystavy, trhy 63 15,6%
111

Analytické ¢ast Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 - 2024



sjezdoveé lyZzovani 37 9,2%

béh na lyzich 33 8,2%
vodactvi 22 5,5%
Béh 14 3,5%
ornitologie 6 1,5%
odborné konference 5 1,2%
pfirodni pamatky 3 0,7%

Zzadné nikdy jsem  tam
nebyl/nebyla 2 0,5%

Jaké volnocasové aktivity mate vy osobneé spojené s
Olomouckym krajem?

68,0%; 274
300 66,7%; 269
22%% 39,5%; 159
20 21,3%; 86
100 .
50
0
o ilngy R
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& Q b°°

3.  Co se Vam vybavi, kdyz se fekne ,Jeseniky“? (napiSte maximalné 5 asociaci)

Pradéd 182 45,2%
hory 127 31,5%
lazné 69 17,1%
Krasna pfiroda 68 16,9%
Dlouhé strané 45 11,2%
lyZovani 40 9,9%
Karlova Studanka 39 9,7%
turistika 37 9.2%
Cervenohorské sedlo 31  7,7%
lesy 23 57%
Rejviz 19 4,7%
Lazné Jesenik 16 4,0%
lyze 14 3,5%
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snih 14 3,5%

Serak 13 3,2%
dovolena 12 3,0%
Velké Losiny 12 3,0%
klid 11 2,7%
Ramzova 11 2,7%
Ovéarna 10 2,5%
Jesenik 10 2,5%

Co se Vam vybavi, kdyzZ se fekne Jeseniky?

o 20 40 50 .

100 120
Pradéd

140 160 150 200
\ A5.2% 153
hory

\ 31,5%; 1127

1azné ﬁ 17,1%; 69
Krésnd pfiroda —‘_‘\_ﬁ 16,9%; 68
Dlouhé strané “ 11,2%; 45
lyzovani ﬁ 9,9%; 40
Karlova Studanka ﬁ 9,7%; 39
turistika “ 9,2%; 37
Cervenohorské sedlo T 7,7%; 31
lesy ~ 5,7%; 23
Rejviz NN 4,7%; 19
Lazné Jesenik NS 4,0%; 16
lyze NN 3,5%; 14
snih T 3,5%; 14
Serak Tmmm 3,2%; 13
dovolena ' TTTTTR 3,0%; 12
Velké Losiny TN 3,0%; 12
Klid T 2,7%; 11
Ramzova WS 2,7%; 11
Ov¢arna TS 2,5%; 10
Jesenik SN 2,5%; 10

Jaké volnoCasové aktivity mate vy osobné spojené s Jeseniky (vyberte 3 moznosti)

cyklistika

béh

vodactvi

pési turistika
gastroturistika
cesty za poznanim
sjezdove lyzovani
historie, pamatky
kulturni akce
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lazeristvi a wellness
béh na lyzich

jiné: prosim, uvedte

pési turistika 350 86,85%
cesty za poznanim 171 42,43%
lazenstvi a

wellness 166 41,19%
sjezdové lyzovani 132 32,75%
historie, pamatky 128 31,76%
cyklistika 89 22,08%
béh na lyzich 75 18,61%
kulturni akce 29  7,20%
gastroturistika 21 521%
béh 9 223%
skialpinismus 5 1,24%
Horolezectvi 4  0,99%
Pozorovani ptaku 3 0,74%
pfirodni pamatky 2  0,50%

Jaké volnocasové aktivity mate vy osobné
spojené s Jeseniky?
o 50 100 150

200 250 300 350

p&3i turistika N%‘ 350
cesty za poznanim S 42,43% 171

lazenstvi a wellness

T 41,19% 166

sjezdové lyzovani e 32,759%; 132

historie, pamatky “ 31,76%; 128
cyklistika WS 22,08% 89
b&h na lyZich TN 13,61%; 75
kulturni akce TR 7,20%; 29
gastroturistika W 5,219%; 21
beh Wl 2,239% 9
skialpinismus W 1,249%; 5
Horolezectvi W 0,99% 4
Pozorovani ptaka #0,74%; 3
pfirodni pamatky # 0,50%; 2
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5.  Navstivili jste oblast Jeseniky? ANO - NE

Ano 341 0,846153846
Ne 62 0,153846154

Navstivili jste oblast Jeseniky?

341; 85%

5 ano ® ne

6.  Vyjmenujte prosim konkrétni navstivena mista v Jesenikach: (prosim zaskrtnéte jednu
¢i vice moznosti)

Pradéd
Jesenik
Sumperk
Lazné Jesenik
Cervenohorské sedlo
Ramzova
Velké Losiny
Serak
Rejviz
Dlouhé Strané
Kouty n. Desnou
Karlova Studanka
Vozka
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Dal3i navsétivena mista: Prosim, doplite.

Pradéd 275 68,24%
Karlova Studanka 239 59,31%
Velké Losiny 237 58,81%
Jesenik 224 55,58%
Cervenohorské

sedlo 213 52,85%
Dlouhé strané 191 47,39%
Ramzova 188 46,65%
lazné Jesenik 184 45,66%
Sumperk 168 41,69%
Rejviz 164 40,69%
Kouty nad Deshou 148 36,72%
Serak 146 36,23%
Vozka 45 11,17%
Zlaté hory 9 2,23%
Lipova 7 1,74%
Vrbno pod

Pradédem 6 1,49%
Viesova studanka 4 0,99%

116

Analyticka ¢ast Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 - 2024



Vyjmenujte prosim konkrétni navstivena mista v Jesenikach

Pradéd

Karlova Studéanka
Velké Losiny

Jesenik
Cervenohorské sedlo
Dlouhé strané
Ramzova

Iazné Jesenik
Sumperk

Rejviz

Kouty nad Desnou
Serak

Vozka

Zlaté hory

Lipova

Vrbno pod Pradédem
VFesovd studanka

0 50 100

\ 68,24%; 275
= |
\ 29,31%; 239

55,58%; 224
1

\ 52,85%; 213
\ 47,39%; 191
\- 46,65%; 188
\ 45,66%; 184
\ 41,69%; 168
\A 40,69%; 164
\ 36,72%; 148
\Q 36,23%; 146
M 11,17%; 45

@ 2,23%; 9

N 1,74%;7

™ 1,49%; 6

® 0,99%; 4

Celkové hodnoceni kvality sluzeb v Jesenikach
(hodnoceni od 1 - 5, znamkovani jako ve Skole)

Ubytovani
Stravovani
Doplrikové sluzby
Nabidka aktivit
Nabidka balicku

Dopravni dostupnost autem/busem/viakem

Ochota personalu
Sluzby TIC

Celkova infrastruktura

Dostupnost informaci
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Celkové hodnoceni kvality sluzeb v
Jesenikach:

Ubytovani
2,233 :
q 2 3 5

1[120x — 29,8 %], 2 [132x — 32,8 %), 3 [106x — 26,3 %], 4
[27x — 6,7 %], 5 [18x — 4,5 %]

Stravovani

|

2,352
1 2 3 5

1[118x —~ 29,3 %], 2 [115x — 28,5 %], 3[103x — 25,6 %], 4
[44x — 10,9 %], 5 [23x — 5,7 %]

Doplikové sluzby

|

2,496
1 2 3 5

1[79x — 19,6 %], 2 [124x — 30,8 %], 3 [140x — 34,7 %], 4
[41x — 10,2 %], 5 [19x — 4,7 %]

Nabidka aktivit

I

2,352
1 2 3 5

1[116x — 28,8 %], 2 [121x — 30 %], 3 [99x — 24,6 %], 4
[42x — 10,4 %], 5 [25% — 6,2 %]

Nabidka balicku

-

i

2,732
1 2 3 5

1[53% — 13,2 %], 2 [105% — 26,1 %], 3[169x — 41,9 %], 4
[49% — 12,2'%], 5 27x — 6,7 %]

Dopravni dostupnost autem/busem/viakem

2,593
1 2 3 5

1[87x — 21,6 %], 2 [102x — 25,3 %],3 [131x — 32,5 %], 4
[54x — 13,4 %], 5 [29%x — 7,2 %]

Ochota personalu

I

2,355
1 2 3 5

1[115x — 28,5 %], 2[125x — 31 %], 3[101x — 25,1 %], 4
[29% — 7,2 %], 5[33><-82 %]

Sluzby TIC
X 2,484 :
4 2 3 57

1[92x — 22,8%], 2 [112x — 27,8 %], 3 [139x — 34,5 %], 4
[32x - 7,9 %], 5[28%x — 6,9 %]

Celkova infrastruktura

2,655
1 2 3 5

1[65x — 16,1 %], 2 [131x — 32,5 %], 3 [116x — 28,8 %], 4
[60x — 14,9%], 5[31x — 7,7 %]

Dostupnost informaci

I

2,526 )
1 2 3 5
11106 — 26,3 %], 2 [116><—288%] 3[87x — 21,6 %], 4
[51% — 12,7 %], 5 [43% — 10,7 %]

Myslite si, ze v obdobi 2015-2020 doslo ke zvyseni kvality sluzeb cestovniho ruchu
v Jesenicich
ANO
NEVIM (nedokazu hodnotit)
NE
Ano 191 0,473945409
nevim (nedokazu
hodnotit) 188 0,466501241
Ne 24 0,05955335
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Myslite si, Ze v obdobi 20152020 doslo ke zvyseni
kvality sluzeb cestovniho ruchu v Jesenikach

191; 47%

188; 47%

Hano  Hnevim(nedokaZu hodnotit) M nevim (nedokazu hodnotit)

9. Domnivate se, Ze se zlep3uje Sife nabizenych sluzeb v Jesenikach?
zcela souhlasim
souhlasim
spiSe souhlasim
nesouhlasim

zcela nesouhlasim

spiSe souhlasim 182 0,451612903

souhlasim 153 0,379652605

zcela souhlasim 48 0,1191067

nesouhlasim 14 0,034739454

zcela nesouhlasim 6 0,014888337
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Domnivate se, Ze se zlepSuje Site nabizenych sluzeb v
Jesenikach?

14; 3% 6; 2%

48; 12%

182; 45%

153; 38%

B spiSe souhlasim M souhlasim M zcelasouhlasim M nesouhlasim M zcela nesouhlasim

10. Co povazujete za nejvétsi turistické lakadlo Jesenik(? (zaSkrtnéte maximalné 3 lakadla)

Ramzova - Ostruzna
Pradéd

Sumperk

Jesenik

Velké Losiny

Dlouhé Strané
Vrbno pro Pradédem
Rejviz

Kouty nad Desnou
LyZovani

Pfiroda
Cykloturistika

Hory

Lazné

Pé&Si turistika

Jiné (prosim napiste)
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Pradéd
pfiroda

hory

Dlouhé strané
pési turistika
lazné
lyzovani
Velké Losiny
Rejviz
Jesenik
cykloturistika

Ramzova-Ostruzna

Kouty nad Deshou

Sumperk

Rychlebské stezky

Javornik

Jeskyné Na Pomezi
Vrbno pod Pradédem

Karlova Studanka

217
182
121
119
97
88
77
73
40
26
23
21
10

N N W W W

0,538461538
0,451612903
0,300248139
0,29528536
0,240694789
0,218362283
0,191066998
0,181141439
0,099255583
0,064516129
0,05707196
0,052109181
0,024813896
0,017369727
0,007444169
0,007444169
0,007444169
0,004962779
0,004962779

Pradéd
priroda

hory

\ 45,2% 182

——‘—‘_—_'_'__—‘_——'—-———-_.‘ . 30,0% 121

Co povazujete za nejvétsi turistické lakadlo Jeseniku?

50 100
150 200
250
53,8% 217

Dlouhé strané ___——‘_—‘————_____
29,5% 119
pé&si turistika \ 24,1%; 97
lazné \ 21,8%; 88

Velké Losiny
Rejviz

Jesenik
cykloturistika
Ramzova-Ostruznd
Kouty nad Desnou
Sumperk
Rychlebské stezky

Javornik

Jeskyné Na Pomezi

Vrbno pod Pradédem

lyzovani \ 19,1% 77

18,1%; 73

E—,9%; 40
59 26
S 7 23
LRI

) 59; 10

= 1,7% 7

™ 0,7% 3

™0,7% 3

®0,7% 3

®0,5% 2

Karlova Studanka ® 0,5% 2
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11. Co povazujete za nejvétsi slabinu v Jesenikach? (vyberte 3 odpovédi)

Dopravni dostupnost

Kvalita infrastruktury (dopravni)
Ubytovani (hustota sité)
Stravovani (kvalita)

Ochota personalu

Doplrikové sluzby

Dostupnost informaci o regionu
Turistické pretizeni nékterych mist

Jiné (prosim uvedte)

Turistické pretizeni nékterych

mist 181 44,9%
Dopravni dostupnost 162 40,2%
Kvalita infrastruktury (dopravni) 122  30,3%
Dostupnost informaci o regionu 55 13,6%
Stravovani (kvalita) 43 10,7%
Ubytovani (hustota sité) 35 8,7%
Doplfkové sluzby 34 8,4%
Ochota personalu 29 7,2%
NetusSim 7 1,7%

Co povazZujete za nejvétsi slabinu v Jesenikach?

o

20

40

Turistické pretizeni nékterych mist
Dopravni dostupnost 200

44,9%; 181

Kvalita infrastruktury (dopravni)

. . ) 40,2%; 162
Dostupnost informaci o regionu

30,3%; 122

v 10,7%; 43

Stravovani (kvalita)
Ubytovéni (hustota sit&) 8,7%; 35
Dopliikové sluzby 8,4%; 34
Ochota persondlu 7,2%; 29

Netusim 1,7%; 7
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12. Co se Vam vybavi, kdyZ se fekne ,Stfedni Morava“? (napiste maximalné 5 asociaci)

Olomouc 195 48,4%
Hana 96 23,8%
Bouzov 63 15,6%
Prostéjova 47 11,7%
Litovel 42 10,4%
Morava 39 9,7%
Svaty Kopecek 36 8,9%
Zoo Olomouc 33 8,2%
Pferov 28 6,9%
PFiroda 25 6,2%
Tvarlzky 24 6,0%
Folklor 21 5,2%
Litovelské
Pomoravi 19 4, 7%
Dovolena 18 4,5%
Pamatky 17 4,2%
Turistika 16 4,0%
Jeskyné 15 3,7%
Reka Morava 15 3,7%
Sternberk 14 3,5%
Slivovice 13 3,2%
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Co se Vam vybavi, kdyz se rekne "Stredni Morava"?

0 20
40 60 80 100 120 140 160 180

Olomouc \ 48 4%: 195
S—)3,8%; 96— e ——
Bouzov W 15 6% 63 —
™ 11,7%; 47 7w
Litovel ™ 104%; 42 m
®9,7%;39 m
Svaty Kopecek ®89%:36m
18,2%;33 B
Pferov |6,9%; 28 |
6,2%; 25
Tvartzky | 6,0%; 24
5,2%; 21
Litovelské Pomoravi | 4,7%; 19
4,5%; 18
Pamatky 4,2%; 17
4,0%; 16
Jeskyné| 3,7%; 15
3,7%; 15
Sternberk 3,5%; 14
3,2%; 13

200

13. Jaké volnoCasové aktivity mate vy osobné spojené se Stfedni Moravou (vyberte 3
moznosti)

cyklistika

béh

vodactvi

pési turistika
gastroturistika
cesty za poznanim
sjezdové lyzovani
kulturni akce
historie, pamatky
lazenstvi a wellness
béh na lyzich
vystavy, trhy

jiné: prosim, uvedte
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historie,
pamatky

pési turistika
cesty za
poznanim
kulturni akce
cyklistika
gastroturistika
vodactvi

lazenistvi a
wellness

béh
béh na lyzich

sjezdové
lyZovani

Jeskyné

Pozorovani
ptakud

276
231

198
127
112
89
45

43
19
15

12

68%
57%

49%
32%
28%
22%
11%

11%
5%
4%

3%
2%

1%

Jaké volnocasové aktivity mate vy osobné spojené se Stiedni Moravo®?

0

historie, pamatky
pési turistika
300

cesty za poznanim
68%; 276

kulturni akce

57%; 231

cyklistika 49%; 198

32%; 127

gastroturistika \ 28%; 112
vodactvi ~ 22%; 89
lazeristvi a wellness ~ 11%; 43
béh . 5%; 19
béh na lyzich . 4%; 15
sjezdové lyzovéni . 3%; 12
Jeskyné . 2%;7
Pozorovani ptaka . 1%; 5
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14. Navstivili jste oblast Stfedni Morava? ANO — NE

Ano 316 78,4%
Ne 87 21,6%

Navstivili jste oblast Stfredni Morava?

Ne; 87; 22%

Ano; 316; 78%

H Ano M Ne

15. Vyjmenujte prosim konkrétni navstivena mista na Stfedni Moravé: (prosim zaSkrtnéte
jednu €i vice moznosti)

Olomouc
Prostéjov

Prerov

Bouzov

Litovel

Sternberk

Svaty Kopecek
Lipnik nad Becvou
Mohelnice
HelfStyn

Daldi navstivena mista: Prosim, doplhite.

Olomouc 306 0,759305211
Svaty Kopecéek 231 0,573200993
Bouzov 193 0,478908189
Prerov 151 0,374689826
Prostéjov 149 0,369727047
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Litovel 137 0,339950372

Sternberk 128 0,317617866
Helfstyn 124 0,307692308
Lipnik nad Becvou 112 0,277915633
Mohelnice 109 0,270471464
LoStice 13 0,032258065
Unicov 8 0,019851117

Hranice na Moravé

(=2}

0,014888337

Javoricské jeskyné

[=2]

0,014888337

Levandulovy statek Bezdékov

(&

0,012406948

Vyjmenujte prosim konkrétni navstivena mista na
Stfedni Moravé: (prosim zaskrtnéte jednu i vice
moznosti)

o

50 100 150 200 250 300 350

75,9%; 306

Olomouc

|

Svaty Kopecek

|

57,3%; 231

Bouzov \ 47,9%; 193
Prerov  F sy 37,5%; 151
Prosté&jov \ 37,0%; 149
Litovel \ 34,0%; 137
Sternberk \ 31,8%; 128
Helf$tyn \ 30,8%; 124
Lipnik nad Be¢vou \ 27,8%; 112
Mohelnice \ 27,0%; 109

Lottice W 3,2%;13
Unicov 1 2,0%;8
Hranice na Moravé @ 1,5%; 6
Javofitské jeskyng @ 1,5%;6
Levandulovy statek Bezdékov ™ 1,2%; 5

16. Celkové hodnoceni kvality sluzeb na Stfedni Moravé
(hodnoceni od 1 - 5, znamkovani jako ve Skole)

Ubytovani
Stravovani
Doplrikové sluzby
Nabidka aktivit
Nabidka balicku

Dopravni dostupnost autem/busem/viakem
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Ochota personalu
Sluzby TIC
Celkova infrastruktura

Dostupnost informaci

Celkové hodnoceni kvality sluzeb Dopravni dostupnost autem/busem/vlakem
na Stfedni Moraveé:
Ubytovani 2,226 :
e ———— 2 : 3
) 2,449 . 11129x — 32 %], 2 [133x — 33 %], 3 [84x — 20,8 %], 4 [35x
r 1 —8,7%],5[22x — 5,5 %]
1 2 3 5
1[86x — 21,3 %], 2 [128x —~ 31,8 %], 3 [131x — 32,5 %], 4 Ochota personalu
[38x — 9,4 %], 5[20x — 5 %]
Stravovani
2,464
ey —— {
1 2 3 5
2,4
e { 1[101x — 25,1 %], 2[124x — 30,8 %], 3[99x — 24,6 %], 4
1 2 3 5 [48x—11,9%,5[31x — 7,7 %]
1[107x — 26,6 %], 2 [132x — 32,8 %], 3 [84%x — 20,8 %], 4 -
[56x — 13,9%], 5 [24x — 6 %] Sluzby TIC

Dopliikové sluzby

S E— — T
_ :
2,529 1 2 3 5
i 2 3 5 1[105% — 26,1 %], 2 [101x — 25,1 %], 3 [138x — 34,2 %], 4
[1 [72x — 17,]9 %}i 2 [123x — 310,5 %, 3 [150% — 37,2 %], 4 =2 Bl Wy Piemessn o
39% — 9,7 %], 5 [19% — 4,7 % w
Celkova infrastruktura
Nabidka aktivit
[ e —— ) 548 :
| S— L E—
: 2,447 ;5 3 = 5!
1 2 3 5
1188x — 21,8 %], 2 [126x — 31,3 %], 3 [102x — 25,3 %], 4
1[98x — 24,3 %], 2 [122% — 30,3 %], 3 [113x — 28 %], 4 [54% — 13,4'%), 5 [33% — 8,2 %]
[45% — 11,2°%], 5 [25% — 6,2 %
Nabidka balickii Dostupnost informaci
I 2,68 1 _2'457 i
4 2 3 TE 1 2 3 5
1[61x — 15,1 %], 2 [104% — 25,8 %), 3 [169% — 41,9 %), 4 10112% — 27,8 %], 2 [118% — 29,3 %], 3 [87x — 21,6 %], 4
[41% — 10,2'%], 5 [28% — 6,9 % [49% — 12,2 %], 5 37X — 9,2 %]

17. Myslite si, ze v obdobi 2015-2020 doslo ke zvySeni kvality sluzeb cestovniho ruchu na
Stfedni Moravé

ANO

NEVIM (nedokazu hodnotit)

NE
ano 181 44,9%
nevim (nedokazu hodnotit) 213  52,9%
ne 9 2,2%
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Myslite si, ze v obdobi 2015-2020 doslo ke zvysSeni kvality
sluzeb cestovniho ruchu na Stfedni Moraveé

ne -—— 2,2%; 9
nevim (nedokazu hodnotit) 52,9%; 213

ano 44,9%; 181

100
150
200
250

18. Domnivate se, Ze se zlepSuje Sife nabizenych sluzeb na Stfedni Moravé?
zcela souhlasim
souhlasim
spiSe souhlasim
nesouhlasim

zcela nesouhlasim

SpiSe souhlasime 198 49,1%
Souhlasim 157 39,0%
Zcela souhlasim 33 8,2%
Nesouhlasim 13 3,2%
Zcela nesouhlasim 2 0,5%
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Myslite si, ze v obdobi 20152020 doslo ke
zvysSeni kvality sluzeb cestovniho ruchu na
Stredni Moraveé

8,2%; 33 32%:13 o s

39,0%; 157
49,1%; 198

M SpiSe souhlasime ™ Souhlasim B Zcela souhlasim Nesouhlasim H Zcela nesouhlasim

19. Co povaZujete za nejvétsi turistické lakadlo Stfedni Moravy? (zaskrtnéte maximalné 3
lakadla)

Olomouc

Hrady a zamky
Litovel

Svaty Kopecek
Olomoucka ZOO
Hana - folklor
Bouzov
Olomoucké tvaruzky
HelfStyn

Pfiroda

Pé&Si turistika
Cykloturistika

Jiné (prosim napiste)

Olomouc 231 57,3%
Hrady a zamky 162 40,2%
Svaty Kopecek 134 33,3%
Olomoucka ZOO 121 30,0%
Olomoucké

tvarGzky 117 29,0%
Bouzov 101 25,1%
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Hana - folklor 79 19,6%
Pfiroda 53 13,2%
Pé&si turistika 41 10,2%
Helfstyn 38 9,4%
Cykloturistika 33 8,2%
Litovel 14 3,5%
Poutni mista 9 2.2%

Co povazujete za nejvétsi turistické lakadlo Stifedni Moravy?

o

50 100 150

Olomouc

Hrady a zamky
Svaty Kopecek
Olomoucka ZOO

200

250
\ 57,3%; 231
40,2%; 162
33,3%; 134

|

|

30,0%; 121
Olomoucké tvartzky 29,0%; 117

\ 25,1%; 101
\ 19,6%; 79
T 132%; 53
Pésituristia (NN 10,2%; 41

Helfstyn SNy 9,4%; 38
Cykloturistika - 8,2%; 33

Litovel NI 3,5%; 14

W 2,2%;9

Bouzov
Hana - folklor

Pfiroda

Poutni mista

20. Co povazujete za nejvétsi slabinu na Stfedni Moravé? (vyberte 3 odpovédi)
Dopravni dostupnost
Kvalita infrastruktury (dopravni)
Ubytovani (hustota sité)
Stravovani(kvalita)
Ochota personalu
Doplrikové sluzby
Dostupnost informaci o regionu
Turistické pretizeni nékterych mist

Jiné (prosim uvedte)

Turistické pfFetizeni nékterych

mist 173 42.9%

Dostupnost informaci o regionu 92 22,8%

Doplfkoveé sluzby 83 20,6%
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Kvalita infrastruktury (dopravni) 79 19,6%

Dopravni dostupnost 77 19,1%
Ochota personalu 44 10,9%
Ubytovani (hustota sité) 41 10,2%
Stravovani (kvalita) 39 9,7%

Co povazujete za nejvétsi slabinu na Stredni Moravé?

o

20 40
60 80 100 120 140 160 180

Turistické pretizeni nékterych mist \ 42,9%; 173
) 270
Dostupnost informaci o regionu § 22.8%: 92
Doplnkové sluzby \ 20,6%: 83

Kvalita infrastruktury (dopravni) - 19.6%: 79

Dopravnidostupnost \ 19,1%; 77
Ochota personalu “ 10,9%; 44

Ubytovani (hustota sité) ‘ 10,2%; 41

Stravovani (kvalita) 9,7%; 39

21. Jizni ¢ast Olomouckého kraje, ktera je pfevazné rovinatd a zahrnuje okresy Olomouc,
Prostéjov a Pferov byva oznaCovana jaké Hana nebo také Stfedni Morava. Které
oznaceni je dle vadeho nazoru vystiznéjsi?

Hana 352 87%
Stredni Morava 51 13%
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Které oznaceni je vystiznéjsi Hana nebo Stredni
Morava?

51; 13%

352; 87%

m Hand = Stfedni Morava

22. Co se Vam vybavi, kdyZ se fekne ,Hana“? — oteviena otazka

Folklér, kroj 81 0,200993
Nareci 64 0,158809
Rovinata krajina 56 0,138958
Urodna puada, urodny

kraj 51 0,126551
Lany obili 41 0,101737
Olomouc 38 0,094293
Hanackeé tradice 33 0,081886
Prostéjov 19 0,047146
Cyklostezky 12 0,029777
Slivovice 8 0,019851
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23.

Co se Vam vybavi, kdyz se rekne ,,Hana“?

5% 3% 2%

9%

16%

10%

13% 14%
M Folkldr, kroj H Naredi B Rovinata krajina = Urodnd plda, drodny kraj
B Lany obili H Olomouc B Hanacké tradice B Prostéjov
B Cyklostezky M Slivovice

Z jakych kanalu Cerpate pfi rozhodovani o cestach na dovolenou (je mozné vybrat
vice moznosti a pak je o€islujte v pofadi, jak je preferujete: 1. nejvic preferovany, 2.
druhy v poradi, atd.)

facebook

instagram

www stranky

TV a rozhlasova inzerce

tisténa inzerce

TV a rozhlasové pofady

magaziny a noviny (uvedte)

www zpravodajské a lifestyle portaly (uvedte)
plosna inzerce (MHD a Billboardy)

osobni doporuceni
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Z jakych kanal( Cerpate pfi TV a rozhlasové porady

rozhodovani o cestach na 5 ! 7 2' T 1
dovolenou? T T
2,052
D | i
facebook . : . A 1 2 3 5
0 T RN o o - 246, 1 56 - 14,49, 2 76x — 18,9, 3
1,73 [84x — 20,8 %], 4 [65x — 16,1 %], 5[21x — 5,2 %]
0 1 3 5 ” :
magaziny a noviny
0[141x — 35%], 1[72x — 17,9%], 2 [45x — 11,2 %], 3[77% 1 1
- 19,1 %], 4 [36x — 8,9 %], 5[32%x — 7,9 %] 0 1 2 3‘ -
T - T
instagram 1,935
S i
L ] 1
0 T ° c :
137 1 ' 0[96x — 23,8 %], 1 [64x — 15,9 %], 2 [87x — 21,6 %], 3
'0 . 5'.' [99x — 24,6 %], 4 [40x — 9,9 %], 5 [17x — 4,2 %]

0[216x — 53,6 %1, 1 [38% — 9,4 %], 2 [29;{ 7,2%,3[53x  www zpravodajské a lifestyle portaly
2

—~ 13,2 %], 4 [38x — 9,4 %], 5 [29x — 7, I | L
, N W S |
www stranky i T
1 2,062

3,653
I 1 0[93x — 23,1 %], 1[57x — 14,1 %], 2 [80x — 19,9 %], 3
0 3 4 5 [101x — 25,1 %), 4 [49x — 12,2 %], 5 [23X — 5,7 %]
0[20x — 5 %], 1 [23x — 5,7 %], 2 [29x — 7,2 %], 3 [67x — Y .
16,6 %), 4 [130x — 32,3 %], 5 [134x — 33,3 % plosnd inzerce (MHD a Billboardy)
1 1

1
TV a rozhlasova inzerce 0 ] 2 :m
— - '—E—- 1,31 '
T fE————i e S— ]
5:

0 1 2 5

0[163x — 40,4 %], 1 [94x — 23,3 %], 2 [66x — 16,4 %], 3
[37x — 9,2 %], 4[24x — 6 %], 5 [19x — 4,7 %]

0[145% — 36 %], 1 [75% — 18,6 %], 2 [77x — 19,1 %], 3 [67x
~ 16,6 %], 4 [28% — 6,9%], 5 [11% — 2,7 %] P == iz
osobni doporuceni

tiSténa inzerce
0 LN ——
2 B
5l

1
1,476
0 1 3

0[156x — 38,7 %], 1 [61x — 15,1 %], 2 [83x — 20,6 %], 3
[63x — 15,6 %], 4 [21x — 5,2 %], 5 [19%x — 4,7 %]

5%, 1[8x = 2%],2[18x — 4,5 %], 3[54x —
14x — 28,3 %], 5 [195x — 48,4 %]

24. Co by vas pfimélo k navstévé Olomouckého kraje? (je mozné vybrat vice moznosti a
pak je ocislujte v pofadi, jak je preferujete: 1.nejvic preferovany, 2. druhy v pofadi, atd.)

tip na vylet

pozvanka na gastroakci

reportaz v TV

¢lanek o cestovani na webu/ v novinach
mobilni aplikace

osobni doporuceni

videoreportaz

propagace na socialnich sitich
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Co by vas primélo k navstévée
Olomouckého kraje?
tip na vylet

|

1,506

|

-2

-1[2x - 0,5%], 0[28x — 6,9 %], 1 [137x — 34 %], 2 [236X
— 58,6 %]

pozvanka na gastroakci

0,558
=2 0 1 2

-2[23x — 5,7 %], -1 [25x — 6,2 %], 0 [151x — 37,5 %], 1
[112x — 27,8 %], 2 [92Xx — 22,8 %]

1

reportaz v TV

0,563
=2 0 1 2

-2 [16x — 4 %], -1 [19x — 4,7 %], 0 [139x — 34,5 %], 1
[180x — 44,7 %], 2 [49x — 12,2 %]

¥

¢lanek o cestovani na webu/ v novinach

0,893
-2 0 1 2

=2[5x = 1,2%],-1[11x — 2,7 %], 0 [86x — 21,3 %], 1
[221x — 54,8 %], 2 [80x — 19,9 %]

!
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mobilni aplikace

-0,065
43 0 2

-2[52x — 12,9 %], -1 [43x — 10,7 %], 0 [211x — 52,4 %], 1
[73x — 18,1 %], 2 [24x — 6 %]

osobni doporuceni

|

1,665

|

=2

-2 [2x - 0,5 %], -1 [3x — 0,7 %], 0 [15x — 3,7 %], 1 [88X —
21,8 %], 2 [295%x — 73,2 %]

videoreportaz

o
NT

=2

-2 [5x = 1,2%],-1[16x — 4 %], 0[99%x — 24,6 %], 1 [215X
- 53,3 %], 2 [68x — 16,9 %]

propagace na socialnich sitich

0,467

I ——l
I

-2[31x = 7,7 %], -1 [33x — 8,2 %],0[121x — 30 %], 1
[153x — 38 %], 2 [65x — 16,1 %]

Respondenti
25. Jsem
Zena

muz

Zzena 242 0,600496278
muz 161 0,399503722

Jste?

161; 40%

M 7ena W mu?
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26. veékové rozdéleni

do 25 let

25 - 40 let

41 - 55 let

nad 56 let
25 - 40 let 202 50,1%
41 - 55 let 104 25,8%
56 a vice let 63 15,6%
do 25 let 34 8,4%

Jaky je Vas vék?

34; 8%

63; 16%

202; 50%
104; 26%

W25-40let m41-55let M 56avice let do 25 let

27. rozdéleni dle pfijmu jednotlivce (primérny Cisty mésicni pfijem) -
do 15 000 K¢
15 000 - 30 000 K&
31 000 - 45 000 K¢
46 000 - 55 000 K¢
nad 55 000 K¢&

15000 - 30 000 K¢ 156  38,7%
31000 - 45 000 K¢ 79  19,6%
do 15 000 K¢ 65 16,1%
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nechci uvést 49 12.2%
46 000 - 55 000 K¢ 28 6,9%
nad 55 000 K¢ 26 6,5%

Jaky je Vas pramérny cisty mésiéni pFijem?

o 20
40 60 80 100 120 140 160

15 000 - 30 000 K& \ 38,7%; 156
31000 - 45 000 K& § [19.6%; 79
do 15 000 K& Wy 16.1%; 65
nechci uvést \I 12,2%; 49
46000-55000 k¢ NNND 6,9%; 28
nadssoooke (RN 6,5%; 26

28. rozdéleni dle regionu

Praha 110 0,272953
Moravskoslezsky 67 0,166253
Jihomoravsky 53 0,131514
Stredocesky 47 0,116625
Zlinsky 31 0,076923
Khk 22 0,054591
Ustecky 18 0,044665
Pardubicky 14 0,034739
Plzensky 13 0,032258
Jihocesky 11 0,027295
Vysocina 9 0,022333
Liberecky 6 0,014888
Karlovarsky 2 0,004963

139

Analyticka ¢ast Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021 - 2024



V jakém Zijete regionu?

9; 2% 6; 2%
13,30 | 113% - 2;1%
14; 3%

110; 27%

31; 8%

47; 12%

53; 13%
® Praha B Moravskoslezsky M Jihomoravsky i Stredocesky  Zlinsky m Khk W Ustecky
M Pardubicky M Plzensky M Jihocesky M Vysocina M Liberecky m Karlovarsky
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